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Sundhedsjournalen 

Udbredelse i kommuner 
 
Dato: Projektleder: 
3. juni 2024 Iben Søgaard 
 

Deltagere: Leverandør: 
Sundhed.dk, Region Nordjylland, kommuner og 
MedCom 

Dedalus, Columna Cura, KMD Nexus, Netcompany, HD-
Support og EG Sensum 

Formål: 
At øge kendskabet til og udbrede brugen af knapløsning til Sundhedsjournalen i kommunerne, herunder at få flere 
kommunale leverandører til at implementere knapløsningen (på social- og misbrugsområdet), så den direkte adgang 
til Sundhedsjournalen (udenom en knapløsning) fra de sidste kommuner kan lukkes. 
 

Læs mere om projektet: https://medcom.dk/projekter/sundhedsjournalen/kommunal-adgang-til-sundhedsjournalen/  

Projektstatus 
Fire kommunale leverandører har implementeret en knapløsning til Sundhedsjournalen, som kommunerne kan 
ibrugtage, hvis de ønsker det. To yderligere leverandører på social- og misbrugsområdet er på vej med en løsning; 
HD-Support og EG Sensum. HD-Support forventes testet før sommerferien. 

På den baggrund er der stadig nogle kommuner, som har en direkte adgang til sundhedsjournalen, indtil den 
tekniske løsning er klar fra de to leverandører. Denne adgang er indtil videre forlænget indtil 1. september 2024, men 
vil blive lukket for kommunerne i takt med, at leverandøren er testet og godkendt til knapløsningen.  

Den første auditering er gennemført for kommunerne via det tekniske værktøj, som er udviklet til brug for auditering i 
kommunerne. 

I samarbejde med KL har MedCom planlagt endnu et webinar, hvor der vil være fokus på kommunal brug af 
Sundhedsjournalen – hvem må slå op (myndighed, visitation m.m.), da der er meget usikkerhed omkring dette i 
kommunerne. På webinaret deltager KL som moderator samt fællesregional systemforvalter og en jurist fra Region 
Nordjylland som oplægsholdere, hvorefter der vil blive mulighed for at svare på spørgsmål. Den FAQ, som er 
tilgængelig på MedComs hjemmeside vil blive opdateret på baggrund af de spørgsmål, som bliver stillet på 
webinaret. 

Største risiko i projektet 

• At de 2 yderligere kommunale leverandører ikke får implementeret knapløsning til Sundhedsjournalen jf. 
tidsplanen, så deres kunder ikke længere har mulighed for at benytte Sundhedsjournalen.  

Milepæle Plan Nået 
1. Teknisk løsning til kommunernes auditering klar 01.10.2023 01.02.2024 
2. Kommunerne er undervist i den tekniske løsning til auditering 01.11.2023 02.02.2024 
3. Der er taget kontakt til to yderligere kommunale leverandører for 

knapløsning 
01.10.2023 30.06.2023 

4.   HD-Support har implementeret en knapløsning 31.03.2024  
5.   EG Sensum har implementeret en knapløsning 31.08.2024  
 

https://medcom.dk/projekter/sundhedsjournalen/kommunal-adgang-til-sundhedsjournalen/
https://medcom.dk/faq-vedr-kommunernes-adgang-til-sundhedsjournalen/


 

2 

Monitorering 

Udbredelse i kommuner 

Status for implementering af knapløsning i kommunerne - link 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://app.fleximap.dk/e/HH6BUENVERV5YYHKJJZHMPSF
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