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950
Medarbejdere

11
Lande

58
Business Units

25
Start-ups

We’re big in a 
small way



Triforks Kerneområder

Gøre livet lettere for borgere, patienter 
og sundhedspersonale på tværs af den 
danske sundhedssektor

Digital Sundhed

Brugercentreret innovation indenfor 
FinTech

FinTech

Energisparende Smart Building 
løsninger der reducerer CO2-aftrykket  
for en bedre planet

Smart Building

State-of-the-art hybrid og
multi-cloud  operations 

Cloud Operation

Bevar kontrollen, og beskyt dine digitale 
løsninger

Cyber Protection

Smart Enterprise der skaber 
konkurrencefordele gennem 
procesoptimering.

Smart Enterprise



D I G I T A L  S U N D H E D

Bredt kundesegment 
inden for den danske 
sundhedssektor



Udvalgte cases der benytter 
VDX knudepunktet



▪ Nem digital adgang til praktiserende læge

▪ Omfattende overblik over behandlingsplaner, henvisninger 
o.lign.

▪ PRO funktionalitet

▪ Avanceret integration med praksissystemer samt nationale 
databaser

▪ Videokonsultationer herunder Det Virtuelle Venteværelse

Min Læge 
- Videokonsultationer

2M
Downloads

800.000k
Videokonsultationer

3M
E-kons beskeder

6,1M
månedlige sessioner

(December 2021)



▪ Webplatform for den praktiserende læge og speciallæge til at 
håndtere videokonsultationer

▪ Timing af åbnings-/lukketid for videokonsultationer

▪ Borgeradgang via Min Læge og Kontakt Læge  

▪ SMS Strakvideorum

▪ Knyttet til de praktiserende lægers autorisations-id for nem 
klinikadministration

Det Virtuelle Venteværelse



Trifork Videoklient

▪ ”Mini” Videoklient med fokus på stabil kernefunktionalitet og 
simpel brugergrænseflade 

▪ Hos PLO er den koblet op med SMS-Straksvideo i Det Virtuelle 
Venteværelse, så brugere uden Min Læge kan deltage i 
Videokonsultationer 

▪ Kernefunktionalitet

▪ Skift af lyd- og videokilde

▪ Mute/Sluk mikrofon/kamera

▪ Afslut opkald/Forlad videorum 

▪ Feature Toggle der muliggør forskellig funktionalitet på tværs af 
de kunder som gør brug af klienten 



43
Kommuner

▪ Kommunale medarbejdere kan på vegne af en borger nemt 
facilitere en videokonsultation med borgerens læge

▪ Integreret med lægen via Det Virtuelle Venteværelse

▪ Integreret med KombIT, så kommunalt ansatte kan logge ind 
med deres AD

▪ Kontakt Læge bruges i situationer, hvor:

▪ Borgere ikke har NemID/MitID eller kan bruge NemID/MitID

▪ Borgerne skal tilses af deres læge, men kan ikke møde ind 
til konsultationen

▪ Når lægen ikke kan komme på hjemmebesøg, for 
eksempel på grund af risikoen for Covid-19

Kontakt Læge 
- Videoløsning mellem kommune og praktiserende læge



Videoklient til det personretlige 
og familieretlige område 

▪ Videoklient med funktioner som:

▪ Sikre videomøder med borgere

▪ Sikre interne videomøder

▪ Sikker Login

▪ for borgere: NemID / MitID, 

▪ for medarbejdere: AD login, 

▪ for tredje part (advokater / tolke / assistenter): NemID / MitID

▪ Pausefunktion

▪ Skærmdeling

▪ Flow til underskrifter • Virtuelt venteværelse • Test kald



Tak!


