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Ministeren gnsker tillykke

“"Medcom spiller en
vigtig rolle i arbejdet
med at skabe et
sammenhaengende
dansk sundhedsvaesen.

Der er god grund
til at onske tillykke
med jubiloeet
og de resultater,
som MedCom har
opnaet siden starten
for 20 ar siden.”

Nick Haekkerup
Minister for sundhed og forebyggelse
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Tak for
Tourde it

ar er meget lang tid malt

med it-alen. Det er lang

tid for en it-organisation
at eksistere, og det er mega lang tid
malt rent teknologisk. Derfor er det
bestemt ikke uden stolthed, at vi i
MedCom ved 20 ars-jubileeet kan
konstatere, at vi stadig er her, og at
drivkraft savel som pionerand er til
stede. Endnu mere stolte er vi af at
kunne sige: Vi gjorde det!!!

Det tog sig ud som en kaempe udfor-
dring, da vi tilbage i start-90’erne tog
hul pa at realisere visionen om et
sammenhangende sundhedsdatanet,
hvor alle sundhedsvaesenets akterer
kunne udveksle alle de vigtigste
meddelelser, som der bliver formidlet
tusindvis af hver eneste time aret
rundt. Det kunne ligne vores eget
Tour de France i form af et it-projekt
af naesten skreemmende dimensioner.
Et Tour de France kunne man forudse
med masser af bjergtoppe og seje
provelser. Og ikke ret mange dage pa
frihjul og med medvind. Vi habede
naturligvis ogsa, at der ville blive

Et dansk
sundhedsdatanet
patoar
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mange dage med sma og store sejre,
som kunne vaere med til at holde
gejsten oppe. Og vi habede pa at fa
hjeelp undervejs i form af medspil fra
de mange brugere, sundhedsperso-
nale og leveranderer, der forhabent-
lig ville kunne se idéen i projektet og
fordelene ved at sundhedsdatanettet
blev skabt.

Meget gik i opfyldelse. Som forventet
har det veeret en Tour de it med
keempe udfordringer undervejs. Det
har ogsa veeret en rejse med mange
sma og store sejre, der har vist os, at
vi var pa rette vej. Det har givet bade
os i MedCom og vores mange sam-
arbejdspartnere mod pa at keempe
videre.

Uden de mange samarbejdspartnere
var det aldrig gaet, og vi havde ikke
haft en chance for at na dertil, hvor
vi er nu. lldsjeele rundt omkring i lan-
det har i hgj grad veeret med til at
treekke laesset. For eksempel nar det
gjaldt om at motivere fagfeellerne,
eller om at definere de lgsninger, der
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MedComs projektperioder er dokumenteret Isbende — og ikke kun digitalt.
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kunne bruges. Ikke bare i it-verde-
nen, men i almen praksis, pa syge-
husene og i kommunerne.

I hele det samarbejde ligger jo essen-
sen af sundhedsdatanettet. Det er
forklaringen p3, at det kunne lade
sig gere, og at vi i dag har et data-
net, der fungerer sa godt som det
gor. Et datanet som hele sundheds-
sektoren har taget til sig, og som ef-
terlader Europa og resten af verden
mallose.

Er vi sa i mal? | forhold til de dremme
og forhabninger, vi havde for 20 ar
siden, sa er vi mere end i mal. Pa en
lang reekke omrader overstiger sund-
hedsdatanettet anno 2014 de for-
ventninger, vi gjorde os fra start.
Alligevel ville det selvfglgelig veere
forrykt i it-verdenen at pasta, at vi er
i mal med noget som helst.

02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13

Antallet af meddelelser baseret pa
MedCom-standarder har siden 1994
veeret i en naermest eksplosiv udvik-
ling. S@jlerne viser det totale antal
meddelelser i gennemsnit pr. maned.

Ligesom det for 20 ar siden var umu-
ligt at forudse, hvor vi ville havne, sa
er det helt umuligt at se i krystalkug-
len, hvordan det danske sundheds-
datanet ser ud om nye 20 ar. Vi ma
ngjes med at konstatere, at vi er
kommet rigtig godt i gang, takket
vaere en masse arbejdsivrige ildsjeele i
og uden for MedCom.

Henrik Bjerregaard Jensen
Direktor
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MedCom i 20 ar

Dansk it-succes af
international karat

Pa 20 ar er der gennemfort en omfattende udrulning af
it-hjeelpemidler i hele den danske sundhedssektor med sygehus,
praktiserende laeger og kommuner i spidsen. Dagligdagen for
sundhedspersonalet er forandret, der er sparet millioner af kroner
og patienterne har faet storre indsigt, mere kvalitet og
effektivitet. Det hele er sket uden de katastrofer og den store
opmaerksomhed, der ellers ofte bliver it-projekter til del.

idéer om at anvende informations-

teknologien til kommunikation i sund-
hedsvaesenet. Et forste stort skridt bestod i
udveksling af recepter mellem en praktise-
rende leege pa Amager og det lokale apo-
tek. Det vellykkede forseg inspirerede
andre. | det daveerende Fyns Amt var man
med pa tanken, og her havde man vidtraek-
kende ambitioner.

For godt 20 ar siden opstod de forste

It var for leengst indfert pa mange arbejds-
pladser, og man gjorde sig dengang de for-
ste erfaringer med e-mails og med internet.
Hvorfor ikke anvende informationsteknolo-
gien inden for sundhedssektoren, teenkte
man, og rettede umiddelbart opmaerksom-
heden mod de mange meddelelser, der dag-
ligt stremmer i tusindvis mellem praktise-
rende leeger, sygehuse og apoteker. Ud over
recepterne var blikket rettet mod henvisnin-
ger fra egen laege til sygehus og udskriv-
ningsbreve fra sygehus til egen laege. Amtet
kunne selvfelgelig selv tage affaere, men
ambitionerne rakte videre allerede den-
gang. Det man forestillede sig pa langt sigt
var en national lgsning.

Idéen, der blev fostret i det fynske amt,
faldt tidsmaessigt sammen med, at en
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gruppe ildsjeele blandt de kommende bru-
gere af it i sundhedssektoren satte sig for at
udvikle nogle af de byggesten, der skulle
muliggere den digitaliserede kommunika-
tion. Byggestenene var og er en stribe
standarder for de vigtigste meddelelser, der
banede vejen for, at kommunikationen
kunne digitaliseres efter samme opskrift
over hele landet.

Markante digitale fremskridt

I dag, 20 ar senere, er selv de vildeste visio-
ner fra dengang om it i sundhedssektoren
realiseret. En lang reekke meget benyttede
meddelelser er digitaliserede, og bjerge af
papirblanketter er blevet overflgdige. De
blanketter, der er tale om, er for eksempel
recepter, udskrivningsbreve fra sygehuse,
henvisninger fra almen praksis til sygehuse,
meddelelser fra sygehuse til kommuner om
indleeggelser og udskrivninger m.fl.

Samtidig er informationsteknologi taget i
brug pa omrader, som man neeppe dromte
om i begyndelse af 90’erne. For eksempel
anvendes videomeder til sprogtolkning pa
hospitalerne, ligesom den kommunale
hjemmesygeplejerske er i stand til at hente
specialistviden om sarbehandling og andet
via telemedicinsk samarbejde.

Endnu et veesentligt fremskridt er, at sund-
hedspersonalet over hele landet til enhver
tid kan indhente on-line informationer om
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den patient, de har i behandling - om medi-
cin, tidligere behandlinger med videre.
Ogsa brugerne, patienterne, er taenkt med.
Via sundhedsportalen sundhed.dk, der blev
etableret i 2003, har alle i dag adgang til de
journaloplysninger, der ligger hos egen
leege og pa sygehuset om dem selv.

En saerlig gren af udviklingen har handlet
om at sundhedsdatanettet har omfattet sta-
dig flere typer brugere. Et naturligt led i
den udvikling, var involveringen af kommu-
nerne, der er en betydelig akter pa sund-
hedsomradet. Kommunernes rolle pa det
omrade blev styrket ved kommunalrefor-
men i 2007. Et oplagt tiltag var meddelelser
fra sygehus til hjemmepleje om indlaeggelse
og udskrivning af borgere omfattet af
hjemmeplejen.

0Ogsa andet sundhedspersonale er kommet
med pa sundhedsdatanettet. Det geelder til
eksempel fysioterapeuter og specialleeger.
Henvisninger fra egen leege til speciallaege
leveres for eksempel som it-meddelelse til
en form for meddelelseshotel, hvor special-
leegen selv kan hente rekvisitionen, nar
patienten henvender sig.

Fra brev til IKT

En sidegevinst ved udnyttelsen af informa-
tionsteknologien er, at nogle sundhedsop-
gaver, for eksempel kontrol af blodtryk og
lignende, nu kan foretages af patienten selv

i eget hjem. Pa samme made kan konsulta-
tioner mellem laege og patient forega pa
distancen — en mulighed, som iszer er rele-
vant, nar den geografiske afstand, fx til
mindre ger, gor det sveert og tidskraevende
for patienten at tage pa leegebesag.

Kommunikationen er ekstremt effektiv. Der
spares tidskreevende manuelle arbejds-
gange og en postgang og i kelvandet pa
den digitaliserede kommunikation sker der
ofte en tilpasning af organisationen, der pa
leengere sigt resulterer i endnu storre effek-
tiviseringsgevinster.

Samtidig er brugerne - leeger og andre — i
kraft af de standardiserede meddelelser sa
at sige tvunget til at give alle de informatio-
ner, som herer en meddelelse til. De gor det
via deres IT-system, og tidligere tiders be-
sveer med at tyde umulige handskrifter er
en saga blot. P4 den made er mange fejl
utvivlsomt blevet udryddet for eksempel i
situationer, hvor leegen rekvirerer laborato-
rieprgver og siden modtager svarene pa
proverne.

Meddelelser integreres vel at meerke auto-
matisk i IT-systemer hos modtager. Nar egen
leege for eksempel sender en rekvisition pa
en laboratorieprgve med de oplysninger,
der horer til, bliver informationerne auto-
matisk en del af IT-systemet i laboratoriet.

Hvor kommunikationssystemet oprindeligt
fokuserede pa udvekslingen af informatio-
ner mellem de forskellige akterer i sund-
hedsveesenet, er lgsningerne nu at give
adgang til segning pa de relevante informa-
tioner via sundhedsdatanettet — en fuld-
steendig parallel til den made internettet
fungerer pa. Det er for eksempel den lgs-
ning, der er anvendt, nar sundhedsperso-
nale kan hente aktuelle oplysninger om
medicinering mv. pa det Fzelles Medicinkort.

En digital succes

| takt med digitaliseringen er arbejdsgan-
gene andret i det meste af sundhedssekto-
ren. Administrative forretningsgange i
almen praksis er blevet effektiviserede, og

En brugervejledning til
praktiserende laeger, speciallaeger,

fysioterapeuter og psykologer og fodterapeuter

Henvisningsh®
REFHOST

En brugervejledning
til praktiserende laeger

En brugervejledning
til praktiserende leeger
og kiropraktorer

Henvisningshotellet#
REFH -
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Siden etableringen af MedCom i 1994
har MedComs rolle veeret at

“bidrage til udvikling, afprevning, ud-
bredelse og kvalitetssikring af elektro-
nisk kommunikation og information i
sundhedssektoren med henblik pa at
understotte det gode patientforlab”.

Med den regionale gkonomiaftale for
2011 blev MedComs profil skeerpet. Af
aftaleteksten fremgar det, at

“MedCom viderefgres med udgangs-
punkt i de politisk fastsatte mal og
milepaele vedrgrende tvaersektoriel
kommunikation og med en entydig
rolle som udferende organisation”.

savel leegen som hans eller hendes perso-
nale har i hgjere grad kunnet koncentrere
sig om patientkontakten. Sa udbredt er it i
dag hos de praktiserende leeger, at malt i
forhold til praktiserende laeger i andre
lande placerer Danmark sig pa en absolut
forsteplads.

Succesen for det gigantiske it-projekt ligger
i flere faktorer. Forst og fremmest havde
selve udgangspunktet stor betydning. Da
man i sin tid undfangede idéen om it i
sundhedssektoren, uden at gere sig forestil-
linger om, hvad det kunne fore til, var der
den specielle situation, at der ikke pa mar-
kedet fandtes produkter i form af software
specialdesignet til formalet.

Hvad ger man i den situation? Man ger
brug af den drivkraft, der ligger i ildsjeele,

8 MedCom

der kan byde ind med krav og ensker til en
lesning. Heldigvis var der netop en kreds af
ildsjeele i form af praktiserende leeger og sy-
gehuspersonale, der velvilligt lagde kreefter
og engagement i sagen. Den sakaldte EDI-
gruppe blev etableret. P4 den anden side af
bordet havde man it-eksperterne, der vidste
hvordan man udviklede de lgsninger, der
skulle til for at imedekomme brugernes on-
sker. Ofte sad disse eksperter placeret hos
de mange leverandgrer af edb-systemer til
sundhedssektoren. Faktisk var og er der tale
om flere end 60 leveranderer, sa alene koor-
dineringen af udviklingen og implemente-
ringen af it-lesninger har veeret en kaempe
opgave.

Som et ngdvendigt mellemled blev projekt-
organisationen MedCom etableret i 1994.
MedCom fik til opgave at fungere som
brugernes talerer overfor it-specialisterne,
og fik samtidig til opgave at udbrede de
lesninger, man naede frem til.

MedCom arbejdede teet sammen med am-
terne og siden regionerne og kommunerne
for at udbrede forstaelse for, at der skulle
leegges energi og kraefter i udbredelsen af
it-lesningerne. | dette arbejde var MedCom
i hoj grad begunstiget af, at definitionen af
it-opgaverne og godkendelsen af lgsninger
sa at sige var groet i brugernes egen have.
Der var med andre ord tale om en bottom
up-udrulning af it-kommunikationen, hvor
brugerne maske nok ikke selv havde skabt
lesninger, men de havde defineret opga-
verne og ogsa nikket til lesningerne.

Et fzelles projekt

En anden del af forklaringen pa sundheds-
datanettets succes er formentlig, at man
ikke fra begyndelsen gjorde sig tanker om,
hvor langt man kunne na. Udgangspunktet
var med andre ord ikke et meget ambitiost
og langsigtet projekt. | stedet er vejen gaet
via sma fremskridt — eller sma sejre — og via
en abenhed over for nedvendigheden af at
inddrage nye muligheder, nar de viste sig
modne til dette, savel teknologisk som i for-
hold til behovet. Udviklingen af telemedi-
cinske lasninger er et eksempel pa dette.
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Med teletolkning og sardiagnostik som
spydspidser i anvendelsen af telemedicin, er
det lykkedes at integrere disse lgsninger i
sundhedsdatanettet pa en made, som man
ikke kunne have forudset mulig i begyndel-
sen af 90’erne. Ogsa her var MedCom parat
til at patage sig opgaven med at udvikle
lesninger, gennemfgre test og udbrede lgs-
ninger.

Sidelgbende med dette arbejde er der sket
en voldsom udvikling pa det informations-
teknologiske omrade. Internettet er blevet
et selvfolgeligt arbejdsredskab. Videokom-
munikation er en realitet, og de fleste er
fortrolige med on-line kommunikation.
Denne udvikling har pa nogle omrader for-
mentlig lettet MedComs indsats for at ud-
brede it-lasninger. | argumentationen for
lesninger har man, som tiden er gaet, sa at
sige lgbet en dben der ind, fordi der pa for-
hand var en forstaelse for, at selvfglgelig
skulle sundhedssektoren kunne udnytte de
nye muligheder.

D‘E‘NMARKI m
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“Denmark Ieads the way
in digital care."
The New YorkTimes

——)

“Denmark, Finland,and
Sweden show the trans-
formations possible in
healthcare today through #
the greateruse of IT:

Health T,
Technology and Innovas

“Denmark’s Electronic
Health Records Program
is a Lesson for the U.S." (
— Time.com
—————

Nothing to sell or
buy - we just tell
you the good story!

The Health
Data Network

Politisk har der ogsa veeret stor forstaelse

og opbakning til udviklingen og udbredelse

af lgsninger, som er set som en genvej til pa
én gang at opna effektivisering af sund-
hedssektoren og serviceforbedringer og

kvalitetsforbedringer for brugerne. Politiske

beslutninger om at der skulle udvikles
nationale lgsninger pa dette omrade, sa
kommunikationen kunne og skulle forega
gnidningsfrit mellem landsdelene, har na-
turligvis gjort en del af MedComs arbejde
med at udbrede lgsningerne nemmere.

BETTER BREATHING

eHea tﬁ

Markerer sig internationalt

Fra at vaere en projektorganisation pa to-
arig basis, blev MedCom i 1999 gjort til en
permanent organisation. Dette naturligvis
set pa baggrund af, at MedCom pa det tids-
punkt pa overbevisende made havde bevist
sin eksistensberettigelse.

MedComs indsats har ogsa en international
dimension. Pa et tidligt tidspunkt stod det
klart, at et internationalt samarbejde om
udviklingen af it-lesninger i sundhedssek-
toren ville vaere en gevinst for alle parter.
Danmark og MedCom blev en betydelig
kraft pa dette omrade, og gennem arene
har der veeret talrige eksempler pa interna-
tionale projektsamarbejder, hvor MedCom
har deltaget aktivt og har bidraget til succes
for disse projekter. Inspirationen og videns-
delingen har naturligvis ogsa beriget den
danske udvikling af it-lgsninger.

Internationalt set kronedes MedComs ind-
sats af de udmeaerkelser, som EU-kommisio-
nen ved flere lejligheder har betaenkt
organisationen med. En cere, der deles med
de mange hundrede ildsjeele fra regioner,
kommuner, praksissektor og it-leverandgrer,
der gennem arene har veaeret en uundveerlig
og integreret del af MedCom-samarbejdet.

Udviklingen af sundhedsdatanettet til det
fornemme niveau, der i dag er tale om, er
naermest sket i ubemaerkethed. Medierne
har ikke haft den store interesse for sagen,
maske netop fordi de store fejlinvesteringer
og katastrofer er undgaet undervejs. Pa den
made har det danske samfund i lobet af en
periode pa 20 ar etableret en it-succes, der
er enestaende.

Foto: Henrietta/NIM
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Det danske sundheds-
datanet-ar forar

lidsjzele laegger sporet ud
SEDI-gruppen — Sundhedsstyrel-
sens EDI-gruppe begynder arbej-

det med at koordinere projekter og
standarder for de vigtigste meddel-
elser — epikriser, laboratoriesvar og
recepter.

Elektronisk recept fra almen
praksis til apoteker

m | Amagerprojektet bliver den
elektroniske recept testet. | dag

bruger alle apoteker og laeger elek-
tronisk recept.

MedCom - det danske

sundhedsdatanet

m Fyns Amt foreslar, at der etable-
res et landsdaekkende projekt,

der skal udvikle og implementere

standarder for kommunikation mel-
lem leeger og sygehuse.

Flertallet er med

m Mere end 60% af almen praksis
har indfert EPJ i laegepraksis og

dermed er dagligdagen i praksis
totalt forandret. Men systemerne
kan ikke kommunikere.

Samarbejde om de forste
standarder

m | det forste MedCom-projekt
deltager 37 leverandorer af

10

sygehussystemer og systemer til
almen praksis i arbejdet med at
udvikle EDI-standarder til de vig-
tigste meddelelser.

MedCom

| MedCom 2 tager kommunerne de
forste skridt ud i cyberspace
m Flere kommuner gar i gang med

pilotprojekter inden for basis-
kommunikation med laeger, apo-
teker og sygehuse. De forste tele-
medicinske pilotprojekter igang-
saettes.

Pionerer tester den gode idé om
tvaerregionalt samarbejde
m To jyske amter gav sig i kast med
et SUP-projekt, der gik ud pa at
kommunikere pa tvaers af sygehus-
afdelingers elektroniske patient-
journaler og at etablere én feelles

opslagsdatabase for informationer-
ne i disse journaler.

Kommunikation om de gode
meddelelser

De gode EDI-breve blev
2000-01 defineret af MedCom. Cirka
60 leverandgrer var involveret i
arbejdet.

Borgeradgang til egne recepter
m Leegemiddelstyrelsen opretter
receptserveren, hvor alle recep-
ter lagres. Hermed far alle borgere
adgang til egne receptdata - og

apotekerne kan fa info om medicin
udleveret fra andre apoteker.
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sundhed.dk — sundhedsportalen
m Forslag om at etablere en felles
offentlig internetportal for
sundhedsdata. Det internetbase-
rede sundhedsdatanet gar i drift.

MedCom overtager opgaven
med udbredelse af adgang til
journaldata
MedCom bliver projektleder for
m e-Journal, der understatter
videreudvikling og udbredelse af

anvendelsen af databasen med
journaldata.
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EDI bliver til XML

m XML-standarder udvikles som
supplement til de gamle EDI

standarder.
— NATIONAL
SUNDHEDS-IT

NSI - National Sundheds-IT

m Den statslige koordinering af
sundheds-IT styrkes med etable-

2007

2007

ring af SDSD - Digital Sundhed -
der efter tre ar skifter navn til Na-
tional Sundheds-IT. NSI star for den
nationale strategi og koordinering.

Bredere almen adgang til
journaldata

| regi af e-journal-projektet far
borgere i et enkelt amt og almen
praksis i hele landet med digital
signatur adgang til journaldata via
sundhed.dk.

De forste sundhedsaftaler har fokus
pa e-kommunikation

Amterne nedlaegges og kommu-
ner indgar de forste sundheds-

aftaler med regionerne om tveer-
sektoriel kommunikation ved ind-
leeggelse, udskrivning og genoptrae-
ning.

Telemedicin udbredes nationalt

m Udbredelse af videotolkning
igangsaettes af Fonden for Vel-

feerdsteknologi som det forste na-
tionale udbredelsesprojekt pa det
telemedicinske omrade og samtidig
etableres en tvaersektoriel national
videoinfrastruktur.

RSI - Regionernes Sundheds-IT

Regionerne styrker deres koordi-
nering og vedtager 15 pejle-

meaerker, som alle regioner skal leve
op til.

Europarekord

m Taet ved 100% af almen praksis
har it, der kan tale sammen med

de andre parter i sundhedssektoren
og it indgar som et veerktoj i daglig-
dagen i stort set alle de processer,
som den praktiserende leege be-
skaeftiger sig med. En EU-under-
sogelse af it i almen praksis placerer
Danmark pa en forsteplads.

Kommunikationen udbredes og
udbygges til stadighed

m Kommunerne er en betydelig
akter pa sundhedsdatanettet i

kommunikationen med sygehuse,
apoteker og almen praksis. Kommu-
nikationen omfatter opgaver vedro-
rende forebyggelse, genoptraening,
hjemmepleje samt berneomradet.
Fremover udbygges kommunikatio-
nen til det psykiatriske og sociale
omrade og en ny generation af
sundhedsaftaler er pa ve;j.

Telemedicin

m Den nationale handlingsplan for
udbredt anvendelse af tele-

medicin realiseres med fokus pa
videokonferecer, billeddeling og
hjemmemonitorering.

FALLES
MEDICINKORT

Faelles Medicinkort

m Idéen om online-adgang til
patientens aktuelle medicinkort

er under realisering. Inden for de
naeste ar skal alle laeger, sygehuse
og kommuner benytte samme fael-
les medicinkort.

Klar til test og certificering

m MedCom er klar med test- og
certificeringsveerktejer, som be-

nyttes af leverandgrerne, eventuelt
som selvbetjening. Nye standarder
er undervejs i form af HL7-IHE-
profiler.
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Standarder

Historien om sundheds-
datanettets byggesten

Klar til test og certificering

2014 MedCo_rrT er _klar med te_st-
og certificeringsvaerktgjer,
som benyttes af leverandererne,
eventuelt som selvbetjening.
Nye standarder er undervejs
i form af HL7-IHE-profiler.

EDI bliver til XML B (e [Or atunderstotte it-leveran-
— dgrernes arbejde med XML-

EDIFACT-konvertering, har
MedCom udviklet en web-
baseret konverter, tilgaengelig
via www.medcom.dk eller
direkte pa adressen
http:/lweb.health-telematics.dk/
= = xmledi

m XML-standarder
udvikles som
supplement til de gamle
EDI standarder.

Kommunikation om

| konsolideringsprojektet er der udarbejdet dokumentation i
form af “De gode EDI-breve” for alle de benyttede meddelelser. de gOde meddelelser
Dokumentationen, der findes pa papir, pa en CD og pa _
www.medcom.dk omfatter: 2000-01 Ee goc:: EDI
reve plev
Syntaks- og kommunikationsregler defineret af MedCom. Cirka
Den gode epikrise 60 leverandorer var involveret i

Den gode korrespondance .
Den gode henvisning arbejdet.
Det gode KKA/KIA laboratoriesvar

Det gode patologisvar

Det gode mikrobiologisvar

Den gode KKA/KIA laboratorierekvisition

Den gode mikrobiologirekvisition

Den gode patologirekvisition

Det gode analyseregister

Den gode sygesikringsafregning

Det gode kommuneadvis

De gode kommunerapporter

Den gode recept

Den gode CONTRL

Den gode fysioterapihenvisning

Den gode fodterapihenvisning

Testvejledning

Testprotokol for MEDREQ, MEDREF, MEDRUC

Testeksempler

Rettelser

Samarbejde om de forste standarder

Cirka 37 leveranderer af sygehussystemer
m og systemer til almen praksis blev invol-
veret i arbejdet med at udvikle EDI-standarder til de
vigtigste meddelelser.
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Epikriser og laboratoriesvar

Epikriser og
laboratoriesvar

— to grundsten i etableringen af sundhedsdatanettet

Etableringen af fremtidens
sundheds-it er en vaesent-
lig del af hele digitalise-
ringsprocessen i den
offentlige sektor. Som en
paskannelse af MedComs
indsats i den forbindelse
modtog organisationen
Digitaliseringsprisen 2007.
Prisen er indstiftet for at
fremhaeve it-projekter og
visioner, der skaber vaerdi
for bade borgere og sam-
fund.

Foto: Torben Nielsen

Prisvaerdige resultater

MedCom far den danske og den europeeiske
2007 J P

sundheds IT pris. En stor del af forklaringen
ligger i den vellykkede udbredelse af elektroniske
epikriser og laboratoriesvar.

300

Foto: Alex Tran

206.456
Over 1000 aktorer
i sundhedssektoren:
250 1 800 legepraksis
274 apoteker
50 sygehuse
o 200
Fokus pa udbredelse =
1997 Standarderne er udarbej- 1807 Recepter
det, og i MedCom 2-pro-
jektet bliver de udbredt. Epikriser 100 7 Laboratoriesvar
og laboratoriesvar bliver elektroni- 84134
ske i hele landet i kraft af, at 50 Udskrivningsbreve
amterne gennemforer over 200 del-
projekter med disse meddelelser.

Udvikling af standarder
for vigtige meddelelser

MedCom etableres som
m to-arigt projekt, der skal ud-
arbejde standarder for den hyppigste
kommunikation mellem leeger og syge-

huse, nemlig epikriser og laboratorie-
svar.
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Almen praksis

It har forandret
hverdagen i almen praksis

0 u,‘zs o,‘so o,‘75 1,‘00 1,‘25 150 175+ 200 225 2500 275 3,00
Almen praksis 2012. Sammenlignings-index efter land og sundhedssystem.
Offentligt sundhedssystem
B Forsikringsbaseret sundhedssystem
mmmm Overgangsordning mellem de 2 systemer
De stiplede linjer viser gennemsnittet i hver gruppe.

Kilde:
European Commission & OECD: Benchmarking Information and
Communication Technologies in Health Systems, 2013.

NB. Diagrammerne medtager — ud over de 27 EU-lande -
ogsa Norge, Island og Tyrkiet.

Verdensrekord

m 100% af almen praksis har it, og it indgar som en veerktej i dagligdagen i stort
set alle de processer, som den praktiserende laege beskaeftiger sig med.
En international undersogelse af it i almen praksis placerer Danmark pa en forsteplads.

Flertallet er med

m Mere end 60% af almen praksis har
indfort it og dermed er dagligdagen
i praksis totalt forandret. Arbejdsgange rationa-

liseres. For eksempel bliver 120 formularer redu-
ceret til en handfuld elektroniske formularer.

Lokale EDI-projekter

m Laboratoriesvar, epikriser, afregning, rentgensvar og recepter
sendes elektronisk i lokale EDI-projekter, KPLL — Odder — Fyncom.

lidsjaele laegger sporet ud

m SEDI-gruppen/Sundhedsstyrelsens koordinations-
gruppe — en gruppe ildsjeele fra primeer- og
sekundaersektor — begynder arbejdet med at udvikle natio-
nale standarder for de vigtigste meddelelser — epikriser,
laboratoriesvar og recepter.

Den spaede begyndelse

m Recepter udveksles som den
forste elektroniske meddelelse.
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Kommunerne

Kommunerne er
naturligvis ogsa pa

Foto: Bengt Olof Olsson/Billedhuset

Kommunikationen udbredes og
udbygges til stadighed

m Samtlige kommuner har elektronisk kommunika-
tion inden for flere social- og sundhedsomrader.

Kommunikationen omfatter opgaver vedrerende forebyg-
gelse, genoptraening, hjemmepleje samt berneomradet.
Aktuelt udvides kommunikationen til det psykiatriske og
sociale omrade og en ny generation af sundhedsaftaler er
pa vej.

L3

De forste sundheds- & | oktober 2007 er der 65 kommuner, som
aftaler har fOkUS pé 6 : . anvender elektronisk kommunikation:
e-kommunikation : -,&A Region Nordjylland: 7 kommuner.

i Region Midtjylland:
Amterne nedlaeg- { 7 kommuner.
2007 ges og kommuner 1} Region Sjeelland:
indgar de forste sundheds- Yol >3 9 kommuner.
aftaler med regionerne om Region Syddanmark:
tveersektoriel kommunikation 18 kommuner.

ved indleeggelse, udskrivning Region Hovedstaden:
og genoptraening. 24 kommuner.

Kommuner tager de forste
skridt ud i cyberspace

Flere kommuner gar i gang
1997 med pilotprojekter inden
for basiskommunikation med sygehuse

samt korrespondance og receptforny-
else med leeger og apoteker.
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e-journalen

Journalerne er
feelles viden

To feelles, nationale data-
baser, e- og p-journalen,
med data fra elektroniske
journaler pa henholdsvis
de offentlige sygehuse
og i almen praksis er en
realitet.

Klinikere og borgere har
adgang til alle disse infor-
mationer. e- og p-journa-
len er en del af Sundheds-
journalen som bl.a. ogsa
indeholder data fra
laboratoriedatabaser og
Faelles Medicinkort.

Du har dj -~
Irek . o
adgang tijj Ry 2 Vi tager hul pa almen
din patients e/ adgang til data
o Projektet skifter navn til
2007 e-journal og borgere i et
enkelt amt og almen praksis i hele

landet far med digital signatur adgang
til journaldata via sundhed.dk

500000

MedCom kommer 450000 e e-o-a Gé
pé banen 400000 _‘/.,._rl'
350000

5
MedCom bliver f%f 200000 /.,r""" I
m projektleder for z z:z::: 3
videreudvikling og udbredelse 150000 | )
af anvendelsen af databasen 100000
med journaldata.

——
——
EN

Antal Journaler/Patieneter

1
50000

0

2007-1.KVT
2007-2.KVT

2014-1.KVT

N

007 2008 2009 201

2011 2012 2013

2

= 2 Pionerer tester den gode idé

Fwyr— o 3 m Tre jyske amter gav sig i kast
Lﬂ:""l‘"""“l e med et projekt, der gik ud pa at
kommunikere pa tveers af sygehusafdelin-
gers elektroniske patientjournaler og at

etablere én feelles opslagsdatabase for
informationerne i disse journaler.

En meget stor del af papirjournalerne pa
sygehuset bestod af laboratorieresultater,
laboratorierekvireringer, henvisninger,
epikriser, rapporter og korrespondance
med andre afdelinger, andre sygehuse og
primeersektoren.
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Feelles Medicinkort

Online info om medicin

En fremtid med adgang til et
feelles og samlet overblik over
borgernes aktuelle medicinering

Faelles Medicinkort

m Idéen om online-adgang til patientens
aktuelle medicinkort er under realise-
ring. Inden for de naeste ar skal alle laeger,

sygehuse og kommuner benytte samme feelles
medicinkort.

FAE|
MEDIGNES

me
kommune
20‘\4/2015

Borgeradgang til egne recepter

m Leegemiddelstyrelsen opretter
receptserveren hvor alle recepter
lagres. Hermed far alle borgere adgang til

egne receptdata — og apotekerne kan fa info
om medicin udleveret fra andre apoteker.

Elektronisk recept fra almen
praksis til apoteker

| Amagerprojektet bliver den elektroniske
m recept testet. MedCom varetog udbredelsen
af den elektroniske recept. | dag bruger alle apoteker
og laeger recepten.
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Telemedicin

o =
Sa er det Face-time!!!
Efter 16 ars forberedelser er jorden gedet til udbredt

telemedicinsk samarbejde gennem videokonference,
billedudveksling og opsamling af data i borgerens eget hjem.

Vi star over for en helt

ny generation af digital
sundhedskommunikation,
der direkte inddrager
patienten i samarbejdet
mellem sundhedsvaesenets
forskellige aktorer.

Den nationale strategi Leege
for digitalisering

af sundheds-

vaesenet fra Tolk

2013 gor

telemedicin til

mainstream i hele den

offentlige sektor.

MedCom
spiller i dag en central
rolle som udfgrende
organisation i forbindelse med
national udbredelse af tvaer-
sektorielle telemedicinske kon-
cepter og sikring af den tekniske

Foto: Yilmaz Polat/Fyens Stiftstidende

Handlingsplan for national anvendelse infrastruktur til blandt andet
Regeringen, Danske Regioner og KL VIdekaonference.r ©g op-

m - - . samling af data i borge-
udmenter de telemedicinske visioner i en

feelles handlingsplan, der udpeger 5 konkrete tele- S GRS,

medicinske koncepter, der gennem klinisk anvendelse
skal modnes til national udbredelse.

Fra det lokale til det

nationale

m Tolkning via videokonference
bliver via ABT fonden det farste

telemedicinske koncept, der loftes fra et

lokalt projekt til national udbredelse pa alle
sygehuse.

Mulighederne er enorme.
De skal bare bruges

m Sundhedsministeriets re-
degerelse om telemedicin
konkluderer pa én gang, at potentia-

let for telemedicinske lesninger er
enormt, og at der er lang vej endnu.

Det forste skridt ind i fremtiden

’ MedCom sgsatte i slutningen af 90’erne de farste nationale projekter med
90’erne ™ o o loai .
billedtransmission. Forsegsmarkerne var dermatologi, radiologi og patologi.

Op gennem 0’erne blev de forste tekniske erfaringer gjort med videokonference mellem
sundhedssektorens parter, og gennem MedComs internationale aktiviteter gennemfortes de
forste hjemmemonitoreringsprojekter pa KOL-omradet.
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Fremtiden

“MedCom
viderefores med
udgangspunkt i de
politisk fastsatte
mal og milepaele
vedrgrende
tvaersektoriel
kommunikation og
med en entydig rolle
som udforende
organisation.”

Den regionale gkonomiaftale for 2011

1994-2014
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