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Velkomst og praesentation (O) v/ Peder Illum
Meddelelser (O) v/ Peder lllum
Godkendelse af dagsorden (B) v/ Peder Illum
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FORTROLIGT: Delaftale 1: SDN-infrastruktur og Datacenter inkl. SPOC (D) v/ Peder lllum

(0)
a. FORTROLIGT Bilag 11: Kravspecifikation (O) v/ Peder Illum
b. FORTROLIGT Bilag 8: Servicemal (O) v/ Peder lllum

FORTROLIGT: Delaftale 2: Videreudvikling af aftalesystemet (D) v/ Peder lllum

FORTROLIG: Risikolog for SDN-udbuddet (D) v/ Peder Illum
Evaluering af SDN-temadag (D) v/ Peder lllum
Orienteringspunkter (O) v/ Peder Illum

Naeste mgde (B) v/ Peder Illum

10. Eventuelt v/ Peder lllum

Orienteringspunkter:
11. Status og opfglgning pa drift, servicemal og KPl’er — herunder evaluering af eventuelle

handelser

12. Udviklingsgnsker

Du kan i MedComs Databeskyttelsespolitik leese om, hvordan MedCom behandler dine personoplysninger
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KOMMENTERET DAGSORDEN:

1 Velkomst og praesentation (O) v/ Peder lllum
Herunder afgdende samt velkomst til nye medlemmer af SDN-brugergruppen.

2 Meddelelser (0) v/ Peder lllum
e Status pa dialog med Datatilsynet om graensen mellem transmission og databehandling

3 Godkendelse af dagsorden (B) v/ Peder lllum

4 FORTROLIGT: Delaftale 1: SDN-infrastruktur og Datacenter inkl. SPOC (D) v/ Peder Illum

SDN-brugergruppen praesenteres for status pa delaftale 1: SDN-infrastruktur og Datacenter inkl.
SPOC, herunder overordnet plan for implementering og migrering til SDNv4.

4a. Kravspecifikation for delaftale 1: SDN-infrastruktur og Datacenter inkl. SPOC (O)
v/ Peder lllum, MedCom

SDN-brugergruppen praesenteres for revideret kravspecifikation for SDNv4 under delaftale 1:
SDN-infrastruktur og Datacenter inkl. SPOC.

4b. Servicemal i delaftale 1: SDN-infrastruktur og Datacenter inkl. SPOC (O) v/ Peder
lllum, MedCom

SDN-brugergruppen praesenteres for bilag 8 om servicemal i delaftale 1: SDN-infrastruktur og
Datacenter inkl. SPOC.

5 FORTROLIGT: Delaftale 2: Videreudvikling og vedligehold af aftalesystemet (O) v/
Peder lllum

SDN-brugergruppen praesenteres for status pa delaftale 2: Udvikling og vedligehold af aftalesy-
stemet.

6 FORTROLIGT Risikolog (D) v/ Peder lllum (D)
SDN-brugergruppen praesentes for forelgbig risikolog for SDNv4-udbuddene.

7 SDN-temadag (D) v/ Peder lllum

Problem
SDN-brugergruppen praesentes for evaluering af SDN-temadag.

Sagsfremstilling
Den 2. juni 2022 blev der afholdt SDN-temadag. Til dagen var tilmeldt 73, hvor 4 ikke mgde op.
Lidt under halvdelen af deltagerne udfyldte spgrgeskemaet helt eller delvist.



Dagen indeholdt hovedsageligt oplaeg i plenum — men sidst pa dagen var der 3 parallelle work-
shops.

Generelt var der tilfredshed med temadagen. Der var bade gnske om kun at afholde temadagen
med serielle sessioner samt modsat at gge udbuddet af parallelle spor. Flere udtrykte gnske om
mere interaktion med mere tid til spgrgsmal.

Af konkrete forslag til naeste SDN-temadag var fokus pa hands on i aftalesystemet samt over-
gangen til SDNv4.

Det indstilles, at SDN-brugergruppen
e Tager evaluering af SDN-temadagen til efterretning, herunder drgfter forslag til indhold,
form og timing af naeste SDN-temadag

8 Orienteringspunkter (O) v/ Peder Illlum

Resumé
SDN-brugergruppen stiller eventuelle spgrgsmal til orienteringspunkterne.

Sagsfremstilling

Til dagsordenen er en raekke orienteringspunkter, som kun behandles, hvis der er problemer
eller supplerende spgrgsmal. Disse fremgar i nedenstaende under ‘orienteringspunkter’.

9 Naeste mgde (B) v/ Peder lllum

Forslag til kommende mgder i SDN-brugergruppen:
e Den 14. december 2022 i forbindelse med MedCom12-afslutning?
e Den 16. maj 2023 kl. 10.00 - 12.00

e Den 17. oktober 2023 kl. 10.00 - 12.00

Forslag til punkter?

10 Eventuelt v/ Peder lllum



Orienteringspunkter:

Der er desuden en rakke orienteringspunkter, som kun behandles, hvis der er problemer eller
supplerende spgrgsmal:

11 Status og opfelgning pa drift, servicemal og KPI’er — herunder evaluering af even-
tuelle haendelser

Resumé
Driftsstatus praesenteres.

Sagsfremstilling
Overordnet driftsstatus:
e Driften af SDN har vaeret stabil den sidste periode. De aftalte servicemal er indfriet, og
der har ikke vaeret major incidents.

Det indstilles, at SDN-brugergruppen

e Tager status pa drift til efterretning

12 Udviklingsgnsker

Resumé
SDN-brugergruppen praesenteres for status pa udviklingsgnsker.

Sagsfremstilling
SDN-brugergruppen praesenteres for de opsamlede udviklingsgnsker, som fremgar af bilag 12.1.
Forslag til eendringer og nye gnsker fremsendes til sdn@medcom.dk

Disse udviklingsgnsker vil i store traek blive indteenkt i udbudsprocessen om SDNv4.

Det indstilles, at SDN-brugergruppen
e Tager status pa listen over udviklingsgnsker til efterretning
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