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Mødetitel 2. Brugergruppemøde i KontaktLæge projektet 

Mødedato 26. maj 2021 

Tidspunkt Kl. 9.30 – 12.00 

Sted lho@rooms.vconf.dk 

Deltagere Henrik Nørregaard, Region Hovedstaden 

Vibeke Madsen, Region Midtjylland 

Fritze Flink, Region Sjælland 

Thomas Steen Nielsen, Region Sjælland 

Lars Ole Larsen, Region Nordjylland 

Laura Hvidaa Hjørnholm, Region Nordjylland 

Claus Terkelsen, Region Syddanmark 

Linda Friis Thomsen, Københavns Kommune 

Hanne Marsner, Københavns Kommune 

Asger Rathmann Ægidius, Frederiksberg Kommune 

Anders Schmidt, Esbjerg Kommune 

Britt Kronbøge, Esbjerg Kommune 

Annette Bonde Bertelsen, Esbjerg Kommune 

Steffan Skøde Kristensen, Esbjerg Kommune 

Andreas Bregendahl Jürgensen, Odense Kommune 

Karin Juhl, Favrskov Kommune 

Birgitte Klöcker Johansen, Silkeborg Kommune 

Henrik Vind, Silkeborg Kommune 

Lillian Lyngholm Bertelsen, Herning Kommune 

Jonas Mølbach Philipsen, Herning Kommune 

Mette Søndergaard Pedersen, Horsens Kommune 

Arman Asovic, Horsens Kommune 

Christian Rahn, Aalborg Kommune 

Thomas Søndergaard, Aalborg Kommune 

Lene Taustrup, MedCom 

Lone Høiberg, MedCom 

Karina Møller Lorenzen, MedCom 

Dagsorden: 

1 Velkomst og præsentation v/Lone Høiberg (beslutning) 

• Velkommen til Mette Søndergaard Pedersen, Arman Asovic og Andreas Bregendahl Jürgensen 

• Kort præsentation og godkendelse af dagsorden 

 

2 Siden sidst v/alle (drøftelsespunkt) 

Hvordan går implementeringen i egen kommune/praksisklinikkerne? Erfaringer deles under dette punkt.  

• Hvilke områder anvendes KontaktLæge app’en på? 

• Hvad er brugernes tilbagemeldinger omkring anvendelse? 

• Tilbagemeldinger fra de praktiserende læger? 

• Implementering på andre områder i kommunen?  

• Hvor mange lægepraksis er med i den enkelte kommune? 
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3 Status og tilbagemeldinger på implementeringsdokumenter v/Lone Høiberg (drøftelsespunkt) 

På sidste møde gennemgik vi alle implementeringsdokumenterne. De er tilgængelige på MedComs 

hjemmeside https://www.medcom.dk/projekter/kontaktlaege/implementeringsstoette  

Tre af dokumenterne har krævet et særligt printervenligt udtryk og format. 

• I-design 

• Kom godt i gang med KontaktLæge app’en 

• Vigtig viden inden du tager KontaktLæge app’en i brug 

• Teknisk vejledning 

• Pårørende information, A5-format 

• Pixi til slutbrugeren til android, A6-format 

• Pixi til slutbrugeren til iOS, A6-format 

• Testforløb 

 

På mødet ønskes evt. kommentarer eller rettelser til de enkelte dokumenter, som er dukket op efter 

ibrugtagning. 

 

3 Evaluering v/Karina Møller Lorenzen og Lone Høiberg (beslutning) 

Den overordnede ramme for gennemførelse af dataindsamling til evalueringsrapporten præsenteres. 

Derefter gennemgås de enkelte spørgeskemaer og interviewguides.  

• Gennemgang af spørgeskema til de praktiserende læger (se bilag 3.1) 

• Gennemgang af spørgeskema til kommuner (se bilag 3.2) 

• Gennemgang af interviewguide til de praktiserende læger (se bilag 3.3) 

• Gennemgang af interviewguide til kommunerne (se bilag 3.4) 

• Overordnede gennemgang af spørgsmål til kommuner, som ikke anvender KontaktLæge app’en. 
 

På mødet modtages gruppens kommentarer til bilagene, som indarbejdes i dokumenterne efterføl-

gende. 

 

4 Ændringsønsker (beslutning) 

Ændringsønskelisten gennemgås på mødet (se bilag 4.1 Ændringsønsker) 

 

• Nye ønsker til KontaktLæge app’en fremsættes. 

 

Brugergruppen prioriterer på mødet den ønskede rækkefølge til udvikling af ændringsønsker.  

 

5 Evt. 

Næste møde afholdes torsdag d. 9. september 2021. 

https://www.medcom.dk/projekter/kontaktlaege/implementeringsstoette

