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1 Velkomst og praesentation v/Lone
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e Kort praesentation. Mg@det optages ikke pa video, referat sendes ud efterfglgende.
e /ndringer i brugergruppens reprasentanter.
e Godkendelse af dagsorden.

2 Siden sidst v/alle
Resumé: Gruppens repraesentanter deler erfaringer.

e Aktuelle udfordringer og succeser
e Tiltag for opstart pa flere kommuneomrader og i praksisklinikker

Du kan i MedComs Databeskyttelsespolitik lsese om, hvordan MedCom behandler dine personoplysninger



mailto:lho@rooms.vconf.dk

Feelles drgftelser med fokus pa samarbejdet og arbejdsgange mellem laegepraksis og kommune
via KontaktLzege app’en.

3 Kort orientering omkring SMS-Igsning v/Lone

Resumé: Det bliver muligt for den praktiserende laege at sende en SMS med videolink fra det vir-
tuelle venteveerelse.

Status: Aktuelt kan den praktiserende lzege sende en SMS med videolink fra VDX-booking. PLO
arbejder pa en Igsning, hvor det bliver muligt for den praktiserende laege at sende en SMS med
videolink fra det virtuelle ventevaerelse.

4 Evaluering v/Karina og Lone

Resumé: Gruppen praesenteres for de overordnede tilbagemeldinger fra spgrgeskemaundersg-
gelsen, fokusgruppeinterviews og monitorering.

Status: Evalueringsrapporten er baseret pa fa deltageres tilbagemeldinger og viser kun overord-
nede tendenser. Ingen patienter/borgere har besvaret spgrgeskema, sa patientperspektivet bli-
ver beskrevet ud fra leege/kommunens medarbejder.

Gruppen praesenteres for de svar, vi har faet retur, samt for monitoreringsdata.

Brugergruppens umiddelbare tilbagemeldinger fra mgdet medtages og gruppen vil d. 17. no-
vember modtage evalueringsrapporten. Kommentarer til evalueringsrapporten sendes senest
d. 24. november 2021 til Karina og Lone.

5 Kort projektstatus v/Lone
Resumé: Overordnet status pa projektet praesenteres for gruppen.

Status: Projektet har ikke naet milepaelene med, at 45 kommuner og 475 leegepraksis har taget
Igsningen i brug d. 30. september. Aktuelt har 23 kommuner taget Igsningen i brug og 10 kom-
muner er i testfasen. Der er forsat kommuner, som gnsker hjzlp til opstart. Omkring 100 lzege-
praksis anvender det virtuelle venteveerelse til KontaktLaege.

e Statistik
e Fyrtarnskommuner
e Evt. forlengelse af projektet

6 Z£Andringsgnsker

Bilag 6.1: £ndringsgnskeliste
Resumé: Status pd eendringsgnsker gennemgds og indkomne aendringsgnsker fra brugere deles
pa madet.

e Listen over @ndringsgnsker gennemgas, se bilag 6.1.
e Opsamling pa indrapporterede fejl.

Brugergruppen prioriterer pa mgdet den gnskede raekkefglge til udvikling af @ndringsgnsker.

7 Evt.
Opsamlende mgde i december?
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