ANDEN@D

S@VNBESVAR
HOSTE & SLIM ANGST
MEDICIN FORVARRING
KVZAELNING

ENSOMHED INDLAEGGELSER

PIBENDE/HV/ASENDE VEJIRTRZEKNING
D@D

LUNGEBETANDELSER

NEDSAT AKTIVITET

DEPRESSION

TRIFORK.
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Agenda

= Lidt historik Telma / FUT
= Hvorfor Telma / FUT

= Hvad er det for en Igsning

= Hvad kan lgsningen
= Kort demo af lgsningen
= Udrulningsplanen i regioner og kommuner

= Hvad er potentialet for Telma pa andre sygdomsomrader

TRIFORK



Historik omkring den nationale udbredelse af telemedicin

= 2016 - KL, Danske Regioner og regeringen blev blev enig om udbredelse af
telemedicinsk hjemmemonitorering til KOL-patienter i hele landet

= 2018 aftaltes en feelles it-understattelse, hvor FUT udbudsorganisation etableres
- et par ar med farst Igsning ... lgsning kunne ikke blive klar af flere arsager..
= 2021 aftale om en Igsning med hjertesvigt (KOL version 2.0)

= 2021 nyt udbud — agilt udviklingsprojekt

= 2022 FUT KOL 2.0 projektstart

(Agilt udviklet sammen med Kgbenhavns kommune / Regionnord, Trifork, Testhuset, Duckwise,
Alexandra |.)

= 2023 Feb. Telma gar live
= 2023 Mar-April pilot ved regioner og kommuner

TRIFORK



Figur 4. Andel af borgere med kronisk sygdom i pct. af befolkningen i omradet

24%
23%

Vokset til at 21% af befolkningen

22%

Hvorfor telemedicin?

18%

Har kronisk sygdomme

17%

16%

15%
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

= Region Hovedstaden === Region Midtjylland Region Nordjylland

Region Sjzlland Region Syddanmark == == Hele landet

Kide: RUKS Telematch-modellen

—  21% af befolkningen har en kronisk sygdom Egenomsorg

A
Tabel 4.2.1 Andel med specifikke sygdomme og helbredsproble
eller stadig har eftervirkninger af sygdommen). 2010, 2013, 2017 o onitoreri ng
g g Andel med sygdom
2010 2013 2017 2021 Kormribination af videokonsultationer og selv-
. . . Allergi 219 227 219 236 eller fiernmonitorering
—  Feoerre sundhedsprofessionelle i forhold til antal
Forhajet blodtryk 18,0 184 189 205 \\
Migraene eller 157 145 16,3 17.9 n .
b O r e re hyppig hovedpine / Videokonsultationer
g Tinnitus 101 121 127 161 '
>
Diskusprolaps eller 13.6 133 13.7 148
andre rygsygdomme KOL svaerhedsg rad
Depression = = = 132 637 431
Psykisk lidelse = 9.0 109 12,9 622 39.0
Angst - - s 123 593 367
Astma 76 75 76 85 410 295

Leddegigt 6.0 6.0 68 79 381 394

Kronisk lunge-

sygdom

Osteoporose 32 34 39 45 217 416
(knogleskerhed)

Hjertekrampe

2 5 0 K ] 0 6 K S i = - - = = =

Lungesygdom Hjertekrampe




Q

National lgsning

Beskeder ~EIEEED
e

Problemer med vejrtraekning
8] s

Q

@ v @

Problemer med vejrtrakning
Inge Savennen (1122334455

® Ovelsor

® Udfordringer

—  Tveersektoriel Iasning

Plankagning af meder

Manglende udstyr

Direkte kommunikation mellem
sundhedsprofessionelle, pd tvcers af sektorer med

borgeren i centrum
Borgen kan falgen egen sundhedsdata

Sende vital data i real tid via Bluetooth til de

sundhedsprofessionelle

[N Stuk video

88 2 deltagere

5/5 98/98

Regioner Kommuner



QY
Fordele for borgeren

—  Telma ger det nemt for borgeren at tage part i egen

sygdom
Hej Kirsten @ 5

—  Borgeren oplever starre frined og sikkerhed og fcerre ot @ .

beseg pd hospitalet, samt dyb indsigt i egen B T e (D

~ ar: o
Malinger og spergsmal S

Syg d O m Sfo r I g b Udferes mellem kl. 11.15 og kL. 12.00

8 Ny besked fra sygeplejerske
Modtaget kl. 11.33

o o o Borgervendt aktivitetstitel (iltmaetning) Afbryd X
—  Mulighed for altid at veere i kontakt med

M3l din iltmaetning og indtast resultatet Indtast din iltmaetning
i feltet. M3l din iltmeetning og indtast

sundhedsprofessionelle som har indsigt i e ot ebeian [ o]

indtast resultatet i feltet.Mal din
iltmaetning og indtast resultatet i feltet.
T ——
1
sygdommen (24/7/365)

7

© Tilfej kommentar

Feerre indleeggelser Storre livskvalitet Borger-empowerment



%

Sundhedsprofessionelle
fordele

Hurtig triagering af borgerens maélinger og svar enten péd
88 2 deltagere C X Sluk video )(@ Slukmikrofon)

hospitalet eller ved kommunen

Telemedicin Opgaver 3 Beskeder 3 Borgere @ vejledninger

eeeeeeeee

Kommende moder
Opgaver  7sorereiat
1dsg
L I

—  Fokus pd& de “rigtige” borgere som har brug for hjcelp
—  Ensundhedsprofessionel til mange borgere

—  Direkte dialog mellem borgere og

sundhedsprofessionelle pd tveoers af sektorer

Feerre indlaeggelser gget effektivitet Bedre kvalitet



N\ Telemedicinske gkosystem
(FuT)

—  Cloud baseret lzsning bygget pd microservices

FUT-okosystem

Lesning 1 Lasning 2 Losning N
—  FHIR baseret model el (PRO)
—  Fuld integration med den nationale infrastruktur
Klinisk
. -Inf k ministration
— Integreret med MitID / SEB roTinfrastradur Aﬁodul (tKAtM)
— Fuld sikkerhed
— Integration til lokale systemer ,
National Lokale services Fagsystemer
Infrastruktur (Kommuner/ (Kommuner/
Regioner Regioner)

— Integration to EOJ og EPJ igennem KIH

TRIFORK.



Q

Telma lgsningen i FUT platformen

Telma bestar af:
—  Borger app (Telma, iOS og Android)
—  Klinisk Monitorerings app

—  Klinisk administration app (Spergeskema /[ plan

editor)
Bygget med kvalitet:

—  CE MDR klar - teknisk file leveret, men lgsningen
er ikke blevet certificeret (Trifork er 1ISO 13485

certificeret)

—  Penetrationtest (hajeste score i sikkerhedstest)

Borger Telma
app

Snitdlader

Klinisk Telma
Monitorering app

FUT-infrastrukturen

Integration

Basis funktioner

Klinisk
konfiguration
application
Klinisk
Administration
Modul (KAM)
TRIFORK.



Telma Medarbejder-

losningen

Spergeskemaer, forlab, planer og malinger

Effektiv monitorering

Dialogvcerktgj

Chat mellem borger og behandlerteam

—  Kan initieres af begge parter

—  Emner [ tréde

Videomgader mellem borger og behandlerteam

Sikkerhed & Roller

NemID / Regional og kommunal AD / SEB

Telemedicin

«  Tibage

Hiem

Adresse

26345678 Birkevay

@

8]

Monitorering @)

Beskeder @)
Kalender
Malinger

Sporgeskemaer

Planer
Stamdata

Maleudstyr

Opgaver 3 Beskeder 3

Opgaver  7vorgereian

Borgere @ veiedringer

Inge Serensen

ing 20A, 1. v, Kolslev

Jens Hansen

150871-8713 15 min.
Sommme SO g,
Tk 0min
pstaie L

G e s
e ume
T Amn.

123456-7819

genioge

26345678
Monitorering

Mlinger

litmzetning
Procent

Puls
Slag per minut

Puls
Slag per minut

Diastolisk blodtryk
mmHg

CAT-score
Spergeskema A

Oplever du dndenod i hvile?

Huilken farve er dit opspyt?
Sporgeskema 8 - Genereret

Hvordan har du det i dag?
Huilken farve er dit opspyt?

@vrige kommentarer

@ vsatena

22-10.2022K 1040 Roen
Jeg har forsogt at inge, men .. Lies mere Hanne Vibeke Larsen
- - - -
22-10:2022 K0 1040 Aben
3 T O
@1 B |agerietesonen susamekeod®
- -
-
Abon
- - - @ -
Lars Hansen
210-202210. 104
oL @ - mewmewe N

Hun er pé ferie Lies mere

5 tilknyttede forlob

Ingrid Andersen

Gareteam 1
Kommende moder [©]
1dag
11:00- 12:00 H
Faellestraening i malinger og
sporgeskemaer
Deltagere
Inge Sorensen  +5 -
C1 start mode.
13:00 - 14:00 g

Genoptraening

Deltagere
Borge Jensen

1 Start mode

Imorgen

1300 - 14:00 H

Introduktion til sporgeskemaer

Forleb om KOL v
Akivt (12-05-2021 - ukendt) [=

Nesste planiagte made
Start videoopkald Ny besked
om 2 dage <

Seneste maned
5 ikke-indsendte aktiviteter

+1time R 5340%E Ikke indsendt Ekstra
12-06-202210:40 Planiagt til 12-06-2022 09:00  09-06-2022 10:40

87 (sRod <88) ] - -

- 145 (# Gul <160 155

Ja (e32) - - Nej

Kiart - Kiart

Gron -] -

Jeg har haft det rigtigt...
Lees mere

®3r0D ®0GUL @1r0D ®16UL - ®1r0D

S e ][ 1|

November2021 v < >

2 3 4 5 868 7 8

S0 @ s
92
W@ w2

23 24 25 26 27 28 29
30

155

Nej

Kiart

D  Kiteret * Kiteret

TRIFORK.



® - Web/tablet Izsning til medarbejdere

- Tablet lgsning til borgere

Borgervendt aktivitetstitel (iltmaetning) ~  Afbryd

[ J
Mal din iltmaetning og indtast resultatet Indtast din iltmaetning
i feltet. M3l din iltmaetning og indtast
resultatet i feltet.Mal din iltmaetning og

indtast resultatet i feltet. Mal din [ 92|
iltmaetning og indtast resultatet i feltet.

— Svare pd spgrgeskemaer og udfere
madalinger

— Felge med i egne besvarelser og mdlinger

og trends
— Chat med sundhedsprofessionelle med + Login NemID B
o . . Video . Badevoegt
special | den kroniske sygdom - Blodtryksapparat
P lEEeREr . Glukosemaler
— Videodialog med sundhedsprofessionelle 0 SLEEmEE *  Pulsoximeter
« Mdlinger - Spirometer
. BLE devices

« Apparatintegration, mm.



Arbejdesflow

Se pa borgens
malinger og
besvarelser

Opgave

overblik

Kliniker i kommunen )
og/eller regionen " Triager maling

Foretag

Indsend
besvarelse og

o Se malinger
maling

udfer maling

Beskeder og
video

Beskeder og
video

Dialog

TRIFORK.



Live Demo

RRRRRRRR



Q Implementeringsplan

Overordnet plan

- 10% af borgerne pd i september 2023

- 90% af borgerne pd i september 2024

Korte plan (april, maj, juni)

—  Region Sjeelland:
- Guldborgsund, Lolland og Vordingborg kommune 6 borgere per kommune
- NYK. F. sygehus.

—  Region Syddanmark:
- "Vi har nu 5 kommmuner p& som piloter. 30-50 borgere

—  Region Midt:

- ?

—  Region Nord:

Der forventes at komme yderligere 20 patienter p& i april/mai;j.

—  Region Hovedstaden:

Ca. 15 borgere i lzbet af april/mai;j.
TRIFORK.



Q

Telma Muligheder

—  Lesningen kan kan i fremtiden anvendes pa flere
kroniske omrdder, ogsad i forbindelse med multisyge

borgere

—  Eller andre omrdder, hvor det giver mening at have
dialog mellem borger, kommunen og regionen i et

shared care forlgb

- Web/tablet Izsning til medarbejdere

- Tablet lgsning til borgere

Borgervendt aktivitetstitel (iltmaetning) Afbryd X

Mal din iltmaetning og indtast resultatet Indtast din iltmaetning
i feltet. M3l din iltmaetning og indtast
resultatet i feltet.Mal din iltmaetning og

indtast resultatet i feltet. Mal din [ 92| %Sp02 ]

iltmaetning og indtast resultatet i feltet.

l 2 3
@ 4 5 6
7 8 9

@ Tilfoj kommentar

( [ Sluk video )( @ Stuk mikrofon )

+ Login NemID « Bluetooth BLE units
. Video . Badevoegt
- Blodtryksapparat
* Beskeder . Glukosemaler
+ Skemaer . Pulsoximeter
« Mdlinger . Spirometer
. BLE devices

« Apparatintegration, mm.



Tak



Arkitekturde
sign

= Trifork / Alexandra

Trifork :

- Borger app
- Medarbejder app
- Apparatintegration

- Cloud/integration/microservice

Apparatintegration

/\

Borger app Borger app Kliniker app
iI0S Android
Borger BFF Kliniker BFF
FHIR
FUT Infrastruktur
Microservice KAM

Cloud Integration



Arbejdesflow

Se pa borgens
malinger og
besvarelser

Opgave

overblik

Kliniker i kommunen )
og/eller regionen " Triager maling

Foretag

Indsend
besvarelse og

o Se malinger
maling

udfer maling

Beskeder og
video

Beskeder og
video

Dialog

TRIFORK.



Borger App



Hej Inge

Tast din PIN-kode pa
4 cifre for at logge ind

Pinkode

Glemt PIN-kode?




Hej Kirsten ( © Indsend ekstra ) @ L

25
Kalender
Dagens aktiviteter e Frivillige aktiviteter e
C Videomgde | e
Afholdes fra kL. 10.00 til kL. 11.00
Beskeder

Malinger og spergsmal
Udfares mellem kL. 11.15 og kL. 12.00

[l

Laes besked Resultater

Ny besked fra sygeplejerske
Modtaget kL. 11.33




Borgervendt aktivitetstitel

| lgbet af de sidste 3 maneder Tryk pa én af mulighederne
har jeg hostet... 0 )
Hver dag

De fleste af ugens dage

Enkelte dage om maneden

Kun ved luftvejsinfektioner

Slet ikke

De fleste af ugens dage

( e Tilbage > ° ( Spring over )




Borgervendt aktivitetstitel (iltmaetning)

Mal din iltmaetning og indtast resultatet Indtast din iltmaetning
i feltet. M3l din iltmaetning og indtast

resultatet i feltet.Mal din iltmaetning og
indtast resultatet i feltet. Mal din 92 %Sp02
iltmaetning og indtast resultatet i feltet.

1 2 3

4 5 6

7 8 9
0 slet

9
© Tilfoj kommentar
(O Tilbage ) aE—— ( Spring over )

4




88 2 deltagere ( K Sluk video ) C @ Sluk mikrofon >




Medarbejderigsningen
til monitorering



Telemedicin Opgaver 3 Beskeder 3 Borgere Vejledninger Ingrid Andersen v

Careteam 1
Kommende meader @
0pgaver 7 borgere i alt
| dag
Triagering Borger Liggetid Indsendt fra borger Seneste bemaerkning Handtering 11:00 - 12:00 .
. Feellestraening i mélinger og
22-10-2022 KL. 10:40 Aben
5 Jens Hansen 15 min. a 1 @ 3 @ 1 8 1 _ - spergeskemaer
150871-8713 Jeg har forsegt at ringe, men ... Laes mere Hanne Vibeke Larsen
Deltagere
Karsten Hansen . Inge Serensen  +5 v
. 1 - - - -
180784-6615 3 min
A6 (3 start mede
22-10-2022 KL. 10:40 en
Red Susanne Berggren 2 min. 2 _ @ 1 8 1 | -
150871-8725 Hun tager ikke telefonen Susanne Krogi
Tim Krist 13:00 - 14:00 :
im Kristensen .
Gul 20 min. - 8 1 - - .
- 150871-8713 @ @ Genoptraening
Borge Jensen Deltagere
Ceu) 150871-7212 4 min. T [P O O d Borge Jensen
B Jens Hansen 15 min _ _ _ 8 1 Aben - G Start mgde
170304-7715 ’ Lars Hansen
= Maja Nielsen . 22-10-2022 KL. 10:40 I morgen
- - 1 - oe -
170568-8713 1time @ Hun er pa ferie Les mere
13:00 - 14:00 E
Borge Jensen X
4 min. - 3 - - - i i
150871-7212 min @ Introduktion til spergeskemaer
Deltagere
Berge Jensen :
in. - 3 - - Susanne Nielsen  +3 v
1508717212 4 min @ -
B J .00 - 14: .
e e D o- - - =
Genoptraening
Borge Jensen 4 min. _ @ 3 _ _ - Deltagere
150871-7212 Jens Hansen
Berge Jensen .
Coron ) 229277 4 min. - @ - - 5




. Forleb om KOL
— Tib -
ilbage Inge Serensen = 123456-7819 S tilknyttede forlob Aktivt (12-05-2021 - ukendt) e

Hjem Adresse Egen lege Nzeste planlagte mode .
Start vid kald Ny besked
26345678 Birkevang 20A, 1. tv, Kolslev 26345678 om 2 dage ®

B . . o Seneste maned . )

Monitorering @) Mon“orenng & ke indeendte aktiviteter Spring tildato | 01-01-2022 (@) H I dag ]

November 2021 v < >

& Beskeder o
+1ti i Ekst

{015 12-06-2022 10:05 Ikke |nds_endt stra 08( M T W T F s s

12-06-2022 10:40 Planlagt til 12-06-2022 09:00 09-06-2022 10:40 ;

6 Kalender Malinger 2 3 4 5 6 7 8

litmaetning 9 10 1" @13 14 15

us 87 (®Rod <88 - - 92
B PN

23 24 25 26 27 28 29

Puls
Spoergeskemaer 165 162 72 72 30 1 2 3 4 5

Slag per minut

B

Puls - 145 155 155

Slag per minut

Planer i i
@ Diastolisk blodtryk 87 ™ _ 83 83
mmHg
@ Stamdata
CAT-score 32 \4) D - 10
Méleudstyr Spergeskema A
Oplever du dndenad i hvile? Ja - - Nej Nej
Hvilken farve er dit opspyt? Klart - Klart Klart
Sporgeskema B - Genereret
Hvordan har du det i dag? -
Hvilken farve er dit opspyt? Gron @ -
Jeg har haft det rigtigt...
@vrige kommentarer 9 i -
Laes mere
®3RED ®OGUL ®1ROD ®1GUL ©® 1RED

@ Vis alle data

v Kvitteret v Kvitteret




. Forlgb om KOL
— Tib -
ilbage Inge Serensen = 123456-7819 S tilknyttede forlob Aktivt (12-05-2021 - ukendt) Y

Hjem Adresse Egen laege Naeste planlagte mede )
Start vid kald Ny besked
26345678 Birkevang 20A, 1. tv, Kolslev 26345678 om 2 dage ®

Monitorering @) Beskeder

®

Beskeder e

‘ Q Seg efter emne, borger eller team... e prOblemer med Vejrtraknlng C>
Inge serensen (112233-4455) Overfor tréd
Kalender
e Alle Ikke-kvitteret o Uleeste o
Inge Serensen Onsdag 12:14
Malinger . L . o
15-01-2021kl. 10.31 Jeg har rigtig mange problemer med min vejrtraekning, nér
Problemer med vejrtrakning jeg ligger neg i seng‘en. Derfor earj.eg begyndt at sove pa )
. PPEEYIES) sofaen, fordi det er lidt bedre nar jeg har en masse puder i
@ Spergeskemaer nge Serensen ryggen. S&dan har det ikke veeret for. Skal jeg veere
bekymret? Venlig hilsen Inge
15-01-2021kl. 10.31 THeefiiees
® Qvelser v Kuvitteret
Careteam A
Planer
Dig Torsdag 13:37
15-01-2021kl. 10.31
Stamdata ® Udfordringer Hej Inge.
Inge Serensen (112233-4455) . .
Det lyder ikke godt. Bare klik pa knappen “Ekstra maling”
fra forsiden. Vi ringer dig op omkring ki 14.
Maleudstyr 15-01-2021kl. 10.31

Med venlig hilsen
Planlaegning af meder Careteam 1

Inge Serensen (112233-4455)
Set af borger

15-01-2021kI. 10.31

Manglende udstyr

. Skriv bESked.“ @ ’

15-01-2021kI. 10.31




