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Digital 
Sundhed



Sundheds-IT i alle livets faser



Landsdækkende Min Læge 
App for borgere
—

—

—

—

—



Det Virtuelle Venteværelse

— Webplatform for den praktiserende læge og 

speciallæge til at håndtere videokonsultationer

— Timing af åbnings-/lukketid for 

videokonsultationer

— Borgeradgang via Min Læge og Kontakt Læge  

— SMS Straksvideorum 

— Knyttet til de praktiserende lægers autorisations-

id for nem klinikadministration



Trifork Videoklient 
— ”Videoklient med fokus på stabil kernefunktionalitet og simpel 

brugergrænseflade 

— Hos PLO er den koblet op med SMS-Straksvideo i Det Virtuelle 

Venteværelse, så brugere uden Min Læge kan deltage i 

videokonsultationer 

— Kernefunktionalitet

— Skift af lyd- og videokilde

— Mute/Sluk mikrofon/kamera

— Afslut opkald/Forlad videorum 

— Feature Toggle der muliggør forskellig funktionalitet på tværs 

af de kunder som gør brug af klienten 



43
Kommuner

Kontakt Læge 
- Videoløsning mellem kommune og praktiserende læge

— Kommunale medarbejdere kan på vegne af en borger nemt 

facilitere en videokonsultation med borgerens læge

— Integreret med lægen via Det Virtuelle Venteværelse

— Integreret med KombIT, så kommunalt ansatte kan logge ind 

med deres AD

— Kontakt Læge bruges i situationer, hvor:

— Borgere ikke har NemID/MitID eller kan bruge 

NemID/MitID

— Borgerne skal tilses af deres læge, men kan ikke møde 

ind til konsultationen

— Når lægen ikke kan komme på hjemmebesøg, for 

eksempel på grund af risikoen for smitsom sygdom



Landsdækkende Telemedicin

—

—

—

—
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— Digitalt innovationsprojekt med Region Nordjylland

— Formålet er at forbedre borgeres interaktion med kommunal 

sundhedspleje ved hjælp af digitale kommunikationsværktøjer

— Familiestart-platformen er tilgængelig for alle borgere, men fokus 

er på borgere, der lige er blevet forældre og borgere der har et 

større behov end det gængse tilbud 

— Projektet letter adgangen til sundhedsprofessionelle som 

jordemødre og sundhedspleje uden formelle aftaler

Familiestart



Inspire – Build– Run



Tak for jeres opmærksomhed.
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