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Agenda medcom

1. Velkomst og gennemgang af dagsorden

2. Status pa den tekniske Igsning samt kommende pilotafprgvning
PLSP og MinlLaege
Deltagende lzegepraksis og patienter
Pilot-opstart 17. januar 2024

3. Praesentation af oplaeg fra Deloitte vedr. evaluering og analyse
Fokus, hovedaktiviteter og milepzele
Metode og data
Indikatorer
Mg@de med Deloitte ift. indgaelse af aftale 16. januar 2024.

4. Status pa arbejdet med National App-guide
Godkendelse af loveendring/lovforslag
Nedsattelse af naevn
Den videre proces herunder tidshorisont for etablering af app-guide.

Evt.
Digital almen praksis, styregruppemegde 19. feb. 2024




medcom

A" Kort visning af skaermbilleder fra testmilje

* PLSP
*Min Laege

3 09-01-2024



d Apps i Almen Praksis ( SHE DA AT

3 )

Allsapos ° Alle apps

Aftalt med patient

Filtrér pa kategori -

Klinikken anbefaler

Mit Liv - Min Sundhed GenoptraanDK
Om app'en: Om app'en:
Forebyggelse af kroniske sygdomme Appen er et veerktgj til borgere, sdledes
samt hjeelp til sunde vaner og rygestop. de kan se videoer af gvelser koblet pa ...
Kategori: Kategori:

ALMENT ALMENT

VIS DETAJLER VIS DETAJLER

Dvrige apps
:/\/\v_'
L h o
Klinik 7
Rytmedoktor Miiskin - Modermaerker og Hud

Om app'en: Om app'en:

WA 3

WA

wawa fertility

Om app'en:
wawa appen oger patienternes
livskvalitet og giver en bedre oplevelse

under beha..

Kategori:

ALMENT

SVANGERSKAB/FODSEL/ANTIKONCEPTION

VIS DETAJLER

o

Mine Knogler

Om app'en:

medcom

Anne Christensen Svendsen 9
EG WinPLC Test Klinik

Min Lzaege

Om app'en:
Min Leege-appen giver dignem adgang
til din praktiserende lzege og

oplysninger om...

Kategori:

ALMENT

VIS DETAJLER

SelfBack

Om app'en:



d Apps i Almen Praksis

Alle apps

Aftalt med patient

Klinik

Filtrér pa kategori

Klinikken anbefaler

Min Lage

Omappen:
Min Leege-appen giver dig nem adgang
til din praktiserende l2ge og

oplysninger om..,
Kategori:
ALMENT
Vis LER

@vrige apps

Mit Liv - Min Sundhed

Omappen:

Forebyggelse af kroniske sygdomme
zamt hjzlp til sunde vaner og rygestop.
Kategori:

ALMENT

Hans Petersen 171019-4919

|

Apoteket

Om app'en:
Fa overblik over din medicin, se
lagerstatus pa de neermeste apoteker,

opretfast..
Kategori:

ALMENT

VIS DETAILER

Anbefal til:

2 Enkeltpatient

v  Klinikkens patienter
e enoptranDK

Om app'en:

Appener et varkto til borgere. sdledes
de kan se videoer af gvelser koblet pa
Kategori:

ALMENT

¢ o (o)

Din

w

undhedsguide

Om app'en:
Denindlede udviklingsfase er
overstiet og vi arbejder nu pi at bygge

VOTES EgefL..
Kategori:

MUSKEL OG SKELET ALMENT

VIS DETAILER

WA
WA

wawa fertility

Om app'en:

wawa appen gger patienternes
livskovalitet og giver en bedre oplevelse
under beha...

Kategori:

ALMENT

EVANGERSKAB/FODSEL/ANTIKONCEPTION

medcom

Doktor Hansen (Test]
EG WInPLC Test Klinik

o)

Medicinkortet

Om app'en:

Med denne app kan du se din aktuslle
medicin, som er registeret p2 Felles
Medici...

Kategori:

ALMENT

VIS DETAILER

R

Injurymap

Om app'en:

MEM OG HURTIG HEMWVISMIMNG MED
SMS Via
wwwinjurymap.com/da/doctor kan

man som l&...

Kategori:

ALMENT MUSKEL OG SKELET



Anbefal app til patient

04915)

Mit Liv - Min Sundhed

Om app'emn:
Forebygzelse of kroniske syzdomme samt hjzelp til sunde vaner
ogrygesto

Kategori:

Obligatorisk.

ANBEFAL




Anbefal app til alle patienter

GenopiraenDK

Om app'em:

Appen er at varktg] til
awelser koblet pi et zen

ANBEFAL
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. . Karl Svendsen 9
d Apps i Almen Praksis ( Seg pa cpr-nr Q ) Leegerne Sendergade

Alle apps

o Aftalt med patient

Aftalt med patient

Vis filtering for: O Enkelt patient @ Alle patienter S0g pa app Q SOG

Cpr-nummer Navn pa App Aftalt med Dato for aftale Status
2609850534 wawa fertility Karl Svendsen 19-12-2023 kI, 13:24 SENDT IKKE LEENGERE ANBEI  ~
2609850534 Mit Liv - Min Sundh... Karl Svendsen 19-12-2023 k1. 13:24 SENDT IKKE LAENGERE ANBEI ~
2512489994 Rytmedoktor Karl Svendsen 03-01-2024 kl. 14:24 SENDT IKKE LENGERE ANBEI
2609850534 SelfBack Karl Svendsen 03-01-2024 kI, 14:25 SENDT IKKE LENGERE ANBEl  ~
2609850534 wawa fertility Karl Svendsen 05-01-2024 kl. 14:02 SENDT IKKE LANGERE ANBEI
2611529999 Miiskin - Moderm... Karl Svendsen 05-01-2024 kl. 15:46 SENDT [} w
2611529999 Apoteket Karl Svendsen 05-01-2024 k. 15:46 SEMDT . v
2611529999 Viden om demens Karl Svendsen 05-01-2024 k|, 15:46 SEMDT ' v
[ + 2609850534 Steps fertilitetsvaer... Karl Svendsen 05-01-2024 k|, 15:47 SENDT [ ] v
Klinik
2609850534 TraenSmertenVask Karl Svendsen 05-01-2024 k. 15:47 SENDT B v
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d Apps i Almen Praksis AneBonde  260985-0534 @ @ Karl Svendsen 9

Lagerne Spndergade

Alle apps ° Aftalt med patient

Aftalt med patient

Vis filtering for: @ Enkelt patient O Alle patienter Sog pd apn Q 50G NULSTIL

Navn pé App Aftalt med Dato for aftale Status

wawa fertility Karl Svendsen 19-12-2023 kl. 13:24 SENDT I w
Mit Liv - Min Sundhed Karl Svendsen 19-12-2023 kl. 13:24 SENDT [] -~
Om app'en: Besked fra klinikken:

Mit fiv - min sundhed er en app til dig, som gerne vil have information og vaerktajer, som kan hej (19-12-2023 kl. 13:24)

inspirere og stette dig til et sundt liv. Appen er udviklet | et samarbejde mellem Region
Syddanmark samt kommunerne og patientforeningsrne | partnerskabet om Det Digitale
Sundhedscenter. En liste over aktuelle partnere fremgér af partnerskabets hjemmeside:
https://detdigitalesundhedscenter.dk/

SelfBack Karl Svendsen 03-01-2024 kl. 14:25 SENDT [ v

Visespr.side 10 = 1-3of3




B’ Min Laege

. D har myt | MinLsess sopan

10

241

Mere

il -—

L

BH anbefalede apps >
‘-5_‘.-5'._ Prereesuar »
:l‘_;'f Pt Faridn >
% Hend dit biodcukier »
J Wacrinatiorer x>
E Hermasninges >
z Chagnomer >
@ Wgtig infonmation
j Spargeshemaer x
E Profil »
h, -' Log ud ‘{]
= o

[re

2:4% alll T -

L Afralt rmed EEpen

Eradinimpge

App titel

Boeshked Tra ¢m Lage

12 HaTrine Som Wi E3be om kan du biuge
derie anp garme 3 gEares daglst th band)
andst mabng af tlocsuliker, planfagning ar
misttider g al SDuiEsnveEl St 52
farslag th insulingosis

L Sursyeres Manzen
rpren ter i e LS

Appen & Bn hjgep O dig med BIgL s knaesst. Der
El e - e e

gEode sager. Do kar
slarrelse o Mulhim

TRE &L TR AT e B9 masse
d lza7e hvad gt er foe en

fdicio furskal =8 s

N s bl
oM i S Ee ar eng eller &

Bato for aftale

0E-11-2021

| Heni fra AppStoce 1

e

10.06 . v4an

T Anbefalede apps

Aftalt med laegen
Du har ingen anbefalede apps fra din laege eller klinik i
pjeblikket

Andre sundhedsapps
Andre app’s som maske er relevant for dig, som er
anbefalet af lorum ipsum dolores.

(=l &
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"12.43 . P4l

< Anbefalede apps

Aftalt med l2gen

Du har aftalt med laegen at hente og bruge disse apps
som en del af din behandling

&

Hedia Vaegttab

Hedia Diabetes Assistent Denne App er udviklet som
en personlig og intelligent

assistent, der straber efte.

et vaerktej primaert for at
motivere dig, hvad enten d

Klinikken anbefaler
App’s som din laegeklinik anbefaler, og som maske kan
veere relevant for dig

MedicinKortet

Med denne app kan du se
din aktuelle medicin, som er

registeret pa Falles Medic

MinSundhed

Appen fremviser et udvalg
af dine personlige
helbredsoplysninger, som

Coronapas

Coronapas-appen er
udviklet af Indenrigs- og
Sundhedsministeriet, Sun

-

Manage My Pain

Manage My Pain er verdens
forste og eneste
kommercielt tilgengelige

%)

09-01-2024



B' Annullering af anbefalet app

1333 P B. @ N edn

Hej g
Birgitte Holst

Notifikationer ® ¢

' Ikke l@ngere anbefalet X
Mit Liv - Min Sundhed
trukket tilbage

Kontakt s

Egen lege

EG WinPLC Test Klinik
Lautrupvang 24

>
2750 Ballerup
Normale dbningstider pa hverdage er 8-16
Ring op Skriv Bestil tid Start video

® B B 1B e

Min lege Indbakke Aftaler Tidslinje Mere

11

Birgitte Holst

13.08 > B. ®© N 40

Find speciallaege

Fa overblik over tilgeengelige speciallaeger i hele lande

Flere funktioner e -

Vaccinationer

Se en oversigt over dine vaccinationer. Har du bgrn
fpdt efter maj 2004, kan du ogsa se deres
vaccinationer.

Anbefalede apps
Ikke WA lkke
' lngere WA lngere
anbefalet anbefale
Mit Liv - Min wawa fertility
Sundhed
Mit liv - min sundhed Lad patienterne blive
er en app til dig, som eksperter pa deres
gerne vil have inform... egen fertilitetsbehan...

(2

t

1/11

t

® ® B3 18 -

Min laege Indbakke Aftaler Tidslinje

Mere

medcom

09-01-2024
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De 5 deltagende klinikkers opgaver i projektet

o Udvealgelse af patienter til deltagelse i afprevningsprojektet, herunder oprettelse
hos PLSP senest 10. januar 2024

o Information til patienter — udlevere postkort/brugervejledning

o Pilotafprevning 17. januar til 15. marts 2024

o Anbefale apps til patienter

o Anbefale klinikkens apps

o Annullering af anbefalede apps Det or udelukkende
deltagende klinikker og

» Evaluering/analyse, interview deres udvalgte patienter,

» Feed-back, forbedringsforslag, ansker som far adgang til den
tekniske lgsning
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Status ift. deltagende laagepraksis

- Der er indgaet samarbejdsaftale med 5 lsegepraksis
- Der er afholdt et intromgde 13. dec. 2023 og et opstartsmgde 4. januar 2024.
- Der er vejledninger pa vej til bade praksis og patienter.

Tilbagemeldinger fra almen praksis fgr projektopstart:
- Enkelte tekstuelle rettelser i brugergraensefladen.

- Vi vil gerne have noget relevant at arbejde med - ellers kan vi ikke tillade os at
forstyrre vores patienter.

- Vigtigt, at der er anvendelige apps i den midlertidige liste, sa det ikke bliver ren
"legestue”.

- Mulighed for at fa oprettet flere apps, som i forvejen anbefales pa anden vis.
- @nsker til videreudvikling af den tekniske Igsning.

13 09-01-2024



.‘ Oplaeg fra Deloitte

14

Evaluering, fokus, hovedaktiviteter og milepaele

* Evalueringen fokuserer pa at skabe
sigtelinier for den videre udbredelse af apps
i almen praksis baseret pa erfaringerne fra
den tekniske afprevning af lasningen i
projektperioden.

Projektopstart
Afstemning af indhold for
leverance og indikatorer
mellem MedCom og
Deloitte.

MedCom og Deloitte
koordinerer i feellesskab
konkrete tidspunkter for
afholdelse af interviews.

Teknisk afpravning

MedCom foretager teknisk
afpravning af lasningen i 5

klinikker.

@ ~ he
Januar {

Mobilisering
MedCom mabiliserer
interviewpersoner.
MedCom og Deloitte
koordinerer i faellesskab
konkrete tidspunkter for
afholdelse af interviews.

e

- ~

Interviews og analyse

Deloitte foretager interviews
med lzeger, klinikpersonale og
patienter. P4 baggrund heraf
foretages analysen ift.
evalueringens tre
hovedparametre; effektivitet,
brugervenlighed og accept.

medcom

Endelig leverance
Deloitte praesenterer
evalueringens resultater

for MedCom og leverer
den endelige rapport.

Maj
_\_//.

g~ April r

Februar . Marts

Evi. analyse af
logdata

Deloitte analyserer
logdata fra den tekniske
afprevning af lesningen.

09-01-2024
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B’ Evalueringens metode og data

15

Deloitte vil foretage evalueringen
af apps i almen praksis
hovedsageligt baseret pa
kvalitativ data i form af interviews
med praktiserende laeger,
klinikpersonale og patienter, som
har testet lasningen.

Evalueringen kan desuden
inddrage logdata og statistik fra
den tekniske afprevning af
lgsningen for at evaluere
brugeradfaerd.

@

» g praktiserende laeger og 5 klinikpersonale til fokusgruppe
interview.

Fokus for interviews er pa laegers sundhedsfaglige overvejelser ved
at anbefale apps til patienter, bade ift. potentialer og barrierer, og
hvorvidt anbefalinger af apps kan erstatte, udsaette eller forkorte
henvisninger til fx fysioterapeuter eller psykologer.

Desuden fokuseres pa praktiske facetter af anbefaling af apps, dvs.
erfaringer og oplevelse med at anbefale apps i lesningen savel som
at traeekke en anbefaling tilbage, handtering af typiske spargsmal
samt evt. forbedringsensker til den tekniske lasning.

 2g patienter (5 patienter pr. klinik) til telefoninterview

Fokus for interviews er pa patientens modtagelse af app
anbefalinger i lasningen, herunder patientens oplevelse,
brugervenlighed og accept af at modtage og anvende en app-
anbefaling som del af behandling, traening, livsstilseendring mm.

09-01-2024
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A" Indikatorer for evalueringen

16

* Her praesenteres forslag til liste
af indikatorer for at indfange
evalueringens hovedparametre;
effektivitet, brugervenlighed og
accept for de tre typer af
Interviewpersoner.

&

Praktiserende
leeger

&

Klinikpersonale

* De konkrete indikatorer aftales ®
mellem MedCom og Deloitte Pﬁw
ved projektopstart.

medcom

Lasningen fungerer teknisk efter
hensigten.

= Kan tilga app-listen i Klinik+.

= Kan lave generelle og
specifikke app-anbefalinger.

= Kan treekke app-anbefalinger
tilbage.

= Kan tilga app-listen i Klinik+.

= Kan lave generelle og
specifikke app-anbefalinger.

= Kan treekke app-anbefalinger
tilbage.

Lasningen er nem og intuitiv og
giver en semies brugeroplevelse.

= Oplever lgsning som nem og
intuitiv at navigere 1.

= Erikke i tvivl om, hvordan
l@sningen skal anvendes.

= Oplever lgsning som nem og
intuitiv af navigere i.

= Erikke i tvivl om, hvordan
l@sningen skal anvendes.

= Kan vejlede patienter ved
typiske tvivisspargsmal.

Aktarer er trygge og positivt stemt
over for lesningen.

= Ser potentiale i lasningen.

= QOplever lgsningen som
tidsbesparende.

= Er tilfreds med digital
understettelse af arbejdsgang.

= Ertryg ved lzegefagligt at
anbefale apps.

= Ser potentiale i lasningen.

= Oplever lesningen som
tidsbesparende.

= Ertryg ved at anbefale apps.

= WKan tilga app-listen via Min
Leege-app.

= Modtager notifikationer.

* Kan modtage generelle og
specifikke app-anbefalinger.

= Bliver fort korrekt til download
af anbefalede apps.

= Oplever l@sning som nem og
intuitiv af navigere i.

= WKan finde og downloade den
relevante app.

= Ertryg ved at modtage app-
anbefalinger.

= Er tilfreds med digitale
sundhedsapps.

= QOpnar den hjzelp,
vedkommende har brug for.

09-01-2024
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Endelig aftale med Deloitte

Der er aftalt mgde med Deloitte d. 16. januar med henblik
pa gennemgang af opleeg og indgaelse af aftale

Deloitte praesenteres for input og kommentarer fra de 5
deltagende klinikker samt dagens projektgruppemgade
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.‘ Status pa arbejdet med National App-guide
* Godkendelse af lovaendring/lovforslag

* Nedsattelse af naevn

 Den videre proces herunder tidshorisont for
etablering af app-guide.

18 09-01-2024
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" Evt.

» Status/info til DAP Styregruppemade
19 februar 2024

19 09-01-2024
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