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* Baggrund

* Digitale lasninger

* Praesentation af videolgsning
 Databehandleraftale

* Teknisk forudsaetning for video

* Spergsmal
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A" Baggrund

| februar 2023 besluttede Regeringen og Danske Regioner, at alle regioner skulle indfare 72- timers
udvidet behandlingsansvar:

» Hospitalsafdelingen har et udvidet behandlingsansvar ved patientens udskrivelse.

» Aftalen omfatter den faerdigt behandlede patient, som har vaeret indlagt i mere end 24 timer.

» Geelder ved udskrivelse til kommunal midlertidige degnpladser/akutpladser, plejecentre og sygepleje i eget hjem.

» Henvendelser kan komme fra kommunernes sundhedsprofessionelle, almen praktiserende laeger og laegevagten.

Initiativet er startet i Region Hovedstaden d. 5. november 2021. De gvrige regioner har
implementeret en lignende lgsning ud fra Region Hovedstadens model.

Region Nordjylland opstart d. 15. maj 2023

Region Midtjylland opstart d. 15. september 2023

Region Syddanmark opstart d. 1. november 2023

Region Sjeelland opstart d. 5. december 2023.
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Bh° Digitale lesninger ved 72-timers udvidet behandlingsansvar

MedCom meddelelser - skriftlige

* Advis'er

* Plejeforlgbsplanen

* Udskrivningsrapport

* Epikrise

* Korrespondancemeddelelse
Faelles nationale lesninger

* Falles Medicinkort (FMK)
* Recepter

» Sundhedsjournalen — knaplasning findes

Realtid kommunikation

* Telefon — Video
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B’ Information om behandlingsansvar
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Udskrivningsepikrise/plejeforlgbsplan/
udskrivningsrapport:

Korrespondancemeddelelse:

Tekst om behandlingsansvar tilfajes
Hospitalet har behandlingsansvar for
patienten indtil xx-xx-2024 kl. xx:xx"
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Sygehusafdeling og telefonnummer tilfgjes.

* As-is —opdater lokale overskriftslister med

f.eks. “72 timer udvidet behandlingsansvar”,
“Behandlingsplan?

Ny korrespondancemeddelelse i drift fra 31.
maj 2025 — faelles nationale
overskriftskategorier og kan indlejre bilag.
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Sundhedsjournalen — den falles nationale platform

* Patientoplysninger pa tvaers af * Aftaler

sundhedsveesenet. * Billedbeskrivelser

* Du kan se data fra sygehuse og
privathospitaler. Overferes 1-3 gange i
degnet. * Laboratoriesvar

* Cave —fra sygehus

* Aftaler, laboratoriesvar, medicin og * Hjemmemalinger
vaccinationer fra praktiserende laeger

* Journaler, Cave, notater og epikriser
* Ingen data fra kommuner og praktiserende

* Kontaktoplysninger
speciallzeger endnu. plysning

. _ * Stamkort
» Sundhedsjournalen kan veaere nyttig i de
tilfelde, hvor du mangler relevante a0t
oplysninger om patienten. . 0«@\6“‘:\\3(\{ %
o . . 65\0 ,e(\’(. eg\o
* Du kan abne direkte fra dit eget fagsystem. . 00 o S e
\Ca(\ 6‘\(\‘00(%\\)5\ et
“"3( s\lge
o %
Qa
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B KMD Nexus

“KMO Sgg Administration -
Nexus
Ida Hansen NG
Overblik Borgerforleb Kalender Korrespondance Data Medicin @konomi Udlan

Sundhedsjournalen Redigérvisning =~

Hvem, hvordan og hvad? Link til sundhedsjournalen

Linket giver medarbejderen mulighed for at se oplysninger i den enkelte borgers sundhedsjournal. Denne boks er kun et eksempel. Intet af teksten her overfgres til live-systemer.

For at fa adgang til Sundhedsjournalen fra Nexus kreeves det, at medarbejderen har: Ved konfiguration af kundesystem: Opret ikke teksteboksen her, men vazlg aktiviteten "Eksternt link" og vaelg
Autorisation eller medarbejdersignatur. "Sundhedjournalen. Dette kan kun geres pa livesystemer, hvor funktionaliteten er tilkgbt.

Rettigheder tildelt i Nexus

Ved klik pa linket, skal medarbejderen forst logge pa med medarbejdersignatur.

Dernaest skal det angives, at borgeren har givet samtykke.

Sundhedsjournalen kan tilgds uden samtykke, men da skal medarbejderen angive dette og desuden angive en arsag
hertil.

Medarbejdere med sundhedsfaglig autorisation kan bl.a. se:
FMK

Vaccinationer

Feelles Stamkort og aftalecversigt

Klik her for at abne Sundhedsjournalen

Opslag logges og borgeren kan se, hvem der har haft adgang til sundhedsjournalen.




B° Systematic Cura

A it overblik

Ee

Borger

Helhedsvurdering

Borgers liv

Sagsbehandling

Kalender

Borgers besgg

Medicin

Ekstern kommunikation

Stamdata

Indberetning

Sundhedsjournalen

Log ud

Mikkel Asmussen Kristensen,

Opgaver @

Handtering af afveget enkeltaftale
08.02.2023 15:00
Vurderingsbesog

Aktive forlgb

Rehabiliteringsforlab
Leverander: Homecare
Startdato: 01.06.2023

Ansggning om magtanvendelse »

Skema 3 - Anmodning - SEL kap. 24 og 24a
29.03.2023 -
Godkendt

Skema A - Indstilling (domfzeldte) — SEL kap. 24 d
29.03.2023 -
Godkendt

Skema 3 - Anmodning - SEL kap. 24 og 24a
29.03.2023 -
Godkendt

Opfolgning

Q 10.02.2023
Kompressionsstremper

0
Jo)
1]

Tidligere forebyggende
hjemmebesogsaftaler

17.02.2023 (Booket)
Amin Aminson (amin)

20.02.2023 (Booket)
Amin Aminson (amin)

Akutte og ekstra aftaler
Personlig hygiejne (FSIII)

Personlig hygiejne (FSIII)

21.02.2023 13:12- 13:27
Ekstra aftale

Akut magtanvendelse »

Skema B - Registrering af indgreb (domfzeldte)
29.03.2023 -
Godkendt

Skema 1b - Demens/mental svaekkelse
29.03.2023 -
Sendt til ekstern myndighed (godkendelse)

Skema 1a - Handicapomradet
28.03.2023 -
Godkendt

Skema B - Registrering af indgreb (domfzeldte)
28.03.2023 -
Input pakraevet

Skema 1a - Handicapomradet
27.03.2023 -
Godkendt

Forebyggende hjemmebesag

20.02.2023
Borgeren har frabedt sig forebyggende hjemmebesag i
perioden

20.02.2023 20.02.2023

LPE tester

medcom
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Hvorndr bruges videosamarbejdet?

- Stgrstedelen af henvendelse er generelt vedrgrende medicin.
* Video anvendes overvejende ved forvaerring af patientens tilstand.

- Video er én ud af flere handlemuligheder, nar en henvendelsen
omhandler forveerring af tilstand.

GENERAL FORDELING AF HENVENDELSER VEDR. 72 Hvorndr anvend » marbeide?
TIMERS BEHANDLINGSANSVAR vornar anvendes videosamarbejde:

- Nar lsegen har brug for at se patienten

mMedicinrelaterede Kommuner henvender sig vedrgrende:

problemstillinger

W Praecisering af - Medicinrelaterede problemstillinger
behandlingsplan

W Forveerring af tilstand « Praecisering af behandlingsplan

- Forveerring af tilstand

22-09-2024



medcom

B)° Videosamarbejde - 72 timers udvidet behandlingsansvar
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Region Hovedstadens videolasning:

* Hospitalslaegen sender et videolink til den kommunale
medarbejder via sms eller pd mail. Dette aftales under
telefonsamtalen.

* Kommunens medarbejder kan modtage link pa
iPhones, Android mobiler og tablets.

* Anvendes iPads skal videolink sendes via e-mail.

* Har regionen ADFS login, kan leegen let logge pad VDX-
video med single sign on.

10
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B° VDX - video

Mit overblik

@

Lone Haiberg
(lhe@medcom.dk)

Mine meder Book mede

& Mine moder

Fot el arbwfjdere Fout mwaslarbejdore For medarbejdere

OMaIT)

VOX Lakal bruger

[P —— Syddanmark Bagiom M Dine meder i dag (o)

Fanjion

@ Andres meder

’ 8 Book mode Ingen meder i dag.
26 Mine indstillinger

® Logud

SMS Videosamtale Drift

l \ Dit wis VN |
g SMS Video t fonnummer pa den eller de pe

Ou @nsker at se

Tilfgj flere

el o Wl Envejs-video Mode
(sydiD) < Envejs video giver vaerten Start en normal videosamtale
; mulighed for at se en videostram med en eller flere mobile
’ uden lyd fra gassten, men gaesten deltagere, & nket til dit videomade.
kan hverken se eller hare vaerten. https//m.veonf.dk/abcdefghik

{ir patient/pdrorende et videolink pd




[ ¢]
0%
+
\_| =
VDX - sms video
Herunder finder du linket til dit htt pS //VCO nf d k/S msvi d eO/
videomgde.
https://m.vconf.dk/
691e52a11835
Med venlig hilsen
MedCom
o
o] & Teend mikrofon 3 Del indhold [ Afslut samtale
< Beskeder wl 56 12.21 91% =m https//portalvconf.dk/meeting#
Videosamtale
o
Velkommen til din videosamtale. Samtalen er &
afsluttet
Lone H <
Du kan nu lukke :
denne side.
Deltager" overfor
medcom
AA @ veonf.dk (&) AA B @ portal.vconf.dk (¢ AA & portal.vconf.dk ¢
M M D < M m D < M m D
m1]
& sluk mikrofon &3 Del indhold (= Afslut samtale .

12
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https://vconf.dk/smsvideo/
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72 — timers udvidet behandlingsansvar

Databehandleraftale og tilslutningsaftale

Databehand\erafta\e
- Den organisation, som udsender videolink er
mg@derumsveaert og dataansvarlig. |
“*Regionerne sender videolinket ud og derved s
H . o s o SAFTALE o vin, om

dataansvarlige og skal indga e T,
databehandleraftalen/tilslutningsaftale. RS

< Kommunerne behgver ikke at indga =
databehandleraftaler omkring VDX som modtager 2,

af videolink.

13 22-09-2024



' It —afdelingen og VDX

Krav til portabning ved brug af MedComs VDX videolgsning

> Ved at abne for porte i kommunens firewall, far I billede og lyd med i
videomgdet.

I kan benKtte en whitelist rettet mod faglgende ip-segmenter, der er VDX-
videodedikerede adresser:

» 77.243.51.128/28, 77.243.52.192/27, 185.29.78.128/26, 185.29.78.192/26

Nedenstaende skal veere tilladt i udadgaende retning fra videoklienten mod VDX.

Port krav til de enkelte services Browser/WebRTC :
e 80/TCP — Standard web, redirect til https

e 443/TCP — SIP Secure (TLS)

e 40000-49999 TCP/UDP - Medie RTP/RTCP (Pexip)

Link til teknisk vejledning: https://docs.vconf.dk/tekniske-vejledninger/tekniske-forudsaetninger-ved-brug-af-vdx_v40.pdf
14 22-09-2024
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Det gode videomgde

- Placér dig et roligt sted
- Undga ungdig stgj under mgdet

- Vaer opmaerksom pa lysindfald i @
lokalet
- Internetadgang - g
v
« Mobilnummer til den du har mgde
med i tilfeelde af, at noget gar galt 8_1{ \Ig

* Hold kamera stabilt, hvis du
anvender en mobil/tablet

- Praesentér alle i lokalet

15 22-09-2024
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Tak for opmarksomheden
Spgrgsmal?
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