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Agenda

Kort om SDN siden sidst

Overvagning, monitorering og den daglige drift
* SDNiital
* Drift og trafikstatistik

IT-revision af SDN

Opsamling og spergsmal
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A" SDNital - 2024

* 139 organisationer (inkl. test-organisationer)
* 142 hostingsites

* 1193 services (aftaler mod 896 af dem, dvs. 297 bruges ikke)
* De 297 kan skyldes "dummy-services” for overvagning i Smokeping

* 376 services er vigtige. 817 services er ikke vigtige = 0.0
* Hojeste kritikalitetsscore er go (National, kritisk, kritisk/vigtig)

* 736 klienter oprettet (592 indgar i en aftale, dvs. 144 bruges ikke)
* 5756 (6293 i 2023) aftaler er oprettet i alt (af 592 klienter mod 896 services)

» Trafikstatistik har manglet siden nov. 2023
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B Status 2024

Sundhedsdatanettet (SDN)
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Trafikstatistik
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Skriftestolen........

* Major incident 29. februar (01:16 — 01:40) under udskiftning af rackskab
* MPLS var ikke bergrt, men medferte fejl for NSP og FMK indtil 05:30

° 10. juni 11:30 — 15:37 ingen forbindelse til DNHF (vores fejl)

Siden 5. juliingen adgang til aftalesystem gennem SSL-VPN-portal

5. september 09:37 opdages problemer med DNS

6. september 08:26 —09:26 igen problemer med DNS

9. september 05:20 — 08:16 problemer med adgang til Azure, arsag endnu uvis

11. september 08:35 —11:32 igen problemer med adgang til Azure
* RCA modtaget fra TDCE, arsagen var et major incident hos TDC Net
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B IT-revision af SDN

* Tilfredsstillende resultat — ingen observationer i erklaeringen

* Det overvejes om ISAE3000-erklaeringen skal suppleres med en NIS2-compliance-
erklaering
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A" Spergsmal
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B Kontakt

Peder lllum
Konsulent — Systemforvaltningsteam
DAl pi@medcom.dk

\\ 2926 3654
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