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B' Baggrund

Projektstart: 2018

To (primaere) udfordringer:

1. Manglende sygehusadvisering (og dermed digital kommunikation) ml.
kommune og sygehus v. akutte ambulante sygehusophold!?

2. Manglende mulighed for fordeling af sygehusadyviser til flere
modtagersystemer i kommunen

1) Behov og muligheder for beskedbaseret kommunikation ved akut ambulante og planlagt ambulante patientforlgb mellem kommuner og sygehuse (MedCom, 2018) 09-10-2024
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https://medcom.dk/wp-content/uploads/2023/03/analyserapport_akut-ambulant-og-ambulant_final.pdf
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B' Baggrund

2018-2020  * Kortlaegning af sundhedsfaglige og tekniske behov/krav/ansker, herunder anvendelsesregler
(Hjemmepleje-sygehusgruppen + kommune-sygehusleverandargruppe)

Kortlaegning, beskrivelse og kvalificering af use cases (Hjemmepleje-sygehusgruppen +
formaliseret samarbejde med leverandererne)

» Afholdelse af tekniske FHIR-workshops

* Specificering af standard

2021-2022 * Release af farste version (januar 2021)
* Fastlaeggelse af implementeringsplan, men ogsa pausering pga. analysearbejde.
* Lovforberedende arbejde
* Konkretisering af lasning for fordeling af sygehusadviser, herunder handtering af kvitteringer
* Omlagning til Feelleskommunal Beskedfordeler (kommuner)
» Afholdelse af FHIR-webinarer

2023-2024 ¢ Feerdiggerelse af testmaterialer
* Forberedende implementeringsaktiviteter, herunder test og certificering + “End2End”-tests
* Idriftsaettelse i RM, RSYD og RN + kommuner (fra maj 2024)
* Opfelgning pa idriftsaettelse

2025 * Idriftsaettelse i RH+RSJ (januar 2025)
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https://medcom.dk/om-os/navne-og-adresser/hjemmepleje-sygehusgruppe/
https://medcom.dk/om-os/navne-og-adresser/kommune-sygehusleverandoergruppe/
https://medcom.dk/om-os/navne-og-adresser/hjemmepleje-sygehusgruppe/
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Advisering ved:

* Indleggelse

» akut ambulant sygehusophold (ny)

« orlovunderindlaeggelse (ny)

* ded (v. ankomst og under indlaeggelse)
 udskrivning

Nationalt aftalte forretningsregler for

anvendelse
Sundhedsfaglige retningslinjer for anvendelse

Mulighed for beskedfordeling til flere
modtagersystemer via Faelleskommunal
Beskedfordeler

Sygehusadvisering og Faelleskommunal Beskedfordeler (MedCom)
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https://medcomdk.github.io/dk-medcom-hospitalnotification/assets/documents/Clinical-guidelines-DA.html
https://medcom.dk/projekter/sygehusadviser-og-faelleskommunal-beskedfordeler/
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BN’ Status pa idriftsaettelsen af Advis om sygehusophold

Advis om sygehusophold er aktuelt i drift i:
- Region Midtjylland: Sgndag den 26. maj 2024
- Region Syddanmark: Lgrdag den 8. juni 2024
« Region Nordjylland: Tirsdag den 11. juni 2024
« Landets kommuner/Cura og Nexus

Planlagt:
- Region Hovedstaden: 7. januar 2025 13-—+nevember2024
- Region Sjalland: 7. januar 2025 13-—+nevember2024

Erfaringer med fordeling til flere modtagersystemer via Feelleskommunal Beskedfordeler
afventes men er pa trapperne (Sensum)
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Idriftsaettelsen | Vestdanmark
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Planlagt idriftsaettelse:
13. november 2024

| drift siden
8. juni 2024

T
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B)° Idriftseettelsen

Manglende overholdelse af to forretningsregler:

1) Der skal ikke sendes indlseggelsesadvis v. overflytning mellem afdelinger pa samme
sygehus

2) Adviseringen skal ske tidstro

- Columna CIS er ikke MedCom-certificeret i afsendelse af Advis om sygehusophold
(rettelser er pa vej).

Idriftsaettelsen sgndag den 26. maj 2024:
« Umiddelbar vurdering — OK! MEN ....
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B\’ Arbejdsgange og registreringspraksis

Nationalt aftalte forretningsregler Arbejdsgange og

for anvendelse registreringspraksisser i EPJ

Fx: Slut-advis skal kun sendes ved Forskellige arbejdsgange til at understette
afslutning til hjemmet/primaer sektor, de samme scenarier = forskellige advisflow

dvs. ikke ved overflytninger eller nar
borgeren afsluttes pa akutmodtagelsen
mhp. indlaeggelse
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B\' Tidstro registrering
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Forsinket registrering og afsendelse af adviser

Seerligt udpraeget (men ikke kun) pa
akutmodtagelserne

Ift. registreringspraksis generelt:
Der er i de vestdanske regioner fokus pa og ivaerksat
initiativer, der skal sikre korrekt og tidstro

registreringspraksis! Bl.a. informationsindsats malrettet
de afdelinger, hvor der — som noget nyt —sendes
sygehusadviser (akut ambulant).
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Mange forskellige patientflows...

2.1 Overview of primary and alternative use cases

E kS e m p e I V i S : HospitalNotifi- Regl.:;:te for  Sender(S) Receiver

use case (R) use
case

cation type

Start admission

« Patient, som har akutte ambulante PR e SRR

- Without prior admission

el - After prior admission to another hospital in another
kontakter under en indlaeggelse, som gk
4 Patient is admitted [STIN] No S1A1 R1A1
- After prior admission to another hospital in the same
h a n/h u n er p 3 O r/o V fra region (transfer between haspitals in the same re-
gion)
- After a previous acute ambulant hospital stay at the
same hospital
Patient is admitted after prior admission to another depart-
ment at the same hospital (internal transfer)
The patient is referred to an acute ambulant hospital stay [STAA] ‘Yes
Leave
The patient goes on leave from his/her hospital stay [ [STOR] No [
The patient returns from leave from his/her hospital stay | [SLoR] No |
Transfer patient (referring company|

[¥3]
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Patient is transferred to
- Another department at the same hospital
- Another hospital in the same region
- Another hospital in another region
- Hospice
The hospital is responsible for the transfer/transport
Patient Is transferred to [SLHJ] No Se S6
- Another hospital in the same region
- Another hospital in anather region
- Hospice
The patient is responsible for the transfer/transport

L
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End admission
Patient is discharged (to home/primary sector) [SLHJ] No Sk R6
Includes cases where:
- The patient does not return after leave
- The patient handles the transfer/ transport from
one hospital to another by him/herself

. . Death
Nye/praeciserede forretningsregler? Prtamds wow | W | &

=
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B' Annulleringer og rettelser

To ting, som bgavler:
1) Afsendelse af annulleringer og rettelser til adviser, som ikke er sendt

2) Handtering af annulleringer og rettelser i modtagersystemerne (Nexus)

Behandles aktuelt.

Teet samarbejde mellem regioner, kommuner, leveranderer og MedCom omkring
undringer og fejludredninger.
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B Driftsforstyrrelser pa Feelleskommunal Beskedfordeler
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Siden idriftsaettelse har der veeret et par driftsforstyrrelser (august + oktober)
pa Faelleskommunal Beskedfordeler (KOMBIT), hvor sygehusadviserne i en
periode ikke blev afleveret til kommunerne, og hvor kommunikation/oplysning
omkring incidenten har vaeret mangelfuld.

Pa KOMBITs driftsite er det nu muligt at abonnere pa

incidents og servicevinduer pa Sundhedsagenten og
Faelleskommunal Beskedfordeler

09-10-2024


https://driftstatus.kombit.dk/
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Idriftsaettelse i @stdanmark
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B' Udsaettelse af idriftsaettelse i RH + RS]

Oprindeligt planlagt til 13. november 2024, men primo november udsat til 7.
januar 2025.

Baggrund

- Test med et par kommuner viste udfordringer med indlaesning af sygehusadviser fra
Sundhedsplatformen

- En anden teknisk (men valid!) struktur i sygehusadviserne.

- Flere modtagersystemer var ikke forberedte pa den struktur > for harde valideringer
> problemer med indlaesning > rettelser i modtagersystemerne kunne ikke vaere pa
plads inden 13. november 2024.

15 09-10-2024



medcom

Hvad nu?
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Hvad nu?

Region Hovedstaden og Region Sjzelland gar i drift 7. januar 2025.

Modtagelse af sygehusadviser pd andre fagomrader i en kommune med
andre it-systemer.

Sygehusadvisering pa det private omrade (privathospitaler og private
plejehjem/friplejehjem) og regionale bosteder.

Opfolgning idriftseettelse

09-10-2024
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