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Dagsorden:
e Velkomst, praesentation og godkendelse af dagsorden
e Status pa projektet Borgerrettet video (Drgftelsespunkt)
e Bordet rundt — hvordan gar det med video? (Drgftelsespunkt)
e User cases (Drgftelsespunkt)
e Statistik (Drgftelsespunkt)
e Evt.

1 Velkomst og praesentation v/ Lone Hgiberg

Velkomst og kort praesentation.
e Godkendelse af dagsorden

2 Status pa projektet Borgerrettet video v/Jesper S. Knudsen og Lone Hgiberg

Resumé
Gruppen praesenteres for projektets aktuelle status

Sagsfremstilling
Projektet har opdateret projektplanen. Der er i 2024 indgaet samarbejdsaftaler med 6 kom-
mune fagsystemleverandgrer, de forventer alle at release VDX-integration senest i Q3 2025.

Der er sendt et informationsbrev ud om projektet til alle kommuner her i januar maned. Vi har
planlagt at holde et webinar i efteraret, hvor vi kan informere om status og tidsplan.

Teknisk udvikling
VDX-Enhedsregistrering er udviklet og klar til test og finjustering. Forventeligt kan den imple-
menteres i fagsystemerne 2025.

Webapp3 er udviklet og klar til test og finjustering. Den forventes klar og implementeret i juni
2025.

Tveaersektoriel video

Der skal udvikles en Aftale service, som pa den lange bane ggr det let at invitere en samarbejds-
partner, pargrende, tolk mm med til et tveersektorielt videomgde med borger/patient. Den tek-
niske Igsning udvikles i 2025, implementeres i fagsystemer 2026 med forventet release omkring
2027.

Flere regioner er allerede nu - sammen med deres kommuner - i gang med at se pa Igsninger til
tveersektoriel video og gnsker at bruge korrespondancemeddelelsen til at sende videolinket til
samarbejdspartnere.

Standarden Korrespondancemeddelelse kan godt handtere at sende/modtage aktive links, men
da det ikke er et krav ift. certificering, er det ikke alle leverandgrer, som kan sende/modtage ak-
tive links. Arbejdsmarkedsomradet kan bruge korrespondancemeddelelsen via Netforvaltning
Sundhed ifm. Lae-blanketter.

Pa sigt vil FHIR standarden Care Communication tage over for Korrespondancemeddelelsen.

Det indstilles, at gruppen
e Tager orienteringen til efterretning.
e Drgfter behov ift. borgerrettet og tveersektoriel video



3 Bordet rundt — hvordan gar det med anvendelse af video? v/ alle

Resumé
Feelles drgftelse af, hvor hver iseer er med VDX-integration pa sundheds-, social- og arbejdsmar-
kedsomradet.

Sagsfremstilling
Vi deler erfaringer pa tvaers af de tre omrader. Overvej fglgende inden mgdet:

e Bruger | VDX i jeres fagsystem og pa hvilke omrader?
o Hvilke udfordringer oplever | ved brug af videokonsultationer med borger?
e Kender | jeres leverandgrs tidsplan for release af video?

Det indstilles, at gruppen
o Drgfter og deler erfaringer

4 User Cases v/ Emil Sales og Lone Hgiberg

Bilag 4.1 Oversigt over user cases — fremsendes i naeste uge
Resumé
Gruppen kommer med input til user cases, som skal med i oversigten.

Sagsfremstilling
MedCom sgger et overblik over user cases, sa vi kan understgtte arbejdsgange for videosamar-
bejde bedst muligt bade pa den korte og den lange bane.

Der er nu udarbejdet et dokument, jf. bilag 4.1, som beskriver de user case, vi har faet beskre-
vet.
e Praesentation af Kgbenhavns Kommunes film

Inden mg@det bedes du orientere dig i bilag 4.1 og medtage user cases, som skal med pa listen.

Det indstilles, at gruppen
e Drgfter og tilfgjer evt. nye user cases

5 Statistik v/Jesper S. Knudsen og Tobias L. M. Christiansen

Resumé
Gruppen drgfter behov for statistik, hvilken statistik kan fas hos fagsystem leverandgren og
hvad kan MedCom levere?

Sagsfremstilling

Vi skal have afdaekket hvilken statistik, kommunerne har brug for ift. overblik over udbredelse
og anvendelse af videokonsultationer. Hvilken statistik forventes fagsystemleverandgren at
kunne levere, hvilken statistik kan MedCom levere.

Som forberedelse, beskriv de tre vigtigste KPI’er for statistik i jeres organisation for at kunne
folge udbredelse af video i egen kommune.

Det indstilles, at gruppen
e Drgfter behov for statistik vedr. videokonsultationer



6 Evt.

Forslag til dato for naeste mgde:
e Torsdagd. 15. maj kl. 9.30-11.30



