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Modernisering af MedCom-kommunikationen

Advis om sygehusophold

Dato: Projektleder:

2.maj 2025 Mie Borch Dahl Ballegaard

Deltagere: Leverandor:

MedComs hjemmepleje-sygehusgruppe: Regionale og Afsendersystemer: Sundhedsplatformen (EPIC), Columna
kommunale repraesentanter. CIS (Systematic)

Primaere modtagersystemer: Nexus (KMD), Cura
(Systematic), SAPA (Netcompany)

@vrige: Sundhedsagent (MultiMed)

Potentielle anvendersystemer: Sensum (EG), Modulus
(Netcompany), NOVAX (NOVAX)

Formal:

Projektets primaere formal er at implementere/idriftseette ny standard for sygehusadvisering (Advis om
sygehusophold) mhp. at understgtte aendrede forretningsmaessige behov for advisering. Idriftsaettelsen af Advis om
sygehusophold vil sikre 1) advisering v. alle relevante kontakttyper i sygehuset (inkl. akutte ambulante
sygehusophold og orlov), 2) mulighed for fordeling til flere kommunale modtagersystemer via Faelleskommunal
Beskedfordeler, 3) ensartet anvendelse via praeciserede retningslinjer for understattelse af sygehusadviser i bade
afsender- og modtagersystemer. Projektets formal er ligeledes at sikre et praktisk erfaringsgrundlag for
implementering og anvendelse af FHIR som standardformat.

Lzaes mere om projektet: https://medcom.dk/projekter/advis-om-sygehusophold/

Projektstatus

Status pa udrulning: Advis om sygehusophold er pr. 7. januar 2025 idriftsat i alle 5 regioner (Columna CIS og
Sundhedsplatformen) og 98 kommuner (Nexus og Cura). Sensum (modtagersystem, som anvendes pa det
kommunale socialomrade), har siden sidst idriftsat sygehusadviser i den farste kommune og har planer om snarlig
udrulning til en reekke kommuner. Se i gvrigt Monitorering.

Status pa anvendelse: Der har i januar og februar 2025 veeret gentagne driftsproblemer hos Faelleskommunal
Beskedfordeler med store konsekvenser i bade regioner og kommuner. Driften har i marts og april vaeret mere stabil.
Udfordringerne har stor opmaerksomhed i KOMBIT, og der er planlagt tekniske andringer til Igsningen
(beskedfordeleren), som skal sikre en mere stabil drift og bedre overvagning. £ndringer testes inden sommerferien
og udrulles efter planen efter sommerferien. Derudover er der fokus pa supportkeeden og anvendernes mulighed for
overvagning. Dette arbejde sker i samarbejde med flere kommuner og deres EOJ-leverandgrer. Der er bade i
regioner og kommuner stort gnske om, at driftsmeddelelser fra KOMBIT er tydeligere. Regioner og kommuner har
tilbudt at bidrage med inputs hertil.

Udfasning af X/DIS20 og X/DIS17: X/DIS20 og X/DIS17 udfases — med opbakning fra kommuner - fra 31. oktober
2025. Fra. 1. november vil Felleskommunal Beskedfordeler derfor afvise de gamle advis-standarder, som i meget
begraenset omfang anvendes af ét privathospital. Udfasningen er godkendt i RUSA i april 2025.

@vrige emner: Columna CIS er certificeret til modtagelse af Acknowledgement men har ikke opnaet certificering i
afsendelse af Advis om sygehusophold pga. manglende opfyldelse af to forretningsregler for anvendelse. Der er
planlagt rettelser til Columna CIS, som vil sikre opfyldelse af de to forretninger. Testforlgb er i januar 2025
genoptaget og er fortsat i gang.

MedCom har modtaget forespgrgsler pa ny Zldrelov og lovhjemmel indleesning af sygehusadviser, nar nogle
borgere fremadrettet modtager ydelser inden for anden lovgivning. Det er afklaret, at dette handteres med
loveendringer til Retsikkerhedsloven, som traeder i kraft 1. juli 2025.

Storste risiko i projektet

Manglende indfrielse af gevinster pga. manglende opfyldelse af forretningsregler for anvendelse (bl.a. korrekt og
tidstro advisering).

Milepaele Plan Naet

1. Alle kommuner modtager adviser gennem beskedfordeler 01.11.23 23.01.24

2. De to primaere modtagersystemer er testet og certificeret (Advis + kvittering) 31.12.23 18.01.24

3. De to nuveerende afsendersystemer er testet og certificeret (Advis + kvittering) 30.09.24

4. |driftseettelse af Advis om sygehusophold i farste region 05.05.24 26.05.2024
5. Advis om sygehusophold fordeles til flere modtagersystemer i en kommune 340724 31.11.24 26.02.2025
6. Alle regioner afsender Advis om sygehusophold 0442.24 07.01.25 07.01.25


https://medcom.dk/projekter/advis-om-sygehusophold/
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Monitorering

Advis om sygehusophold

Certificeringer
Afsendersystemer:

Leverandeor Advis om sygehusophold Kvittering

Sundhedsplatformen (EPIC) Certificeret (afsende) Certificeret (modtage)

Columna CIS (Systematic) lkke godkendt (afsende) — testforlob  Certificeret (modtage)
genoptaget.

Modtagersystemer:

Leverandor Advis om sygehusophold Kvittering

Columna Cura (Systematic) Certificeret (modtage) Certificeret (afsende)
Nexus (KMD) Certificeret (modtage) Certificeret (afsende)
SAPA (Netcompany) Certificeret (modtage) Ikke aktuelt

Sensum (EG) Certificeret (modtage) Cettificeret (afsende)

dvrige

Leverandeor Advis om sygehusophold Kvittering

Sundhedsagent (MultiMed) Certificeret

Komponent i beskedfordeleren — testes i at
kunne transportere Advis om
sygehusophold og kvittering.

Certificeret

Idriftsaettelse
Region Idriftsaettelsestidspunkt

Opnéaet 26. maj 2024
Opnaet 8. juni 2024

Opnéet 11. juni 2024
Opnaet 7. januar 2025
Opnéet 7. januar 2025

Kommuner (Columna Cura og 98 kommuner modtager Advis om sygehusophold (fra maj 2024)
Nexus

)
Kommuner (Sensum) 1+ kommuner modtager Advis om sygehusophold i sekundaert
modtagersystem (fra februar 2025)
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Opfoelgning pa drift
Trafiktal for marts 2025 (Sendte Advis om sygehusophold):

Advis RH RM RN RSJ RSD

Start sygehusophold - akut ambulant 34.328 7.615 7.310 11.014 17.430
Start sygehusophold - indlagt 19.643 13.657 5.226 10.430 10.799
Start orlov 2.802 914 496 1.219 819
Slut orlov 2.938 946 497 1.296 763
Slut sygehusophold 44.656 18.667 9.459 17.121 22.033
Rettelser 838 413 348 408 713
Annulleringer 851 549 529 422 846
Total 106.056 42.761 23.865 41.910 53.403
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