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A" Deltagere 3/4-2025

Nordjylland

. Linda Ingemann Madsen, Digitalisering og IT, RN
- Anne-Mette Lindgaard, Digitalisering og IT, RN

. Grethe Lomholt Nielsen, Frederikshavn Kommune

. Sofie Lyhne Kousholt, Aalborg Kommune

Midtjylland
. Kirstine Aagaard, IT-afdelingen, RM

. Malene Jensen, Regionshospitalet Horsens

. Rikke Kongensgaard, Aarhus Universitetshospital
- Tina Holgaard, It-afdelingen, RM

. Birgitte Klécker Johansen, Silkeborg Kommune

- Jan P. Larsen, Skive Kommune (afbud)

. Kirsten Purup Nielsen, Aarhus Kommune

Syddanmark

. Linda Kromann, Klinisk IT, OUH

«  Tove Larsen, Sygehus Sgnderjylland
. Mette Fredensborg, Assens Kommune
. Lea Qvist Jensen, Esbjerg Kommune

« Anna Djurhuus, Sgnderborg Kommune

Sjaelland

- Jesper Ellebye, Koncern digitalisering, RSJ

«  Jamila Ochmann-Hussain, Koncern digitalisering, RSJ
. Stina Maria Lerche, Koncern digitalisering, RSJ (afbud)
« Vivi Orthmann, Vordingborg Kommune

. Jan René Fenstrup, Faxe Kommune (afbud)

. Martin Reetz Keemsgaard, Holbaek Kommune (afbud)

Hovedstaden
Per Larsen, CIMT, RH
Jesper Kghler Christensen, CIMT, RH
Mia Ravng, CIMT, RH (afbud)
Conni Christiansen, Center for sundhed, RH

Lis Kirsten Sgrensen, Amager og Hvidovre Hospital (afbud)

Mette Kanneworff, Kvalitetsafdelingen, Nordsjaellands Hospital

Marianne Strand, Egedal Kommune

Jane Andersen, Hillergd Kommune

Pia Wisbgl, Herlev Kommune (afbud)
Michelle Nagel Delica, Kgbenhavns Kommune

. Katrine-Hye-Knudsen, Kgbenhavns Kommune

Gaester
. Anders Musiat, KOMBIT
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Agenda

10:00 — 10:05 Velkomst v. MedCom

10:05 — 10:30 Status og opfelgning fra sidst v. MedCom
* Kommunikation om udvidet behandlingsansvar (tilfgjelse)
* SOR-adresseringsprojektet

10:30 —12.00 Advis om sygehusophold v. MedCom og KOMBIT

12:00 — 12:45 Frokost

12:45—13.30 FSllI-forenkling og ny mapningsguide til indlaaggelsesrapport v. MedCom

13.30 — 14.15 Udfordringer med ufuldsteendige indleeggelsesrapporter v. RegH og Hillerad Kommune
14:15 —14:30 Indlaeggelsesrapporten — eksempler pa indsatser og veerktgjer v. Kebenhavns Kommune
14:30 — 14:45 Pause

14:45 — 15:15 Ny korrespondancemeddelelse, status v. MedCom

15:15—15:30 Eventuelt

Herunder inputs til tidspunkt og indhold til naeste made

3 03-04-2025
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Status og opfolgning fra sidst
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.‘ Felt om udvidet behandlingsansvar (72 timer)

- AEndringsgnske til MedCom udskrivningsrapport

- Afventer fortsat at MedCom styregruppe fastlaegger tidsplan for omlaegning af
eksisterende standarder til HL7 FHIR format

* Q3 2024 tillod MedCom styregruppe at MedCom undersgger om der er mulighed
for at opdatere hjemmepleje-sygehusstandarderne pa anden vis:

- Behov for teknologisk afklaring — REST-service dataudtrask?

« Kan data som udtraekkes via SP-Link/Axon/Sundhedsjounal ”genbruges" eller
opdateres billigere og hurtigere end en ny version af standarderne

- Reel risiko at grundproblemet er at skabelse af nye data/datafelt er ressourcetungt -
bade tidsmaessigt og skonomisk uanset format

5 09-04-2025



.‘ Info om behandlingsansvar

** UDSKRIVNINGSEPIKRISE **
Afsendt: 06.08.2018 kl. 12.02

NB: KORREKTION AF
UDSKRIVNINGSEPIKRISE

HILLER@D SYGEHUS
KIRURGISK AFD. A

Laegehuset 010858-9995
Vandveerksvej 99 Schwenlund Mosebryggersen
3400 Hillered. Grusgraven 3, 3 tv

3400 Hillered
KOPI MODTAGER:
Laege Hans Andersen PAROGRENDE/NAERGE:
Borstenbindergade 34 Jacob Mosebryggersen

3400 Hillered

Indlagt: 16.07.2018
HENVISNINGSDATO: 25.06.2018 Udskrevet: 04.08.2018
HENVISNINGSDIAGNOSE:
H DZ859 Anamnese med ondartet svulst u spec

AKTIONSDIAGNOSE:

A DC249 Neop! mal viarum billiarum uden specifikation

ANDRE DIAGNOSER OG OPERATIONER UNDER INDLAEGGELSEN:
B DE232 Diabetes insipidus

+ DZ862 Anamnese m sygdomme i blod og bloddann organer m.m.
18.07.2018: VK JJB40 Hepatectomia sinistra

ANBEFALING OM OPF@LGNING HOS EGEN LAEGE

Aftalt: Forbindsskift dgl. ved hjemmesygepl., ferste gang 14.8.2018, beseg hos egen leege
omkring 20.8.2018 til samtale og klinisk kemisk kontrol (leverprever), ny tid i amb. 16.9.18,
hvor der samtidig er bestilt UL-scanning.

Anbefales 8 ugers fuld rekreation, evt. da halvtidsfunktion en kortere periode

Patienten er ved samtale informeret om lidelsens karakter og den lidt usikre prognose,
gendraftes hos egen laege, som skal tage kontakt il pt. og amb. om 3 mdr.

EPIKRISE:

Resume af behandlingsforlab:

Indlagt af vagtleege. Egen laage har foretaget ambulant udredning

Vaegttab pa 10 kg/ 2mdr, treethed, hudklee og icterus. UL-scanning har afgivet mistanke om
malign galdevejssygdom. Kemplikationsfrit operations- og efterforleb i afd.
Medicinoplysninger:

Medgivet recept pa Enterokaps. Pankreon 100 stk. 1*3, enzymtilskud.

Tabl. Apozepam 2 mg 20 stk. 1*3i3 dg - 1*2i 3 dg — 1*1i 5 dg, beroligende (obs. levertal).

Mads Madsen/ep
Reservelege
05.08.2018

Tekst som tilfgjes
Plejeforlgbsplan/Udskrivningsrapport
og epikrise:

Hospitalet har behandlingsansvar for
patienten indtil xx-xx-2023 kl. xx:xx

- samt det anfgrte telefonnummer”

- kun malrettet
sundhedsprofessionelle

* As-is KM: fa opdateret lokale overskriftslister
til korrespondancemeddelelsen med f.eks.
”"Udvidet behandlingsansvar”

* Ny KM: fzlles national kategoriliste gnskes
udvidet med “Udvidet
behandlingsansvar”

Kan ikke erstatte aendringsbehov i
udskrivningsrapport

Udskrivningsrapport v.XD1834C (45249877239313)

Meddelelsesflow hjemme-

ﬁll‘\.;l'\ L | Jﬂl‘\l"\l Iﬁmh!‘l!—‘lﬁlﬁlﬁﬁl’

]

Funktionsevner ved udskrivelse (sidst opdateret: 2015-01-08)

-om

Funlktion Score

Beskrivelse

Vaske sig moderate

Her kan skrives yderligere kommentarer

Af- og pakledning uden_specifikation

G pa toilet totale

Forflytte sig uden_specifikation

Farden i forskelli A
rcen | lorsketige uden_specifikation

omgivelser
Drikke uden_specifikation
Spise uden_specifikation

Sygeplejefaglige problemomrider

Bevageapparat

Fritekst til beskrivelse af bevaegeapparatet

Ernering

Fritekst til beskrivelse af ernring

Hud og slimhinder

Fritekst til beskrivelse af hud og slimhinder

Kommunikation

Fritekst til beskrivelse af kommunikation

Psykosociale forhold

Aftaler omkring kost forste degn efter udskrivning

Madpakke gives med

Ja

Nej

W
Fremtidige aftaler \

Beskrivelse )

Ambulant beseg i januar 20135, endnu ikke bestilt /

-

——

Kostskema

vektor_grafik (pdf) pa 53213 bytes

Skema med treeningsevelser

billede (png)_pi 52428800 bytes

Vejledning til kostskema

https:/fiktivurl/vejledning _til_kostskema

Dato og underskrift

2014-12-02
Sygeplejerske Lone Poulsen
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SOR adresseringsprojektet

v. Jeanette Jensen, MedCom

Hjemmepleje-sygehusgruppemeade den 3. april 2025



medcom

SOR-adresseringsprojektet

Et MedCom13-projekt i perioden 2023-2025
Den del af SOR, som indeholder lokationsnumre!

SPOR1 SPOR 2

. SPOR 3
Datakvalitet Anvendelse

Fremtidssikring

Rammer og retningslinjer Anvendelseskrav Moderniseret infrastruktur
Monitorering og oprydning Metoder til opfyldelse/test?

Projektets hjemmeside: SOR-adressering - MedCom

09-04-2025


https://medcom.dk/projekter/sor-adressering/

] medcom
Projektgruppe - bredt sammensat gruppe
- som vokser

- " —

e e

- SOR-adresserings-

« projektgruppen

- Regionale repraesentanter

« Kommunale repraesentanter
- It-leverandgrer

- SDS

« MedCom

- 1. mgde blev afholdt 13.
december 2023

|

- 8. mgde i gruppen holdes 8.
maj 2025

9 09-04-2025


https://medcom.dk/om-os/navne-og-adresser/projektarbejdsgruppe-for-sor-adressering/
https://medcom.dk/om-os/navne-og-adresser/projektarbejdsgruppe-for-sor-adressering/
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B SPOR 1 - Datakvalitet

« Regelseet for reqgistrering af
lokationshumre og
meddelelsestyper

«  Godkendt i MedComs styregruppe 10. marts 2025

- Fastleeggelse af rammer og regler
for registrering

- Monitorering af datakvalitet og ‘ - 3. udtreek udkommer april 2025
oprydning udtraek

10 09-04-2025


https://medcom.dk/wp-content/uploads/2025/03/Regelsaet-for-registrering-af-lokationsnumre-og-meddelelsestyper_final.pdf
https://medcom.dk/wp-content/uploads/2025/03/Regelsaet-for-registrering-af-lokationsnumre-og-meddelelsestyper_final.pdf
https://medcom.dk/wp-content/uploads/2025/03/Regelsaet-for-registrering-af-lokationsnumre-og-meddelelsestyper_final.pdf

B’ Regelsaet for registrering
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Regelseet for registrering af
lokationsnumre og meddelelsestyper

Version 1.0

Februar 2025

09-04-2025
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B’ Vard at bemaerke

- Obligatorisk at tilfgje indgaende meddelelsestyper samt kvitteringer.
- Forelgbigt optionelt at registrere udgdende meddelelsestyper og udgaende
kvitteringer.
- Tilfgjelse af nye meddelelsestyper registreres optimalt:
- To dage for ibrugtagning for henvisninger (pga. opdatering af pakketabel)
- En dag for ibrugtagning for gvrige MedCom-megdsais

Konvertering mellem
formater er et anlinaende

- Indgdende meddelelser registreres i det form
SlefEENEE 9 udenfo;  OBS.Om it-systemer er

til. :
afhangige af at derer
* Huvis it-systemet er godkendt til begge formatd registreret i bestemt
lokationsnummeret reelt anvender. format, for at kunne
- Anvendes begge formater, registreres begge formater. afsende?

Der er sendt brev til alle it-
leverandarer

12 025



WEBINAR

Regelsaet for registrering af lokationsnumre
og meddelelsestyper i SOR-EDI

For it-leverandgrer
og regionale SOR-

For kommunale SOR-
administratorer

EDIl-ansvarlige :
g 22.maj kl. 13-15

19. maj kl. 10-12

13
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- Nyhed og tilmelding her:

« Faelles regler for reqgistrering
af lokationsnumre og
meddelelsestyper i SOR-EDI
- MedCom

09-04-2025


https://medcom.dk/faelles-regler-for-registrering-af-lokationsnumre-og-meddelelsestyper-i-sor-edi/
https://medcom.dk/faelles-regler-for-registrering-af-lokationsnumre-og-meddelelsestyper-i-sor-edi/
https://medcom.dk/faelles-regler-for-registrering-af-lokationsnumre-og-meddelelsestyper-i-sor-edi/
https://medcom.dk/faelles-regler-for-registrering-af-lokationsnumre-og-meddelelsestyper-i-sor-edi/
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Valid registrering i SOR

SOR EDI er rettet for EOJ systemerne Cura og Nexus i forhold til format! (januar
2025)

« MEN- hverken Cura eller Nexus er godkendt til EDI, de anvender XML formatet

 Hidtil har registreringen vaeret EDI format- for korrespondancen og
sygehushenvisningen

Vi skal afklare:

Hvornar kan vi fjerne EDI formatet — uden at det far driftsmaessige
konsekvenser?

Konvertering- har fyldt meget i SOR-adressering projektet
- Hvem har forpligtelsen og hvor i forsendelsen konverteres?
- Er der sikkerhed for at meddelelser konverteres?
« Nyt forslag til model for konvertering er i proces:

o Ensretter konvertering og placerer ansvar hos alle, som udveksler meddelelsesformater, som
er gyldige.

09-04-2025



medcom

B’ Monitorering af SOR-EDI-kvalitet

Parametre:
. Aktive lokationsnumre uden indgaende meddelelser registreret i SOR- EDI
+ Lukkede lokationsnumre med driftsstatistik

« Lokationsnumre, som har MedCom-meddelelser registreret i SOR-EDI, som it-
systemet ikke er godkendt til

- Lokationsnumre, som far tilsendt meddelelsestyper, som ikke er registreret
som indgaende i SOR, fordelt pa:

Meddelelsestyper ekskl. Kvitteringer
Kvitteringer alene

15 Monitoreringsrapporterne er tilgeengelige pa MedComs hjemmeside 09-04-2025



https://medcom.dk/projekter/sor-adressering/monitorering-sor-edi-kvalitet/
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B' Monitorering af SOR-EDI-kvalitet

Parametre:
. Aktive lokationsnumre uden indgaende meddelelser registreret i SOR- EDI Kvalitet
: Registrering
« Lukkede lokationsnumre med driftsstatistik Kvalitet
Anvendelse
« Lokationsnumre, som har MedCom-meddelelser registreret i SOR-EDI, som walitet
systemet ikke er godkendt til Registrering

« Lokationsnumre, som far tilsendt meddelelsestyper, som ikke er registreret
som indgaende i SOR, fordelt pa:
: : Kvalitet
Me_ddel_elsestyper ekskl. Kvitteringer Anvendelse
« Kvitteringer alene

16 Monitoreringsrapporterne er tilgeengelige pa MedComs hjemmeside 09-04-2025



https://medcom.dk/projekter/sor-adressering/monitorering-sor-edi-kvalitet/
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B' Enheder, som har meddelelser registreret i SOR-EDI,
som it-systemet ikke er godkendt til

Kommuner

Andel lok.nr.,, som har meddelelser registr Andel lok.nr., som har meddelelser registreret

(indg%ende), som it-systemet ikke er god (indgaende), som it-systemet ikke er godkendt til

1000 99,07% 98,17% 100,00%

00% go,00%

B09% Type + format B0.00%

0%

- Arsag:

El:l - - L] -
. Historiske grunde - der er registreret EDI format i
30% stedet for XML aht. afsender

20%

10% 10,58%

: 1,29%
| januar 2025 tilrettede MedCom de kommunale Apr

2024

lokationsnumre sa XML formatet er tilfgjet.

Kun type

17 09-04-2025
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BN MP3: Enheder, som har meddelelser registreret i SOR-
EDI, som it-systemet ikke er godkendt til

Almen praksis

Andel lok.nr., som har meddelelser registreret (indgaende),
som it-systemet ikke er godkendt/Ail

(indgaende), som it-systemet ikke er g dker;gt '
99,5

59,76 100,00% gL, 4524
100,005 55,4636
_ ga, o0
gao, o0% K t
8a,00% un e
3o, 003 Type + format 00 yp
70,009 70,00%
6o, 00% Ga,00%
5,002 o, 0036
50,00% Lo,00%
30,00% 10,00%
20,00% ;
20,00%
10,00
10,00%
o,00%
April August 0,009
April August

= Kilde: Almen praksis SOR EDI-kvalitet august 2024 Lemli=alias
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BN MP3: Enheder, som har meddelelser registreret i SOR-
EDI, som it-systemet ikke er godkendt til

Regioner

Andel lok.nr., som har meddelelser registreret

Andel lok.nr., som har meddelelser registreret
(indgdende), som it-systemet ikke er godkendt til

(indgdende), som it-systemet ikke er godkendt til

100%
100%

0,
90% 90%

80% 80%

68,36% 68,46% 68,36% 68,46% 67,09%
70% 70% :
60% 60%

0, 0,
50% Type + format 50% Kun type
4,0% 40%
30% 30%
20% 20%
10% 10%

o% o April A

Marts April August BT pri ugust
2024 2024

= Kilde: Regioner SOR EDI-kvalitet august 2024 Lemli=alias
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' NYT monitoreringsudtraek

- Baseret pa data fra februar og
marts maned 2025 3

Monitoreringsudtraek

- Udkommer April 2025

SOR EDIKVALITET

Udkommer april 2025

20 09-04-2025
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B SOR-adresseringsprojektet

SPOR 2
Anvendelse

Anvendelseskrav
Metoder til opfyldelse/test?

21

Afklaring af KAN og SKAL krav.

Enighed om SKAL krav:
* Dagligindlaesning af SOR-udtraek

* Validering af SOR-EDI-typer og mulige modtagere af en MedCom-
meddelelse

* Deterikke tilladt at sende MedCom-meddelelser til et
lokationsnummer med lokationsnummg 0 Z

* Det erikke tilladt at afsende MedCom-

lokationsnummer med status inaktiv Men hvad er det gode SOR
udtraek?
Til kommunerne
Hvordan sikrer vi at it-systemerne falger kra Til laegepraksis

* MedCom test af anvendelseskrav — hvo ... m.fl.

* Indbygge "basis” SOR anvendelseskrav
fremtidige MedCom certificeringer af meddelelser 09-04-p025
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B’ Vision for SOR-EDI-administration

Vare=

MedCom-
meddelelse

v

It-leverandor

Korrekt
registrering i
SOR EDI

Som en del af “varen” = installationen af ny meddelelse hos kunde

‘ it-leverander serger for korrekt registrering i SOR-EDI

(Regioner undtaget)

22 09-04-2025
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Advis om sygehusophold

v. Mie Borch Dahl Ballegaard, MedCom
Anders Musiat, KOMBIT
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Advis om sygehusophold

Status pa projektet v. MedCom

Driftsstabilitet hos Feelleskommunal Beskedfordeler v. KOMBIT
Supportkaede for Advis om sygehusophold og kvitteringsoverblik v. KOMBIT

Kaedeansvar og kommunikation ml. regioner og kommuner v. alle

Status pa anvendelse v. alle

25 03-04-2025
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B\’ Status pa idriftsaettelse

Systemer i drift:

- Columna CIS (RM, RSYD, RN)
Sundhedsplatformen (RH, RSJ)
KMD Nexus (kommuner)

Systematic Cura (kommuner)

NYT: Sensum (1-2 kommuner)

| drift siden
7. januar 2025

| drift siden |
8. juni 2024
\\ \. !

26 03-04-2025
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B)° Forste kommune modtager adviser i sekundaert
modtagersystem

1-2 kommuner modtager Advis om sygehusophold i sekundaert modtagersystem
(Sensum)

Afsendelse af XDIS16/ILR afventer tekniske og organisatoriske afklaringer:
- Tekniske afklaringer: Hvor skal den automatiske ILR sendes fra?
- Organisatoriske afklaringer: Er der opbakning fra og etableret aftaler med regionen om
modtagelse af flere ILR?

Og hvad med PFP og USR?
- Aktuelt: Sendes til hjemmesygeplejen (uafhaengigt af afsender af ILR)
- Potentielt:
o Mulighed for valg af anden modtager? (Jf. Principper for udvidet anvendelse af hjemmepleje-

sygehusstandarder)
o Fordeling via Feelleskommunal Beskedfordeler?

27 03-04-2025


https://medcom.dk/wp-content/uploads/2023/02/principper-for-udvidet-anvendelse-af-hjemmepleje-sygehusmeddelelser_medcom.pdf
https://medcom.dk/wp-content/uploads/2023/02/principper-for-udvidet-anvendelse-af-hjemmepleje-sygehusmeddelelser_medcom.pdf

medcom

B Planer for udfasning af DIS20 og DIS17

Et privathospital sender DIS20 og DIS17
« Volumen i februar '25: 20 stk., 15 kommuner.

FORSLAG: DIS20/DIS17 understgttes t.o.m. udgangen af 2025, hvor
Sundhedsagenten ikke laengere accepterer DIS20 og DIS17.

- KKR Digitaliseringsnetveaerket bakker op om dette.
- Er der opbakning fra hjemmepleje-sygehusgruppen?

28 03-04-2025
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B\’ Status pa projektet overordnet

Hovedleverancer
1. Idriftseette Advis om sygehusophold v
2. Skabe mulighed for fordeling af sygehusadyviser til flere modtagersystemer i en kommune v

Udestdender og fortsatte opmaerksomhedspunkter
- Opfglgning pa anvendelse

« Endelig certificering af Columna CIS

« Komplet udfasning af DIS20+DIS17

- Driftsstabilitet og supportkaede (KOMBIT)

Afledte opgaver/afklaringer:

- Understgtte|se af Advis om sygehusophold pa andre omrader (Bgrne- og ungeomradet, det regionale og
private omrade)

- Opfglgning pa socialomradets (gnske om) anvendelse af indlaeggelsesrapport?
- Opfglgning pa evt. udvidet anvendelse af hjemmepleje-sygehusstandarderne?

29 03-04-2025



Status fra KOMBIT

Advis om sygehusophold

April 2025

KOMB:T



SUNDHEDSAGENTEN

Dagsorden

. < f\G
Advis om sygehusophold
1. Driftsstabilitet pa Beskedfordeler
2. Supportkeede
3. Kvitteringsoverblik




Driftsstabilitet pa
Beskedfordeler



Region

EPJ

@ Advis om sygehusophold (HospitalNotification)
\/ Kvittering (Acknowledgement)

Notifikation (hvis Kvittering er mere end 45 min
forsinket)

v

Kommune (fx Herning)

KOMBIT

DA

Sundhedsagent

(MultiMed)

Beskedfordeler
(KMD)

Modtagersystemer

Modtagersystem
med kvittering
(Primeert)

med kvittering

Modtagersystem

 ——
D ——
N
e Modtagersystem
D ——
Vv
’ uden kvittering

Sundhedsagent overvager at
modtagersystemer kvitterer

Kommune godkender alle
modtagersystemer via serviceaftaler i
ADM. Modtagersystemer med kvittering
skal registreres i Sundhedsagent




Historik (oplevet) e s, e

2022-2024

= 2022-2024: Leobende udrulning af "Sygehusadviser” via Beskedfordeler (version 1)
= 2024 juni: Region Syd, Nord og Midt overgar til Advis Om Sygehusophold (version 2)
2024

= 20.08: Beskedfordeler ikke tilgeengelig i 12+ timer

= 29.10: Beskedfordeler ikke tilgeengelig i 12+ timer

2025

= (7.01: Region H og Sjeelland overgar til Advis Om Sygehusophold (version 2)

= 13.01: Notifikation om manglende kvittering slas til

= 15.01: Beskedfordeler: Forsinket gennemigb i 2+ timer

= 27.01: Beskedfordeler: Forsinket gennemlgb i 2+ timer

= 31.01: Beskedfordeler ikke tilgaengelig i 6+ timer

= 05.02: Sundhedsagent modtager ikke Beskeder fra VANS

= (07.02: Beskedfordeler ikke tilgeengelig i 6+ timer

= 25.03: Beskedfordeler ikke tilgeengelig i 2+ timer



H iStOri k (é rsager) ROD = Beskedfordeler udfordret

2022-2024
= 2022-2024: Leobende udrulning af "Sygehusadviser” via Beskedfordeler (version 1)

= 2024 juni: Region Syd, Nord og Midt overgar til Advis Om Sygehusophold (version 2)
2024

= 20.08: Beskedfordeler ikke tilgaengelig i 12+ timer

= 29.10: Beskedfordeler ikke tilgeengelig i 12+ timer

2025

= (7.01: Region H og Sjeelland overgar til Advis Om Sygehusophold (version 2)

= 13.01: Notifikation om manglende kvittering slas til

= 15.01: Beskedfordeler: Forsinket gennemlgb i 2+ timer

= 27.01: Beskedfordeler: Forsinket gennemlgb i 2+ timer

= 31.01: Beskedfordeler ikke tilgeengelig i 6+ timer
» 05.02: Sundhedsagent modtager ikke Beskeder fra VANS

= (07.02: Beskedfordeler ikke tilgaengelig i 6+ timer
= 25.03: Beskedfordeler ikke tilgeengelig i 2+ timer Pres pa behandling




DRIFTSSTABILITET PA BESKEDFORDELER

Teknik

= Dedikeret behandling af Advis om

Sygehusophold

= Robusthed pa connection

= Qvervagning af fuld gennemlgb (alarm) &

Servicemal

= Afstemmes




Supportkaede



SUNDHEDSAGENTEN

2. Supportkaade

= Dialog med en reekke kommuner - store og sma

= Dialog med relevante leverandarer Forvaltning af
= Opdatering af drejebog Sund hedsagenten

KOMB:T e

Drejebog for systemforvaltning af
"Sundhedsagenten”, herunder administration af
hwilke systemer, som skal modtage

5 Problemer med at modtage sygehusadviser? meddelelsestypen Advis om Sygehusophold
(HospitalMotification)

KOMB:T

Der findes en raekke procedurer, hvis det opdages sygehusadviser ikke leveres til kommunen som

forventet. Procedurerne afhaenger af, hvor den utilsigtede haendelse indtrasffer.

5.1 |kommunen

Opdager man i kommunen, at der mangler et eller flere sygehusadviser i et modtagersystem, og
mistaenker man, at det skyldes en teknisk fejl, sa skal man i kommunen altid kontakte leveranderen af

det system, hvori adviserne mangler.

« Kontakt leverander af it-system, hvori sygehusadviser mangler
o Huis it-systemet ikke modtager sygehusadviser, skal den pageeldende leverdaer
kontakte Sundhedsagentens support (leveranderen er bekendt med denne
supportkontakt, se afsnit 3.1). Leveranderen skal desuden orientere sig pa
https://driftstatus.kombit.dk/ om eventuelle fejl ift. Sundhedsagenten og evt.

[ WY TR TS B |

Faelleskommunal Infrastruktur

n LINK: https://docs.kombit.dk/latest/1f7b636e


https://docs.kombit.dk/latest/1f7b636e

Kvitteringsoverblik



Kvitteringsoverblik for modtagersystemer

Brugergreaenseflade

Status pa distribution af Advis om Sygehusophold

Notifikationsservice

Modtag notifikation om forsinkede adviser

Filter |
DATO AFSENDT BESKEDKUVERTID HOSPITALNOTICICATIONID KOMMUMNE FORVENTET MODTAGET FORSINKE TOTA STATUS
({OK FRA BFQ) KVITTERING KVITTERING LSE L TID
TIDSPUNKT TIDSPUNKT
VIS  2024-10-02 144521 Eel65act-387-4154-8e04-372e14d038b0 S0697dad-0a67-45be-86ee-aci03befccla  Aarhus kommune  2024-10-02 14:48:21 2024-10-02 14:52:21 - 4 Succes
VIS 2024-10-02 1448316 414e83f23-17cd-4ca%-2bd3-d4f96017128F 32c1a1fd-b3f2-4779-993d-60f8dad4e7039 HKebenhavns 2024-10-02 144316 2024-10-02 14:51:16 - 3 Succes
kommune
VIS 2024-11-29 20:47:09  751c6396-56b3-4c41-b396-5202a29c9564  33c409c62-1c43-4c03-bd69-02%fe42B80f58 Kobenhavns 2024-11-29 20:47:09 Mangler
kommune
VIS 2024-11-29 19:36:14  4340f710-3760-44fc-a08e-9e0ee5c50561 30e358d3-ee3c-4fc1-3a5d-6b583d173fcd  Aarhus kommune  2024-11-29 19:36:14 Mangler
VIS 2024-10-02 144521 Eel65act-387f-4184-8e04-372e14d038b0 S0697dad-0a67-45be-86ee-aci03befccla  Aarhus kommune  2024-10-02 14:48:21 2024-10-02 15:03:20 14 29 Forsinket
VIS  2024-10-02 14:423:16 414e8f23-17cd-4ca9%-2bd3-d4f96017128f 32c1a1fd-b3f2-4779-993d-60f8dad4e7039 Kebenhavns 2024-10-02 14:43:16 2024-10-02 15:03:10 14 59 Forsinket
kommune




Region

EPJ

@ Advis om sygehusophold (HospitalNotification)
\/ Kvittering (Acknowledgement)

Notifikation (hvis Kvittering er mere end 45 min
forsinket)

v

Kommune (fx Herning)

e ——————

A A

| KOMBIT

—
Vv
Sundhedsagei it
(MultiMed)
—
v

Beskedfordeler
(KMD)

>
v
>
v
>

|

dtagersystemer

Modtagersystem
med kvittering
(Primeert)

Modtagersystem
med kvittering

Modtagersystem
uden kvittering

Sundhedsagent overvager at
modtagersystemer kvitterer

Kommune godkender alle
modtagersystemer via serviceaftaler i
ADM. Modtagersystemer med kvittering
skal registreres i Sundhedsagent




medcom

Kadeansvar og kommunikation
ml. regioner og kommuner



medcom

' Kaedeansvar og kommunikation ml. regioner

43

og kommuner

Hvilke aftaler/arbejdsgange er der omkring keedeansvar og kommunikation ml.
regionen og kommunerne v. servicevinduer, ustabil drift, nedbrud? Hos
beskedfordeleren? Hos afsender-/modtagersystemerne?

03-04-2025
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Status pd Advis om
sygehusophold

V. regioner og kommuner



B\' Bordet rundt - hvordan gar det?

45

Sjeelland
* Region Sjalland

+ Vordingborg Kommune (Nexus)

Hovedstaden

+ Region Hovedstaden

Egedal Kommune (Cura)

Hillerad Kommune (Nexus)
+  Herlev Kommune (Nexus)

+  Kgbenhavns Kommune (Cura)

Nordjylland
+ Region Nordjylland
+  Frederikshavn Kommune (Cura)

« Aalborg Kommune (Cura)

Midtjylland

Region Midtjylland
Silkeborg Kommune (Nexus)

Aarhus Kommune (Cura)

Syddanmark

Region Syddanmark
Assens Kommune (Nexus)
Esbjerg Kommune (Cura)

Sgnderborg Kommune (Cura)

medcom

03-04-2025
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FSIII-forenkling og ny
mapningsguide til

indlaeggelsesrapport
v. Kira Christina @rbekker, MedCom



medcom

Agenda - s . x:
- Mapningsguiden opdateres de nye begreber T
« FSIII forenklingen og betydning for felterne T ——
omkring tilstande i indlaeaggelsesrapporten o EEEER . S
- Tidsplanen v Zme
- EOJ leverandgrerne skal handtere 2 —
mapningstabeller i en periode = — = =
- Eldreloven eendrer ikke pa tilstande, der skal | = |=——=
anvendes —
E e =

48 26.03.25
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Mapningsguide

Den nye mapningsguide opdateres
fEldreloven naavnes mere specifikt

Omradedokumentation fremhaeves mere
tydeligt

Far ikke betydning for mapning ind i
indlaeggelsesrapporten

medcom

09-04-2025
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B’ A£ndring i datasaet efter forenkling af FSIII

ZAndringer | datasat efter FSlll-forenkling

*  Vaske sig
s Af- og paklzdning Personlig pleje
* G patoilet

Det falles datasaet: [r—
De 12 syge blemomrider * Spise
sygeplejefaglige pro o Drikke Spise og drikke
Funktionsni
'-.-'L.::he :.ns.rneau . e Farden i forskellige nmgiuel&e} Mobilitet og bevagelse
' 7 funktionsevner

glﬁﬂiﬁd"'"g Primaert egenomsorg
Forflyite sig
Ferden i forskellige
omgivelser

Drrikke

Spise

Bevageapparat 11 ud af 12
ErresErin . .
Hud ng!ﬁimhiﬁ:ltr sygeplejefaglige
K om munikation problemomrader
Psykosociale Torhold
Respiration og drkulation
Seksualitet

Srmerter og sanseindiryk
Sawn og hyile

Viden og udvikling
Udskilletse af atfaldsstofier

50 09-04-2025



B’ Tomme felter i indlaeggelsesrapporten

- Forenklingen giver tomme felter i funktionsomraderne i
indlaeggelsesrapporten

medcom

FSlll omrade F5lll Funktionsevner F51ll Funktionsevner Mapning til funktionsevne i feltet funktionsniveau i
F@R forenkling { EFTER forenkling i indleggelsesrapport
Waske sig Personlig Pleje (NY) Vaske sig
Af- og pakladning Af- og pakleedning (tomit)
Ga pa toilet Ga pa toilet (tomt)
Drikke Spise og drikke [NY) Spise
Spise Drikke (tomt)
Forflytte sig Forflytte sig Forflytte sig
Ferden i forskellige omgivelser Mobilitet og bevaegelse (NY) Faerden i forskellige omgivelser

51

09-04-2025
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' Mapning af funktionsevne til SPL-omrade

52

problemomrader

Indleeggelsesrapport — SPL omrade

Kommunikation
Kommunikation
Psykosociale forhold
Sundhedskompetencer
Energi og handlekraft
Trivsel
Viden og udvikling
Hukommelse

| Kognitive funktioner

Sadan indssettes funktionsevnadata i
del relevante sygeplejefaglige omrade:

1. Mavn pa funktionsevnetilstand
e111=.-r1ulg: af kolon O sCOore s0m takst
{mx, "Emargi of handlekraft:
moderats EEng&nSI’I il"l,g,EI-'!-

2. Linjeskift

4. Dato og tekaten fra asnasts faglige
notat, Salve datateksten "Fagligt
notat” indsssttes ikke

4. Alls funktionsevnadata omkransas
samlst af &n hard parentes mad
foranstillat tekst "Data fra
funktionsavnetilstands®, saledes:

5. [Data fra funktionsevnetilstande:
tokatieksitekst)

- Oversigt over funktionsevnetilstande, der mappes til sygeplejefaglige

* Feerre tilstande, men uaendret mapningsmetode.

FSlll funktionsevnetilstande
Obs. Fed tekst i bla felter er overskriftsnavne
pa omrader i FSII (mappes ikke)

: Egenomsorg

Sundhedskompetencer

: Mentale funktioner

Kommunikation
Kognitive funktioner
Energi og handlekraft
Hukommelse

Trivsel

09-04-2025



B’ Tidsplanen for forenklingsforigbet

1. Juli 2025:
/Eldreloven
traeder i kraft

Implementering af FSIIl pa Genoptraening efter sygehusophold

31. December 2025:

Deadline for
implementering af
forenkling pa sygepleje

og

Deadline for
implementering af FSIII
pa genoptraening efter
sygehusophold

(Sundhedsloven § 140)
[ -

Overgar til forenklet FSIIl pa Kommunal sygepleje (Sundhedsloven §

53

138)

Re-visitation fra Servicelov til Zldrelov

medcom

31. December
2026:

Deadline for re-
visitation fra
Servicelov til
/Eldrelov

09-04-2025



medcom

Systematic Curas lgsning

- Hvis borger kun har data i de gamle tilstande (helbreds og funktionsevne), sa
anvendes den gamle mapningstabel

- Hvis borger har data i de forenklede tilstande (inkl. omradedokumentation),
sa anvendes mapning af data fra de forenklede tilstande: Pleje og omsorg og
Sygepleje — ogsa selvom borger kun har data i Sygepleje.

- Marts 2025: De fgrste CURA kommuner starter pa ny
brugergraenseflade og et forenklet FSIII

54 09-04-2025
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KMD Nexus lgsning

Data migreres fra nuvaerende tilstande til forenklede tilstande og gemmes
som kladde (Uvist hvor mange, der vaelger migreringslgsningen)

Der indsendes data fra de nye tilstande i status kladde og aktiv, samt data fra
de gamle tilstande i status aktiv

Maj/juni 2025: De forste KMD kommuner et forenklet FSIII
Ny brugergraenseflade med omradedokumentation klar til oktober

55 09-04-2025
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wwwwww DOCH35814E Lokationcnr. O00012144
Eygehucatdel ingenu 4202350 Fommunenumimar 41
mimes Enhed ~ /Ebiebiomzien
hed 2 Afdeling Hjermegisjen
fdeling Infextonsmedicnzst Afdeing Organication Cianse KommUne
Onganication Odense Unhversiiezhospial Adrecce Fiakhawen 2
o Adreccs Sdr. Boulevard 29 5000 Ddense &
- EOJ leverandgrerne skal handtere 2 e w
Fomakipsroon Eliror Stram

mapningstabeller i en periode e e

- MEldreloven andrer ikke pa tilstande, der skal |= —

CPR nr I=A2424516 WSS UTmar 03FsT4
anvendes L e e e
>3 Pefersen
Adrecce Hindbwrve| 23
S350 Ddense B TH. +45661121901
Hales

- FSIII forenklingen far betydning for felterne e
omkring tilstande i indlaeggelsesrapporten '

e | [Eatetmte Tipe | [vmme
M = Peiersen Hawn Mads Jensen
. o AATEGEE Hindbarve) 2
250 Cdense
Adrecce Hindbarve] 33
=260 Oderse fallese
—al=e
Privatnummar +45E5HISITE Sl aTat | [ re=i
AxbesjderuTEner =45E53353
Moh Inumimesr =4EESAITITL
Er Informeret N EE]
Hommentar |
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B’ A£ndring i datasaet efter forenkling af FSIII

ZAndringer | datasat efter FSlll-forenkling

*  Vaske sig
s Af- og paklzdning Personlig pleje
* G patoilet

Det falles datasaet: [r—
De 12 syge blemomrider * Spise
sygeplejefaglige pro o Drikke Spise og drikke
Funktionsni
'-.-'L.::he :.ns.rneau . e Farden i forskellige nmgiuel&e} Mobilitet og bevagelse
' 7 funktionsevner

glﬁﬂiﬁd"'"g Primaert egenomsorg
Forflyite sig
Ferden i forskellige
omgivelser

Drrikke

Spise

Bevageapparat 11 ud af 12
ErresErin . .
Hud ng!ﬁimhiﬁ:ltr sygeplejefaglige
K om munikation problemomrader
Psykosociale Torhold
Respiration og drkulation
Seksualitet

Srmerter og sanseindiryk
Sawn og hyile

Viden og udvikling
Udskilletse af atfaldsstofier

57 09-04-2025



B’ Tomme felter i indlaeggelsesrapporten

- Forenklingen giver tomme felter i funktionsomraderne i
indlaeggelsesrapporten

medcom

FSlll omrade F5lll Funktionsevner F51ll Funktionsevner Mapning til funktionsevne i feltet funktionsniveau i
F@R forenkling { EFTER forenkling i indleggelsesrapport
Waske sig Personlig Pleje (NY) Vaske sig
Af- og pakladning Af- og pakleedning (tomit)
Ga pa toilet Ga pa toilet (tomt)
Drikke Spise og drikke [NY) Spise
Spise Drikke (tomt)
Forflytte sig Forflytte sig Forflytte sig
Ferden i forskellige omgivelser Mobilitet og bevaegelse (NY) Faerden i forskellige omgivelser

58
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' Mapning af funktionsevne til SPL-omrade

59

problemomrader

Indleeggelsesrapport — SPL omrade

Kommunikation
Kommunikation
Psykosociale forhold
Sundhedskompetencer
Energi og handlekraft
Trivsel
Viden og udvikling
Hukommelse

| Kognitive funktioner

Sadan indssettes funktionsevnadata i
del relevante sygeplejefaglige omrade:

1. Mavn pa funktionsevnetilstand
e111=.-r1ulg: af kolon O sCOore s0m takst
{mx, "Emargi of handlekraft:
moderats EEng&nSI’I il"l,g,EI-'!-

2. Linjeskift

4. Dato og tekaten fra asnasts faglige
notat, Salve datateksten "Fagligt
notat” indsssttes ikke

4. Alls funktionsevnadata omkransas
samlst af &n hard parentes mad
foranstillat tekst "Data fra
funktionsavnetilstands®, saledes:

5. [Data fra funktionsevnetilstande:
tokatieksitekst)

- Oversigt over funktionsevnetilstande, der mappes til sygeplejefaglige

* Feerre tilstande, men uaendret mapningsmetode.

FSlll funktionsevnetilstande
Obs. Fed tekst i bla felter er overskriftsnavne
pa omrader i FSII (mappes ikke)

: Egenomsorg

Sundhedskompetencer

: Mentale funktioner

Kommunikation
Kognitive funktioner
Energi og handlekraft
Hukommelse

Trivsel

09-04-2025



B’ Tidsplanen for forenklingsforigbet

1. Juli 2025:
/Eldreloven
traeder i kraft

Implementering af FSIIl pa Genoptraening efter sygehusophold

31. December 2025:

Deadline for
implementering af
forenkling pa sygepleje

og

Deadline for
implementering af FSIII
pa genoptraening efter
sygehusophold

(Sundhedsloven § 140)
[ -

Overgar til forenklet FSIIl pa Kommunal sygepleje (Sundhedsloven §

60

138)

Re-visitation fra Servicelov til Zldrelov

medcom

31. December
2026:

Deadline for re-
visitation fra
Servicelov til
/Eldrelov

09-04-2025



medcom

Systematic Curas lgsning

- Hvis borger kun har data i de gamle tilstande (helbreds og funktionsevne), sa
anvendes den gamle mapningstabel

- Hvis borger har data i de forenklede tilstande (inkl. omradedokumentation),
sa anvendes mapning af data fra de forenklede tilstande: Pleje og omsorg og
Sygepleje — ogsa selvom borger kun har data i Sygepleje.

- Marts 2025: De fgrste CURA kommuner starter pa ny
brugergraenseflade og et forenklet FSIII

61 09-04-2025
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' KMD Nexus Igsning

- Data migreres fra nuvaerende tilstande til forenklede tilstande og gemmes
som kladde (Uvist hvor mange, der vaelger migreringslgsningen)

- Der indsendes data fra de nye tilstande i status kladde og aktiv, samt data fra
de gamle tilstande i status aktiv

- Maj/juni 2025: De fgrste KMD kommuner starter pa en ny
brugergraenseflade og et forenklet FSIII

62 09-04-2025
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B' Aldrelovens betydning

- Borgere efter pensionsalderen visiteres efter aeldreloven
- fEldreloven kommer med mere overordnede indsatser som forlgb
- Far ikke betydning for anvendelse af tilstande

Indsatser i forleb eller uden for forleb : :Indsatser, der ikke kan:
Personlig hjalp og pleje s veaere en del af et
. forlob :
Praktisk hjelp 1 hjemmet - : Aflastningsophold uden for:
. hjemmet :
Genoptraening : = Aflgsning i hjemmet
: Midlertidigt ophold
Madservice

Mgde om udmentning af helhedspleje

Koordinering med paregrende og civilsamfund

63 09-04-2025
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p
Spogrgsmal

Bordet rundt...



medcom

Udfordringer med ufuldstaendige
indlaeggelsesrapporter

v. RegionH og Hillerad Kommune



Hjemmepleje-sygehusmeddelelser
Planomrade/klynge Nord

Kvalitet i den digitale
kommunikation

Hjemmepleje-sygehusgruppemegde den 3. april 2025
03-04-2025

Trin for trin guide til
hjemmepleje-sygehusmeddelelser

66



KIT-SOU (Omrade Nord Hovedstaden)

| KIT-SOU arbejder vi lpbende med dialog og forbedring af
digital kommunikation i henhold til "Kommunikationsaftalen i
Region hovedstaden”.

| dét forbedringsarbejde ser vi nogle udfordringer, som vi ikke
kan Igse lokalt.

"l

O



Hvad udlgser en automatisk indlaeggelsesrapport?

Hvilke omrader sender indlaeggelsesrapport

€ Svar | ¥y Svartilalle | — Videresend sas
0 Jeanette Jensen <JE)@medcom.dk= p 2 7]

Til @ Conni Christiansen ti 03-12-2024 13:40

Servicelow:
583 + §86: Traditionelle "hjemmehjeelpsomrade” —praktisk hjselp §83 og personlig pleje og treening efter serviceloven §86

Sundhedslov:

§138 Sygepleje

5140 Genoptreening efter sundhedsloven

§119 Forebyggelses og sundhedsfremme tilbud- fx KOL eller hjerteforlab.

SKAL ikke udlgse en indlaeggelsesrapport:

Borger som kun far forebyggende hjemmebesgg (men lovhjemmel til at modtage indleeggelsesadvis)
Borger som kun har hjeelpemidler (IKKE lovhjemmel til at modtage indleeggelsesadvis)

Venlig hilsen

leanette Jensen

Konsulent

MedCom, Forskerparken 10, 5230 Odense M
Mobil: (+45) 51 77 90 50

lei@medcom.dk, medcom.dk

medc m

1994 - 2024

03-04-2025
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Hvilke udfordringer ser vi? T

Hospital modtager en indlaeggelsesrapport selvom borgeren ikke
opfylder "Hvad udlgser en automatisk indlaeggelsesrapport” i fglgende

eksempler:

* Borgeren har pa det aktuelle dggn haft en indsats, men den er lukket fgr
borgeren indlaegges

* Borgeren har pa et tidspunkt haft en ikke visiteret indsats ex kontakt til
akutteam. Indsatsen ligger i borgerens data uden at veere visiteret. (Nexus

problem)



Fund i Nordklyngen —ingen indsatser e =

Systemteknisk forhold

| bade Cura og Nexus afsluttes kommunale indsatser teknisk fgrst kl. 0:00, selvom
indsatsen er afslutte om formiddagen. Bliver borgeren indlagt kl. 13:00 vil dette
medfgre en indlaeggelsesrapport, men indlaeggelsesrapporten er blank og
hospitalet taenker hvorfor?

* Hospitalet skal sende en udskrivningsrapport i henhold til kommunikationsaftalen

Kan der stilles systemmaessige krav til, at dette aendres i EO)J
systemerne?
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Fund i Nordklyngen — indsatser | —

Systemteknisk forhold

| Nexus kommer ikke visiteret indsatser med i indleeggelsesrapporten. Nexus kan
dog seette op saledes, at hvis borgeren ingen aktive indsatser har, sa sendes der

ikke en automatisk indlaeggelsesrapport. Men har borgeren indsatser sa sendes

bade de visiterede og ikke visiterede.

* Hospitalet skal sende en udskrivningsrapport i henhold til kommunikationsaftalen

« Kommunerne skal sende en manuel indleeggelsesrapport og forklare — der er
ingen indsatser og/eller fjerne ikke visiteret indsatser fra kalender og hermed
fiernes dokumentation for herefter at sende den manuelle indlaeggelsesrapport

Kan der stilles systemmaessige krav til, at dette 2endres?
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Fund i Nordklyngen e -

Bor det overvejes om der skal sendes en ILR, hvis borgeren kun har
indsatser efter Sundhedsloven § 140 eller madudbringning eller?

Hvis en borger kun har genoptraening efter §140 modtager hospitalet en indlaeggelsesrapport uden
indhold eller en indlaeggelsesrapport hvor der kun star genoptraeningsindsatser.

* Hospitalet skal sende en udskrivningsrapport i henhold til kommunikationsaftalen

Hvis en borger kun har madudbringning modtager hospitalet en indlzeggelsesrapport, hvor der kun
star madudbringning

* Hospitalet skal sende en udskrivningsrapport i henhold til kommunikationsaftalen

Kunne der vaere andre eksempler pa uhensigtsmaessigheder?
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Hvad mener | nationalt? Cl T

Bor det overvejes om der skal sendes en ILR, hvis borgeren kun har
indsatser efter Sundhedsloven § 140 eller madudbringning eller?
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Indlaaggelsesrapporten -
eksempler pa indsatser og
vaerktgjer

v. Kgbenhavns Kommune
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Ny korrespondancemeddelelse

v. Dorthe Skou Lassen, MedCom



Status ny KM
CareCommunication
FDIS91 (SOR-EDI)

3. april 2025

medcom

KORRESPOMDANCEMEDDELELSE

BORGER: 251248-0996
Mancy Ann Test Berggren
Testpark Allé 458
3400 Hillergd

AFSEMDER: Mordsjasllands Hospital Test
Dyrehaveve] 29
3400 Hillergd

MODTAGER: Hillergd Kommune Test

Trollesmindealle 27
3400 Hillergd

KATEGORL Sygepleje

EMME: Spergsmal vedr. indlaeggelsesrapport

MEDDELELSESTEKST:
Hej

Nancy Ann er blevet indlagt. ¥i har modtaget indlazggelsesrapporten fra jer men har et
par spargsmal vedr. X

venlig hilsen
Sygeplejerske May June Test Moberg, 79182375
28-02-2025 11:29:45

VEDHAFT FIL:

(vedhzeftede filler) indsasties)
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B’ Agenda - ca. 25 min.

Lille info pjece om ny korrespondancemeddelelse

Status — hvem er i gang med at blive testet/komme i testforlgb
Status pa arbejdet med konverteringslgsning
Opmeaerksomhedspunkter

GoA W N e

Kategorilisten — opdatering med nye kategorier

Spgrgsmal, hvis ikke tid pa mgdet, sa send gerne til enten
medcom@medcom.dk eller fhir@medcom.dk



mailto:medcom@medcom.dk
mailto:fhir@medcom.dk

B’ Udkast pé ny info pjece

Miniguide

Ny korrespondancemeddelelse

78

Hvorfor en ny korrespondancemeddelse?

Horrespondancemeddelelsen understptter sikker
digital kommunikation af personhenfgrbare
oplysninger og anvendes typisk til ad hoc-
kommunikation af ikke-akut karakter mellem
sundhedsvaEsnets parter.

Der udveksles 8-10 millioner
korrespondancemeddelelser mellem 60

/
forskellige it-systemer. Hovedparten bliver dog
udvekslet mellem kommuner, praktiserende
|zeger og regioner, hvoraf 50% udveksles mellem
kommuner og praktiserende l=ger.
Igennem flere dr har brugere af MedComs
korrespondancemeddelelse dog efterspurgt
bedre funktionalitet i

korrespondancemeddelelsen.

Dette impdekommes med opgraderingen af en ny
standard for korrespondancemeddelelsen i FHIR=-

format (eng: CareCommunication).
HL7 FHIR-logo

Legep issys I rogk nale
omsorgsieverandgrer er frontisbere pd omrddet
samimen med specialsystemer som EDI-portalen
og FUT-infrastrukiuren. Efterfplgende kommer
regioner og gurige parter i gang med den nye
korrespondancemeddelelse.

Udviklingen i anvendelsen kan falges pa
MedComs hjemmeside.

medcom

Ny funktionalitet for dig som bruger af

korrespondancemeddelelsen

1. Indfarsel af et kategorifelt, som udfyldes af afsender ud fra en national liste
med fastlagte kategorier.
# | tilflde hwor de gerige kategorier pd listen ikke vurderes tilstrakkeligt deskkende,
weelges kategorien Andet. Veelges denne, kgl afsender udfylde emnefeltet.
® Hategorilisten muligger automatisk fordeling af indkomne
korrespondancemeddelelser, hvilket iser er efterspurgt hos parter, som modtager
mange korrespondant -, Feks k og prakti l=ger.

|
i

‘i[iili”]{llm

® Emnefeltet anvendes forizat til de eksisterende overshrifter, som entan er defineret
i de regional wnale ji eller som fritekst. Mad
emnefeltet har afsender mulighed for at supplere den valghe kategori med st emne.

® Lokalt kan man vaelge at mappe regionalt aftalte emneord til de nationalt aftalte
kategorier.

2. Deter kun muligt at pasztte prioritet ved valg af kategorien Vedr.

henvisning.

3. Tydeliggarelse af afsender med pakraevet signatur i meddelelsen.

&, Det bliver muligt at vedhefte og udveksle filer.

# Fglgende filtyper er tilladt at vedhz=fie: pdf, gif, jpeg. png tiff, bmp.

® Tjek lokale samarbejdsaftaler om der er aftalt regler for brugen af vedhz=fiet filer.

medcom

medcom

Eksempel pa indhold i ny korrespondancemeddelelse

Gran boks: obligatorisk
Bld bolks: ikke obligatorisk

HOARESFONDANCEMED DELELEE
BORGER: 424 m0n
Mary fnn Tast Berdiren
Toamesk Al 44
=900HLerad
AFSEDER) "
L
Matugor sl wetyice of
b et MO DTAGER:
gt et
Te—ft  ramRcan Erpapiais
o Sparparl ek el mggalusarappor | ——.
HEDOILILSESTrEST:

Hay
Mgy A o bl o gt W) P edsaint | o gl seneanonren [ s e has of g
spasgaredl vacr. X

Vaslig
My Teat Mesber §. Syposlejorsbe, 11 TH1E2TS
68230081 12848

VEDHEET Fils

ech aétoda fill e tif aa)

09-04-2025
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Status - ny KM
hvem kan hvad



B’ Status ny KM

medcom

Opstart pa ibrugtagning d. 31. maj 2025, MedCom publicer oversigt marts/april maned
Udveksles mellem 750.000 - 900.000 KM per maned
90 - 95% udveksles mellem kommuner, praksislaeger og regioner

Mere end 60 leverandgrer er aktuelt certificeret i KM (DIS/XDIS91)

binzer biner __|Leverandgr er kontaktet Leverandgr er
System [“Leverandgr |- ||Systemtype [-]|Er Leverandgr aktiv/inaktiv? [ | :(om;s;;ondanﬁz‘ z:::tsapor;dawnj dokument-transpd - ||dokument-transp( Ieverandmrhonmkt—oplysm‘nj vedr. ] Lever.andmr haranmc.)det. o] Leverandgr har [ ||certificeret il [~]
sende ge (sende) (modtage) er CareCommunication test til CareCommunication  lavet egentest CareCommunication

Terapeut Booking [Psykolog|EasyPractice Psykologsystemer aktiv DIS91 DIS91 )
TM sund TM Care Bgrnejournalsystemer aktiv XDIS91 XDIS91 XBINO1 XBINO1 }
Topica Dedalus Sundhedscentersystemer

Er i gang med at blive testet
Vena Vena Laegesystemer aktiv DIS91 DIS91 BINO1 BINO1 | marts 2025 ja
VITAE Suite Dedalus EOQJ-systemer XDIS91 XDIS91 }
WinPLC [LPS] EG Laegesystemer aktiv DIS91 DIS91 BINO1 BINO1 [ testcamp 19-21 marts 2025
WinPLC [Privath.] EG Privathospitalsystemer aktiv DIS91 DIS91 XBINOL BINO1 j

System har ingen aktive
) brugere og skal ikke
Xdont CGM Fysioterapisystemer ingen aktive brugere DIS91 DIS91 XBINO1 Kjeld Gandrup implementere CC
System har ingen aktive
| brugere og skal ikke

Xdont [Psykolog] CGM Psykologsystemer Ingen aktive brugere DIS91 DIS91 Kjeld Gandrup implementere CC
Xmedicus [LPS] Xmedicus Systems |[Leegesystemer aktiv DIS91
Xmedicus [Privath.] Xmedicus Systems |Privathospitalsystemer aktiv DIS91 DIS91 BINO1 :
XMO [LPS] CGM Laegesystemer aktiv DIS91 DIS91 BINO1 BINO1 ) testcamp 19-21 marts 2025
XMO [Privath.] CGM Privathospitalsystemer aktiv DIS91 DIS91 XBINO1 BINO1

Leverandgroversigt vedr. kor

v

Korrespondancer

Alle_systemer_ Samlet _liste.  +

= Leveranderoversigt vedr. kor

tictil far nroialtmanna

Korrespondancer

Alle_systemer_ Samlet_liste_.  +




Type it- It-leverandgr System navn April 2025 Certificering/ Test fil pa faelles
leverandgr Planlagt certificering tilgeengelig repository - medcom
CareCommunication/FDIS91 kun test cpr.nr.
LPS EG Denmark A/S EG Clinea
LPS  |EG Denmark A/S EG WIN PLC Marts/april 2025 |
LPS DataGruppen MultiMed A/S |MultiMedWEB Marts/april 2025
LPS Novax Novax Marts/april 2025
LPS CompuGroup XMO  EEEEE—
LPS  |VENA VENA f
Tandlegesystemer| Nasure EDI Portalen —
EOJ Systematic Columna Cura Marts/april 2025
EOJ Netcompany Modulus Anmodet om test
EO)J EG Denmark A/S EG Sensum Anmodet om test
Telemedicin ~ |FUT-infrastruktur TELMA Anmodet om test
Type it{ It-leverandgr System navn April 2025 Godkendelse Maj 2025 | Maj 2025 | Lgbende tjek per
leveran Konverteringslgsning Live Test A | Live Test B | nycertificeret it-
dor CareCommunication/FDIS91 leverandogr i drift
VANS |KMD KMD Connect Aftalt april 2025
VANS |TrueCommerce [TrueCommerce Aftalt april 2025
VANS |[MultiMed MultiMed Aftalt april 2025

81
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B’ Aktuel status ny korrespondancemeddelelse

82

 Feelles udfordringer

Omstillingen til FHIR mere udfordrende og ressourcekraevende end forventet hos de
fleste it-leverandgrer

Hard prioritering i konkurrence med andre opgaver og projekter — sen opstart!
Rimelig paent antal leverandarer skal testes indenfor kort tid

Nyt for alle - MedComs samlede dokumentation fgrst for alvor gennemtestet de seneste
maneder, behov for praeciseringer/mindre aendringer. Naeste FHIR standard tidlig
afprgvning i samarbejde med it-leverandgar.

o Kliniske retningslinjer, use cases, tekniske specifikationer, governance
o Testprotokoller, test eksempler, testscripts til online testvaerktgj (Touchstone)
Tilsvarende materiale til konverteringslgsning + mapningstabeller

Online testvaerktgj Touchstone pavirket af HL7 FHIR opdatering
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Status konverteringslgsning
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Status VANS konverteringsigsning

- Mgder siden november 2023

- Siden december 2024 arbejdsmagder hver 3/4 uge

- Dokumentationsmateriale klar ultimo 2024

« VANS i gang med udvikling og programmering januar/februar 2025

- Farste test plan var uge 9-10, gensidigt ikke mulig at overholde

* Ny test plan er i perioden uge 11-17, afbrudt af testcamp

- Drift test primo maj, afhangig af aktgr med CareCommunication i drift



medcom

.‘ Hvordan sikrer vi den bedst mulige og rettidige test inden drift d. 31. maj 2025

86

1. Selvtest, testprotokol udfyldes af leverandgr med dokumentation, samt relevante filer og
skaermprints

2. Gennemgang af testmateriale — godkendelse af testprotokoller

3. Afprgvning med afsendelse af test filer i drift miljg — livetest afggrende for at sikre kvalitet
a. Kopi af alle test filer til MedCom fra afsender og modtager- tjek via MedComs testveerktgjer

4. Aftale hver gang at ny it-leverandgr gar pa — testforsendelse skal monitoreres
5. Indsamling af test filer til feelles repository (tilgeengelig via MedCom GitHub side)

6. Drejebog for live test udarbejdes

09-04-2025
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B’ Live test muligheder - uge 19-20

87

Modtager

CareCommunication

- VENA, ny LPS
= Lokationsnummer, test:

5790002759994

= VANS leverandgr: DataGruppen
MultiMed

- Nasure/EDIPORTALEN?

= Lokationsnummer, test:
5790002621635

= VANS leverandgr: DataGruppen
MultiMed

- Aalborg kommune
= EOJ-leverandgr: Columna Cura

= Lokationsnummer: Hjpl: drift ?
5790000121786

=  VANS leverandgr: KMD

Flere tidligere meldt interesse

- LPS? Praktiserende laege?
= Lokationsnummer
= VANS leverandgr

VANS konverter
- KMD Connect
-  MultiMed

- True
Commerce

« e
a

G
X
b

CPR NR
MedCom test cpr. nr.

OBS om udfordringer

Modtager
DIS/XDIS91

- MedCom testsystem XMO

= Lokationsnummer:
5790000120314%*

= VANS leverandgr:
TrueCommerce

Region Hovedstaden
= Lokationsnummer
= VANS leverandor

Region Syddanmark
» Lokationsnummer
= VANS leverandgr

Region Nordjylland
= Lokationsnummer
= VANS leverandor

* OBS: SOREDI skal opdateres for dette
lokationsnummer med DIS91
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B’ Live test A - afgraenset test

Modtager VANS konverter Modtager
CareCommunication _ KMD Connect DIS/XDIS91
_ MultiMed - MedCom testsystem XMO
= Lokationsnummer:
- VENA, ny LPS - True 5790000120314*
= Lokationsnummer, test: Commerce .
7 = VANS | dar:
5790002759994 Truecoe;;]/;rzpce;ar
= VANS leverandgr:

DataGruppen MultiMed
- Region Nordjylland

- Aalborg kommune "E’-’: = Lokationsnummer
= EOJ-leverandgr: Columna N = VANS leverandgr
Cura N
= Lokationsnummer: Hjpl: drift >
? ' |
5790000121786
= VANS leverandgr: KMD
CPR NR

MedCom test cpr. nr.

OBS om udfordringer

88 * OBS: SOREDI skal opdateres for dette
lokationsnummer med DIS91
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' Kommandovej ved fejl og mangler

- Procedure og kontaktpersoner ved fejl eller mangler

- VANS modtager varetager konvertering

- Ikke via almen helpdesk, der er behov for kontaktperson som kender konverteringslgsningen ift.
drift.

» Hver VANS leverandgr dediker team omkring lgsningen

+ OBS sommerferieperioden - hvorledes daekkes der ind med kontaktpersoner
+ Feelles kontaktliste ift. hele kaaden

- Praksis for negative kvitteringer

- Praksis for manglende positive kvitteringer

- MedCom monitorering - hvem er pa med ny KM

- MedCom overvagning pa negative kvitteringer

 MedCom udarbejder aftale/notat

- Kontaktkaede
1. Egen VANS leverandgr

2. Huvis ikke tilstraekkeligt, kontaktes de relevante kontaktpersoner i den konkret kaede samt
89 MedCom
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Negative kvitt - udvikling pr standard

Standard navn dec-24 jan-25 feb-25 .y - . . . . .

VEE e E—— S . S Krav om positiv kvittering i CareCommunication

Udskrivningsepikrise 18 64 25 Modtagere af DIS/XDIS9g1 skal sikre at der sendes positiv

Ambulantepikrise 1 ! 2 kvittering nar anmodning er udfyldt

Lo landplie — — "2 - Risiko for manglende overholdelse

Skadestueepikrise 10 24 4

Billeddiagnostisk epikrise 130 269 306

Legevagtsepikiise ! 0 0 Bagudrettet data per maned

;aegévagtsep"fr's.e > = - - Ved problemer behov for labende handling

pecialleegeepikrise 34 27 28

Speciallaegeepikrise 10 8 a - Ved gentagelse afsendere kontaktes + orientering til MedCom

Bookingsvar 116 338 310 - Involvering af MedCom ved vedvarende behov

Korrespondancebrev 1036 1960 1732

) Antal Antal Antal Antal Antal Antal |Antal Juli| Antal Antal |Antal Okt| Antal |Antal Dec

| Version SR D jan24 | feb24 | Mar24 | apr24 | Maj24 | Juni24 24 Aug 24 | Sept 24 24 Nov 24 24

D9134L |Korrespondancebrev 1353 1286 1142 1255 1147 1252 200 992 1296 1210 1213 1036

HO130R (Sygehushenvisning 10 8 8 29 23 56 17 12 36 53 13 34

HO131R |Sygehushenvisning 492 395 207 1676 503 1088 715 1100 1729 860 888 804

HO0230R |Billeddiagnostisk henvisning 21 17 14 24 31 32 9 14 9 7 8 5

HO0231R |Billeddiagnostisk henvisning 95 151 363 165 133 350 20 380 164 394 188 137

HO630R |(Speciallaegehenvisning 11 20 14 9 21 11 7 3 12 6 8 6

HO631R |Speciallzegehenvisning 308 242 228 310 339 320 249 288 403 341 293 213

HO732R |Fysioterapihenvisning 216 115 108 135 162 130 147 146 102 165 141 103

HO832R |Fodterapihenvisning 13 30 22 16 40 17 8 19 23 23 13 9

H1231R |@feldthenvisning 6 9 1 10 1 3 5 18 8 11 7 15

RO130K |Laboratoriesvar 201 144 115 133 85 82 73 74 94 81 65 66

RO131K |Laboratoriesvar 245 4589 955 293 349 762 314 280 238 310 262 304

BO131X |Binzer dokumenttransport 594 1408 498 535 479 920 685 441 820 1121 497 361

90 kvitt Negative kvitteringer lalt 5014 10136 5647 6166 4542 6185 4309 4930 5865 5123 4146 3616 (4-2025
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Opmarksomhedspunkter ifm.
implementering
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' Opmarksomhedspunkter

92

Behov for valide SOREDI data pa hvem kan hvilken type korrespondancemeddelelse

Lokale samarbejds- og sundhedsaftaler

(Positiv kvittering er obligatorisk ifm. FHIR meddelelser)

Forskel pa antal tegn som er mulige i henholdsvis CareCommunication/FDIS01 og DIS/XDIS91

Antallet af meddelelser vil stige pga. konverteringerne samt en ggning i antal kvitteringer. Evt.
OBS kontrakt med VANS

MedCom finansier konvertering mellem oioxml/FHIR format i tidsperioden 1. maj 2025 - 31.
august 2026. Ofte kan der veere behov for yderligere konvertering til edifact format. OBS om |
@nsker at modtage i oioxml format eller edifact format.

Stillingsbetegnelse, ifm. signatur pa hvem der har skrevet KM skal stillingsbetegnelse oplyses.
Man bgr anvende den liste med stillingsbetegnelser som findes i egen organisation/fagsystem,
da denne er mest anvendelig og korrekt ift. egen organisation. Hvis et fagsystem ikke rummer
stillingsbetegnelse, kan man anvende MedComs liste.

09-04-2025
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B’ SOREDI opdatering med FDIS91

1. Behov for valide SOREDI data pa hvem kan hvilken type korrespondancemeddelelse. Hvis man
skifter til CareCommunication skal:

» MedCom meddelelsestyper opdateres med FDIS91
» Foreeldede typer DIS/XDIS91 skal fjernes

2. MedCom vil treekke SOR + SOREDI data og fglge udviklingen

* Regionerne varetager selv opdatering

* It-leverandgrer varetager for praksisleeger m. fl., MedCom mg@de med LPS-leverandgrerne
mandag d. 7. april 2025

* MedCom varetager for kommunerne, kontakt via sor@medcom.dk

93 09-04-2025
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B’ Lokale samarbejds- og sundhedsaftaler

* Samarbejdsaftaler og sundhedsaftaler bgr opdateres ift. de nye muligheder for at udveksle vedhaftede filer. Det er en
fordel at have aftalt klar politik ift. hvordan vedhaftede filer ma anvendes lokalt. Standarden tillader at udveksle op til
10 filer per meddelelse, der er afgraesning til 6 typer filer i FDIS91/CareCommunication/ny KM.

1. pdf
2. gif

3. jpeg
4. png
5. Tiff
6. bmp

Langt flere typer bilag er tilladt i BIN/XBINO1, herunder DICOM

CareCommunication kan kun indeholde de 6 ovennavnte typer, negativ kvittering ved gvrige typer

DICOM anvendes indenfor tandlaegeomradet, skal afklares om der behov for at tilfgje DICOM

Andre emner er evt. stgrrelse pa den enkelte KM, evt. genbrug fra eksisterende aftaler

Er der andre emner som bgr lgftes i samarbejdsaftalerne ift. CareCommunication tages i anvendelse?

94 09-04-2025
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B’ Antal tegn

95

* Forskel pa antal tegn som er mulige i henholdsvis CareCommunication/FDIS01 og DIS/XDIS91.

Den samlede ramme for CareCommunication understgtter at det forventes at vaere sjaeldent
forekommende at der for store KM: Den enkelte meddelelse ma max vaere pa 100 MB samlet

* 31.150 tegn er hgjt antal tegn (ca. 9 A4 sider)
* Der ma max veere 10 vedhaftede filer

* En test fil indeholder mere end 10.000 tegn (ca. 3. A4 sider), test eksempler

Hvis en modtager ikke kan indlaese DIS/XDIS91 som indeholder mere end 31.150 tegn, skal der sendes en
negativ kvittering.

LPS pa testcamp forventer at det vil veere meget sjeeldent at der vil forekomme for store filer.

09-04-2025
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medcom

' Opmarksomhedspunkter

d. Antallet af meddelelser vil stige pga. konverteringerne samt en ggning i antal kvitteringer. Evt.
OBS kontrakt med VANS

e. MedCom finansier konvertering mellem oioxml/FHIR format i tidsperioden 1. maj 2025 — 31.
august 2026. Ofte kan der veere behov for yderligere konvertering til edifact format. OBS om |
gnsker at modtage i oioxml format eller edifact format

f.  Stillingsbetegnelse, ifm. signatur pa hvem der har skrevet KM skal stillingsbetegnelse oplyses.
Man bgr anvende den liste med stillingsbetegnelser som findes i egen organisation/fagsystem,
da denne er mest anvendelig og korrekt ift. egen organisation. Hvis et fagsystem ikke rummer
stillingsbetegnelse, kan man anvende MedComs liste
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B’ Kategori listen

Kategorilisten muligggr sortering ifm. modtagelse af en KM — OBS hos kommunerne om deres it-

leverandgr har implementeret dette. Er ikke med i MedCom certificering. National aftalt

kategoriliste:

- Rusmiddelbehandling
Kategorilisten fungerer i samspil med lokale emne/overskriftslister - Hjzelpemidler

- Forlebskoordinering

- Dedsfald

MedCom modtager gnsker om at udvide den nationale liste med kategorier, aktuelt har MedCom = “dskrivelse

modtaget nedenstdende gnsker: - Undersagelsessvar
] ] - Sundhedspleje
* Udvidet behandlingsansvar ~Visitation
*  Akutambulant - Medicin
* Videokonsultation - Sygepleje
- Ambulant

* Journal (@nske fra tandlaege/tandplejeomrddet) Pevkiatri social
> Regntgen (@nske fra tandlsege/tandplejeomrddet) han:;icap’ ’
- Vedr. henvisning
- Telemedicin
* Behandles pa selvstaendigt m@de i arbejdsgruppe for KM, governance skal sikre at listen holdes = - Traening
pa minimum antal kategorier - Andet

* @nske om oprettelse af ny kategori skal indberettes til MedCom pa blanket

97 09-04-2025



medcom

Spogrgsmal



medcom

Eventuelt



medcom

B’ Naeste mgde

- Datoforslag: 18. september 2025

- Lokation?

* Punkter til dagsordenen?
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