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.‘ I n d h o I d SOR-EDI er det valide

register, som viser
lokationsnumre med

o . . korrekte stamdata og
DEL 1: Om Regelseettet: meddelelsestyper
- Hvem?
« Hvad?

- Hvor (hvordan)? *
- Hvornar?

- *opgaven udfgres af MedCom eller it-leverandgren

« DEL 2: SOR-EDI-kvalitet; monitorering og oprydning
- Hvad skal I som kommune ggre ift. de udtreek?

5 22-05-2025
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DEL 1:
Hvem?



Om hvem der har hvilke roller, ansvar og opgaver
medcom

B Hvem

Hvem har lavet regelsaettet?

« SOR-adresseringsprojektgruppen i samarbejde med gvrige interessenter. Regelsaet er
vedtaget af MedComs styregruppe marts 2025.

Hvem har ansvar for registrering i SOR-EDI?
- Lokationsnummerejeren har ansvar for data vedr. den SOR-enhed, som
lokationsnummeret er knyttet til.

- Lokationsnummeyejeren er den organisation eller virksomhed, som har oprettet eller
anmodet om at fa oprettet et lokationsnummer.

- Registrering af meddelelsestyper er ogsa lokationsnummerejerens ansvar, men kan
vaere uddelegeret til it-systemleverandgren.

Hvem er ansvarlig for de kommunale lokationsnumre?
- MedCom og it-systemleverandgrer (=udfgrer registrering pa vegne af jer)  tokationsnummer
. . 5 5 Reaqi
Hvem er ansvarlig for laegepraksis og @vrige private aktgrer? B evstem
O It'SYStemleverandﬂren Systemleverandar

Netop

Administrator

er-status

Hvem er ansvarlig for de regionale lokationsnumre?
- Egne SOR-EDI-registreringsansvarlige

Moter
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Hvad?



Om hvad der skal registreres i SOR-EDI-registrering af lokationsnummer

' Hvad?

Hvad er de overordnede regler for registrering af lokationsnumre?

medcom

« Navngivning og brug af enhedstype:
o Klar og tydelig navngivning og brug sa specifik enhedstype som muligt.
o Der er udarbejdet en vejledning for regioner til SOR.
o For kommunale enheder findes en MedCom-vejledning.

- Ibrugtagning af lokationsnummer
o Registrering af meddelelsestyper, nar de tages i brug *
o Aktivering af lokationsnummer hos VANS-leverandgr
o Lokationsnummer registreres som inaktivt, hvis det endnu ikke er i brug

« Lokationsnumre til intern brug uden meddelelsestyper - registreres som "interne”

*Nye registreringer medtages i naeste dags SOR-udtraek
For pakketabellen gar der 2 dage, for sendringer er med
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https://sundhedsdatastyrelsen.dk/Media/638645937915529922/Vejledning_SOR_regioner.pdf
https://medcom.dk/wp-content/uploads/2023/08/MedCom_Vejledning_SOR_elektronisk-kommunikation_Final.pdf

Om hvad der skal registreres i SOR-EDI- meddelelsestyper

medcom

Hvad?

Hvad skal registreres?
- Obligatorisk at registrere indgaende meddelelsestyper og kvitteringer
- Det er forelgbigt optionelt at registrere udgaende meddelelsestyper
- Meddelelsestypen registreres i det format, it-systemet er MedCom-godkendt til.
- Hvis it-systemet er godkendt til flere formater, registreres det format, som faktisk anvendes i drift.
- Anvendes flere formater i drift, registreres flere formater (gaelder bade ind- og udgaende meddelelser)

Tilfgjelse af nye meddelelsestyper registreres optimalt:
- To dage fgr ibrugtagning for henvisninger (pga. opdatering af pakketabel).
- En dag far ibrugtagning for gvrige MedCom-meddelelser

10 22-05-2025



Om hvad der skal registreres i SOR-EDI- meddelelsestyper

medcom

Hvad?

Hvad skal registreres?

Obligatorisk at registrere indgaende meddelelsestyper og kvitteringer

Det er forelgbigt optionelt at registrere udgdende meddelelsestyper

Meddelelsestypen registreres i det format, it-systemet er MedCom-godkendt til.

Hvis it-systemet er godkendt til flere formater, registreres det format, som faktisk anvendes i drift.
Anvendes flere formater i drift, registreres flere formater (gaelder bade ind- og udgaende meddelelser)

Tilfgjelse af nye meddelelsestyper registreres optimalt:
- To dage fgr ibrugtagning for henvisninger (pga. opdatering af pakketabel).

En dag fer ibrugtagning for gvrige MedCom-meddelelser

- Denne regel betyder en stor andring i de kommunale lokationsnumre — mere om det senere i
webinaret.

11
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Om hvad der skal registreres i SOR-EDI

' Hvad?

medcom

Formatraekkefalge:

Regel om registrering af format 1. FHIR (hgjeste)

2. XML
3. EDI (laveste)

$

Anvendelsesregel

- Hvis et it-system kan afsende i flere formater, veelges det hgjeste format, hvis
modtagerlokationsnummeret har registreret flere meddelelsesformater som indgaende.

- Afsendersystem og validering af format i SOR:

o Huvis it-systemet kun kan afsende i XML: EDI-formatet laeses som aekvivalen
formatet for samme meddelelsestype. For korrespondancemeddelelsen geeld
for FDIS91.

o Huvis it-systemet kun kan afsende EDI: XML-formatet laeses som aekvivalent
formatet for samme meddelelsestype. For korrespondancemeddelelsen geeld
for FDIS91.

o Hyvis it-systemet kun kan afsende i FHIR: EDI- og XML-formatet laeses som 3
for FHIR-formatet.

NB! It-systemer, som kan afsende i flere formater — fortsaetter med at validere pa hvilket format, modtager kan
12 modtage



Om hvad der skal registreres i SOR-EDI - om nedarvning

medcom
Hvad?

FAKTA om nedarvning:

» Lokationsnumre har status "egen” eller “nedarvet” for de enkelte SOR-enheder i SOR-udtraek
+ Alle meddelelsestyper nedarves ved nedarvning

Hvad siger regelsaettet om nedarvning af lokationsnummer?

* Hvis en organisatorisk enhed, under en SOR-enhed med lokationsnummer, anvender de samme
MedCom-standarder, som er knyttet til lokationsnummeret, kan lokationsnummeret nedarves til
enheden. Hvis ikke alle meddelelsestyper anvendes af underliggende enheder, skal der ikke
benyttes nedarvning.

Aktuel status for antal og nedarvning
- Private enheder nedarver lokationsnumre (6.089 - heraf 4.426 nedarvede)
- Regionale enheder anvender sjeeldent nedarvning (3.363 - heraf 60 nedarvede)
- Kommunale enheder - forskellig praksis (1.145 - heraf 247 nedarvede)

For anvendelse af nedarvning henvises til: Systemanvendelse af SOR-data (SDS)

13 22-05-2025


https://sundhedsdatastyrelsen.dk/media/15257/Vejledning%20SOR%20data%20anvendelse.pdf

Om hvad der skal registreres i SOR-EDI - om nedarvning

Typer af nedarvning

Identiske enheder, som nedarver samme lokationsnummer i SOR hierarki

medcom

* Laegepraksis

* Privathospitaler
* Private klinikker
* Private plejehjem

IE
Sl
- OE

Nedarvning til underliggende enheder pa overordnet niveau

* Kommunale EOJ-systemer, centre, som anvender samme lokationsnummer, fx aeldre/omsorg, sundhed, traening og

forebyggelse (3-4 enheder med samme lokationsnummer)
* Jammerbugt, Aabenraa, Silkeborg, Herlev

Fuld nedarvning til alle organisatoriske underenheder under social/sundhed
* Ishgj, Greve, Kebenhavn (sociale hjemmepleje)

Bostedsomradet
* Nedarvning til organisatoriske enheder indenfor socialomradet (EG Sensum)



Om hvad der skal registreres i SOR-EDI - om nedarvning
medcom

' Hvordan kan I se om der er nedarvning (m.m.)

Skab overblik: Brug denne rapport:
:I - Hvilke lokationsnumre er der i ‘ https://statistik.medcom.dk/export/county organisations
kommunerne?
Kommune Enhedstype S0R Mawn
Er oplysningerne tilknyttet . TR IEERRSIPWIP v is der er nedarvning, vil
2 lokationsnummeret korrekte? det samme
- Navn pa enheden, enhedstype, lokationsnummer optraede
it-system, leverandgr pé flere enheder
Kanmodi Senditi  Kanafs. @ Afs af I e Ee e
S B e = i. SOR ko SOR ko,

E.r de rlgtlge meddelelseStyper Dis91 BIND =14 Diss O DIsa1 s
tilknyttet? oy pEm o X <
3 T T R X T

XDIE21 XDIS21
XREFZ2 XREF22

Tomt
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https://statistik.medcom.dk/export/county_organisations

Om hvad der skal registreres i SOR-EDI - om brug af SOR-kode som identifier mEdcom

Hvad?

Hvad siger regelsaettet om brug af SOR-kode som identifier?

« MedCom-meddelelser anvender forskellige kodesystemer (kvalifikatorer) til identifikation af afsender og modtager (fx
ydernummer, lokationsnummer, SHAK (udfases), kommunekode (udfases) og SOR-kode)

* Hvis der anvendes SOR-kode som kvalifikator for afsender i en MedCom-meddelelse, skal den SOR-kode, som anvendes,
veere knyttet til et lokationsnummer i SOR, enten med status egen eller nedarvet.

Der henvises til MedComs syntaks- og kommunikationsregler for anvendelse af kvalifikatorer i meddelelseskommunikationen.

EQJ-systemerne Cura og Nexus anvender lokationsnummer som identifier
EG Sensum og Modulus anvender SOR-kode (oplysning med forbehold)

Tidligere blev der anvendt kommunenummer som identifier, men det anbefales at anvende SOR-kode

eller lokationsnummer istedet
16 22-05-2025



https://svn.medcom.dk/svn/releases/Standarder/Syntaks%20og%20kommunikationsregler/XML/Dokumentation/synogkom.pdf

Om hvad der skal registreres i SOR-EDI - om meddelelsestyper for kommunale enheder

medcom

Hvad? - VIGTIGT

Kun ét lokationsnummer pr. kommune til falgende meddelelsestyper, hvor (IE) i SOR er en kommune
* HospitalNotification (FDIS20)
* Genoptreningsplan (GGOP)

* Hjemmepleje-sygehusstandarder (XDIS19, XDIS21, XDIS18) — kun ét lokationsnummer med enhedstypen
”hjemmesygepleje”

KONSEKVENS, nar flere/forkerte enheder i kommunens SOR-tree har tilfgjet ovenstaende:
* Sygehusadviser afsendes ikke eller afsendes forkert
* Genoptraeningsplaner afsendes til forkert modtager

* Hospitalsansatte kan ikke finde korrekt modtager af hjemmepleje-sygehusstandarder

NB! Denne fejl optreeder med mellemrum, fordi it-systemer (typisk leegesystemer) i den kommunale
sektor har tilfgjet for mange meddelelsestyper

17 22-05-2025



Om hvad der skal registreres i SOR-EDI - flytning af lokationsnummer medcom

Hvad: Flytning af lokationshummer

Flytning af enhed med lokationsnummer:

- Hvis en enhed med et lokationsnummer flyttes i SOR-hierarkiet, bevarer det SOR-koden, og det har
derfor ikke betydning for fx pakkehenvisningstabellen. En a&ndret placering i SOR kan betyde, at nogle
it-systemer, som sender meddelelser til det pagaeldende lokationsnummer, skal andre i udsggning og
visning af lokationsnummeret.

Flytning af lokationsnummer til anden enhed:

+ Hvis et lokationsnummer skal flyttes fra én SOR-enhed til en anden SOR-enhed, skal
Sundhedsdatastyrelsens SOR-team kontaktes pa sorpost@sundhedsdata.dk. VANS-leverandgrer
inddrages i god tid. Regioner kan selv flytte lokationsnummer.

18 22-05-2025



Om hvad der skal registreres i SOR-EDI - nedlaeggelse af lokationsnummer medcom

B’ Hvad: Nedlaeggelse af lokationsnummer

Det er lokationsnummerejerens ansvar, at lokationsnumre, som ikke laengere skal anvendes,
nedlaegges.

Ved nedlaeggelse af et lokationsnummer er det vigtigt at skelne mellem, om:
1. SOR-enheden, som lokationsnummeret er knyttet til, skal bevares i SOR.

2. SOR-enheden og lokationsnummeret skal nedlaegges i SOR. VANS-leverandgren skal altid
informeres ved lukning af et lokationsnummer.

Lokationsnumre, som lukkes ved en fejl, kan ikke abnes igen.

Note: Regler og arbejdsgange for nedlukning af lokationsnummer forventes udvidet i naaste
version af regelsaettet.

19 22-05-2025
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Sporgsmal til hvad
= indhold I regelsaettet

Pg
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4
Hvor (og hvordan)?*
*Indhold her er tilpasset

kommunale SOR-
administratorer



Hvor opdateres oplysninger om lokationsnummer og meddelelsestyper?

medcom

' Hvor (hvordan)?

3 brugergraenseflader til SOR-registret

1. SOR-GUI, giver mest funktionalitet og anvendes af SOR-superbrugere fra regioner og
kommuner.

2. SORv, (SOR selvbetjening) har begraenset funktionalitet og anvendes af private
organisationer til at anmode om andringer i SOR-data. A£ndringerne effektueres af
Sundhedsdatastyrelsen.

3. SOR-EDI, har funktionalitet til at vedligeholde meddelelsesbaseret kommunikations
stamdata. Brugergraensefladen anvendes af Sundhedsdatastyrelsen, MedCom, it-

leverandgrer og regioner.

Webservices: SOR opdateringsservice "SORUS” via NSP


https://sor2.sum.dsdn.dk/sorlogin/login
https://sor-portal.sundhedsdatastyrelsen.dk/
https://seb.dkseb.dk/runtime/wsfederation/wsfederation.idp?wa=wsignin1.0&wtrealm=https%3a%2f%2fsoredi.sum.dsdn.dk%2f&wctx=rm%3d0%26id%3dpassive%26ru%3d%252fSearch.aspx&wct=2025-05-13T07%3a42%3a09Z

Hvor rettes SOR-EDI-meddelelsestyper og formater i overensstemmelse med regelsaettet?

A" SOR-EDI-administrator for kommuner

23

System

Administrator

Columna Cura MedCom
Dagbogsprogrammet MedCom
HD-eKJ MedCom
JOSA MedCom
Kingo MedCom
KMD Nexus MedCom
Modulus MedCom
MultiMed Beskedagent MedCom
OS2korrespondance MedCom
Solteq Sund MedCom
Solteq Tand MedCom
TK2 MedCom
TM-Care MedCom
VITAE MedCom
EG Sensum It-leverander
Novax It-leverander

MedCom er administrator for en
reekke kommunale it-systemer.

Enkelte leveranderer er selv
administratorer
— gaelder ogsa laegesystemer, som
anvendes pa kommuneomradet

medcom

22-05-2025
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Sporgsmal til hvor og hvordan
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Hvornar?



Hvornadr rettes SOR EDI meddelelsestyper og formater i overensstemmelse med regelsattet?

medcom

Hvornar? Timing for oprydning i SOR-EDI

Overordnet malsaetning: Registrering i overensstemmelse med regelszat fuldendt ved
udgangen af 2025

Nuveerende billede:

- Bade EDI- og XML-format er registreret for mange lokationsnumre, selvom det ikke reelt
understgttes af it-systemet.

- Der er registreret meddelelsestyper, som it-systemet ikke er godkendt til og reelt heller ikke
anvender

Informationsbrev sendt til alle it-leverandgrer 13. marts 2025
- Er dit it-system klar til de nye regler?
- Validering af format
- Afsendersystem skal kunne sende £KVIVALENTE meddelelsestyper

MedComs plan for tilretning af kommunale lokationsnumre ‘




Hvornadr rettes SOR EDI meddelelsestyper og formater i overensstemmelse med regelsattet?

medcom

' Hvornar? MedComs plan for kommuner

Udgangspunkt: Information, som er sendtud i brev til alle it-leverandgrer den 13. marts

Overgang til nye registreringsregler

* Fjerne EDI-formatet i registreringen af meddelelsestyper for kommunerne, som reelt ikke anvender EDI, sa registreringen
er korrekt fra 1. oktober 2025.

* Udfgres i SOR-EDI for de kommunale lokationsnumre, som MedCom administrerer, i en 14 dages periode forud for denne
dato.

Omfang:

* 592 kommunale lokationsnumre, fordelt pa 14 it-systemer

Ibrugtagning af den nye korrespondancemeddelelse i FHIR, FDIS91
* FDIS91iSOR-EDI registreres for de parter, som reelt understgtter denne

* Tidligere formater af korrespondancemeddelelsen fijernes, nar FDIS91 tages i brug

Rettelse til korrekt it-system, som anvender MedCom-standarder, ex. fra it-systemnavne til EDI-portalen.

* hvordan skal vi ggre det? —er i proces aktuelt
27 22-05-2025


https://medcom.dk/wp-content/uploads/2025/03/Informationsbrev-til-it-leverandoerer_marts2025.pdf
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Sporgsmal til hvornar?



Del 2:
Monitorerings- og
oprydningsudtraek
SOR-EDI-kvalitet

medcom
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SOR-EDI-Monitorering
Kommuner

Datakvalitet lokationsnumre og
meddelelsestyper

Marts 2025
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B’ Monitoreringsparametre for SOR-EDI-kvalitet

Monitoreringsparameter 1 (MP1):

Monitoreringsparameter 2 (MP2):

Monitoreringsparameter 3 (MP3) :

Monitoreringsparameter 4 (MPg4):

Lokationsnumre uden indgaende meddelelser registreret i SOR-
EDI

Lukkede lokationsnumre med driftsstatistik

Lokationsnumre, som har MedCom-meddelelser registreret i
SOR-EDI, som it-systemet ikke er godkendt til

Lokationsnumre, som far tilsendt meddelelsestyper, som ikke er
registreret som indgdende i SOR, fordelt pa:

* Meddelelsestyper ekskl. Kvitteringer

* Kvitteringer alene

22-05-2025



Grafisk visning af monitoreringsparameter MP3:

Kommuner:
Andel bobonr., som har meddelelsestyper registreret Almen prahsis:
(indgdenda], som itsystamet ildke er godkendt ti
Andel lok.nr., som har meddelelsestyper registreret
(indg3ende), som itsystemeat ikke er godkendt til
4L, 45 g, e, f
Regioner: .

Andel lok.nr., som har meddelelser registreret (indgaende],
zom it-systemet ikke er godkendt til

Lol

8 LIFH
B8, 355 58,46 By, 98
_ | denne visning er der alene monitoreret pa
meddelelsestypen, og ikke pa formatet.
St
Marts Apal Buguet Mz
@ =0

medcom

-« MP3: Lokationsnumre, som
har meddelelsestyper
registreret som indgaende,
uden at it-systemet er
godkendt til det.

* NB: Her er ikke taget
hgjde for format

22-05-2025
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.‘ MP1: Lokationsnumre uden indgdende meddelelser registreret i SOR

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
£40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Andel aktive lokationsnumre uden indgaende meddelelser registreret

9,55%

Marts

i SOR
0,
9,58% 5,22%
2,96%
April August Marts
2024 2025

Statistikken viser hvor stor en andel af de aktive
lokationsnumre i SOR, som ikke har nogle meddelelsestyper
registreret som indgaende.

Ikke aktive samt interne lokationsnumre er frasorteret.
Datakilde: SOR, SOR-EDI
Mal: Faldende tendens.

Aktuelt: Knap 3% (N = 26) af kommunernes aktive
lokationsnumre har ingen indgdende meddelelsestyper
tilknyttet.

Kvalitet i

registrering
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B’ Oprydningsudtrak- Tabel 1

Tabel 1: Aktive lokationsnumre (pr. 10/3-25) uden indgdende meddelelser registreret i SOR (pr. 9/4-25)

Lokationsnummerstatus SOR-kode Enhedsnavn

Lokationsnummer

34

(pr. 10/3-25)

B4 0 = Aktiv v |  ~ |
5790001351236 0 330181000016001 S & A advis, Hvidovre Kommune
5790001373443 0 338791000016002 Bgrneterapien, Gentofte Kommune
5790001379131 0 350001000016009 S&A advis Gentofte Kommune
5790002001710 0 494201000016007 Center for Specialterapi, Gentofte Kommune
5750002276231 0 629731000016000 Bostgtteteam, Brgndby Kommune
5790002397349 0 681581000016002 Kirkens Korshaer Aalborg
5790002401046 0 696841000016000 Rusmiddelcenter Laegeklinik, Norddjurs Kommune
5790002402142 0 886381000016006 Center for Specialundervisning for Voksne
5790002406881 0 918271000016009 Afdeling for social, integration og misbrug, Lejre Kommune
5790002505393 0 1005481000016000 Sygeafdeling/modtagelse - Forsorg
5790002625091 0 1321401000016000 Myndighed, Team voksne med saerlige behov, Glostrup Kommune
5790002625923 0 1329201000016000 Botilbud, Novavi Pensionatet
5790002632013 0 1384511000016000 Paedagogisk psykologisk radgivning, Odsherred kommune
5790002634581 0 1408741000016000 Myndighed, Handicap og psykiatri, Lejre kommune
CT7aNNNI7aNn707 N 1A0°C21NNNNTENNN AMumAiabhad  Camiliaafdalimans

- 16 kommuner har aktive
lokationsnumre uden
meddelelsestyper

22-05-2025



' Hvad er opgaven?

35

- Hvis din kommune optraeder pa
listen over aktive lokationsnumre

uden meddelelsestyper

« Se quiden til oprydning

R

Er der aktive lokationsnumre uden
meddelelsestyper tilknyttet?

Afklar og tilret ud fra felgende:

a. Skallokationsnummeret lukkes, da det ikke
skal anvendes til elektronisk
kommunikation? Veelg en af falgende
handlinger:

1. SOR-enheden skal bevares, men ikke
have lokationsnummer tilknyttet—> It-
systemoplysninger fijernes pa enheden.

2. Hvis SOR-enheden med
lokationsnummer ikke leengere skal
veere i SOR-registreret, lukkes enheden,
hvorved lokationsnummeret ogsa
lukkes.

b. Skallokationsnummeret anvendes til intern
brug uden meddelelsestyper?
- Markér lokationsnummeret til intern brug

c. Skallokationsnummeret have tilknyttet
meddelelsestyper?
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.‘ MP2: Lukkede lokationsnumre med driftsstatistik

12

10

Lukkede lokationsnumre med aktuelt driftsstatistik

11

10

9 9
3
2
1
o
Marts April August Marts
2024 2025

e Antal lok.nr., som har modtaget meddelelser, som ikke er reg. i SOR-udtraek

Antal lok.nr., som har afsendt meddelelser, som ikke er reg. i SOR-udtraek

Statistikken nedenfor viser udviklingen i antallet af lukkede
lokationsnumre med aktuel driftsstatistik (seneste maned),
dvs. antallet af lukkede lokationsnumre, som fortsat ser ud til
at modtage/afsende MedCom-meddelelser. Indgaende trafik pa
et lukket lokationsnummer kan vare udtryk for manglende
anvendelse af SOR hos afsender.

Afsendelse/modtagelse af tekniske kvitteringer er undtaget.
Datakilde: MedCom-statistik, SOR

Mal: Faldende tendens
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Tabel 2: Lukkede lokationsnumre (pr. 10/3-25) med indgaende trafik (Marts 2025)

Modtager - lok.nr. M Modtager - enhedens navn - Modtager institutionsejer - Modtager - sundhedsinst.

5790000120321 |Kgbenhavns Kommune _Kabenhavns Kommune @vrig kommunal forvaltning, |
5790000120321 Kgbenhavns Kommune Kgbenhavns Kommune @vrig kommunal forvaltning, |
5790002515972 Center for Misbrug & Udsatte Esbjerg Kommune Borger & Arbejdsmarked
5790000120321 Kgbenhavns Kommune Kgbenhavns Kommune @vrig kommunal forvaltning, |
5790000120321 Kgbenhavns Kommune Kebenhavns Kommune @vrig kommunal forvaltning, |
5790000120321 Kgbenhavns Kommune Kgbenhavns Kommune @vrig kommunal forvaltning, |
5790002013362 Handicap og Psykiatri Faaborg-Midtfyn Kommune Handicap og Psykiatri
5790000120321 Kgbenhavns Kommune Keébenhavns Kommune @vrig kommunal forvaltning, |
5790000122257 Bornholms Regionskommune Bornholms Regionskommune @vrig kommunal forvaltning, |
5790000120321 Kgbenhavns Kommune Kgbenhavns Kommune @vrig kommunal forvaltning, |
5790002009181 Misbrugscenter Haderslev Kommune Handicap, Socialpsykiatri og I\
5790000120321 Kgbenhavns Kommune Kgbenhavns Kommune @vrig kommunal forvaltning, |
5790002007378 Center Sgnderborg Jammerbugt Kommune Center Sgnderborg
5790000120321 Kgbenhavns Kommune Kebenhavns Kommune @vrie kommunal farvaltning. |

5790000123490 S & A advis. Rudersdal KommurRudersda < 9 kommuner har modtaget
meddelelser til lukkede
lokationsnumre

37
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' Hvad er opgaven?

Er der lukkede lokationsnumre med

- Hvis din kommune optraeder pa indgaende trafik?
listen over lukkede lokationsnumre
med driftsstatistik Kontakt afsender og ger opmasrksom pa, at der

Ikke skal sendes til lukkede lokationsnumre.

« Se qguiden til oprydning Underseg evt., om der sendes negativ kvittering,
sa afsender gores opmeasrksom pa, at der ikke

kan sendes til lokationsnummeret.
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MP3: Lokationsnumre, som har meddelelsesformater registreret i SOR-

EDI, som it-systemet ikke er godkendt til

Andel lok.nr., som har meddelelsesformater registreret
(indgadende), som it-systemet ikke er godkendt til

99107% 98,17% 98171% 97130%
Marts April August Marts
2024 2025

Statistikken nedenfor viser udviklingen i andel lokationsnumre
for udvalgte, bredt anvendte, systemer, som har MedCom-
meddelelsesformater registreret som indgdende i SOR, men
som it-systemerne ikke er godkendte/MedCom-certificerede til
at modtage.

Systemer omfattet: Nexus, Columna Cura, EG Sensum,
Modulus (= 371 lok.nr. i alt).

Datakilde: MedCom-godkendelsesoversigter, SOR-EDI
M3l: Faldende tendens

Aktuelt: Godt 97% (N = 361) af alle kommunernes
lokationsnumre har registreret meddelelsesformater
(indgaende), som it-systemet ikke er godkendt til.

Opmaerksomhedspunkt: I denne visning er lokationsnumre,
som har indgdende meddelelser registreret, hvor it-systemet
er godkendt til meddelelsestypen, men ikke
meddelelsesformatet, inkluderet!

Arsag: EDI-format er

registreret
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W MP3: Lokationsnumre, som har meddelelsestyper registreret i SOR-EDI,
som it-systemet ikke er godkendt til

Statistikken nedenfor viser udviklingen i andel lokationsnumre

Andel lok.nr., som har meddelelsestyper registreret for udvalgte, bredt anvendte, systemer, som har MedCom-

(indgaende), som it-systemet ikke er godkendt til meddelelsestyper registreret som indgdende i SOR, men som

100% it-systemerne ikke er godkendte/MedCom-certificerede til at
modtage.

90%
Systemer omfattet: Nexus, Columna Cura, EG Sensum,

80% Modulus (= 371 lok.nr. i alt).

70% Datakilde: MedCom-godkendelsesoversigter, SOR-EDI

60% M3l: Faldende tendens

S0 Aktuelt: Knap 1% (N = 3) af alle kommunernes

lokationsnumre har registreret meddelelsestyper (indgdende),

e som it-systemet ikke er godkendt til.

0%
07 Opmaerksomhedspunkt: I denne visning er lokationsnumre,

20% som har indgdende meddelelser registreret, hvor it-systemet er
10,49% 10,98% godkendt til meddelelsestypen, men ikke formatet,
10% . frasorteret.
1,29% 0,81%
0%
Marts April August Marts

2024 2025

Kommunerne har fa

meddelelsestyper reg., som
de ikke er godkendt!
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|Tabel 4: Lukatiunsnum_}e med indgaende meddelelsestyper registreret i SOR (pr. 10/3-25), som it-s

Lokationsnumre, som har indgaende meddelelsestyper registreret, hvor it-systemet er godkendt til m
Lokationsnummersta

Lokationsnummer R Meddelelsestype Rl Retning R4 It-system B4 0 = Aktiv

5790001351038 DIS16
5790002406829 PREGO
5790002758072 REFO6
5790002758072 XREFO6

KMD Nexus
Columna Cura
EG Sensum / Bos
EG Sensum / Bos

* 3 kommuner har registreret
meddelelsestyper, som it-
systemet ikke er godkendt til
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N Hvad er opgaven?

42

- Hvis din kommune optraeder pa
listen over lokationsnumre, som
har meddelelsestyper tilknyttet,
som it-systemet ikke er godkendt

til. l

« Se quiden til oprydning

medcom

Er der lokationsnumre med indgaende
meddelelsestyper i SOR, som it-systemet ikke

er godkendt til at modtage?

Afklar, om der er tale om en/flere
meddelelsestyper, som it-systemet ikke er
godkendt til og ikke kan modtage = Sorg for at
SOR-EDI-administrator fjerner den/de forkerte
meddelelsestyper.

Administrator

Nexus MedCom
Cura MedCom
EG Sensum It-leverander

22-05-2025
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Andel lok.nr., som modtager meddelelsestyper, som ikke er

registreret som indgaende i SOR (tekniske kvitteringer

39,31%

Marts

undtaget)

40,40%

April

2024

41,55%

August

35,37%

Marts

2025

medcom

.‘ MP4: Lokationsnumre, som far tilsendt meddelelsestyper, som ikke er
registreret som indgaende i SOR (tekniske kvitteringer undtaget)

Grafen viser udvikling i andel lokationsnumre, som modtager
meddelelsestyper, som de ikke er registreret til at kunne
modtage jf. SOR. Dette kan vaere udtryk for, at:

- modtageren ikke har registreret sig korrekt i SOR (men
godt kan modtage meddelelsen)

- Afsenderen ikke validerer op mod SOR og sender til en
modtager, som ikke kan modtage den pagaeldende
meddelelse.

Modtagelse af kvitteringer er undtaget.
Datakilde: MedCom-statistik, SOR-EDI
Mal: Faldende tendens

Aktuelt: Godt 25% (N = 289) af kommunernes
lokationsnumre, som modtager meddelelser, modtager
meddelelsestyper, som ikke er registreret som indgaende i
SOR.
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.‘ MP4: Lokationsnumre, som far tilsendt tekniske kvitteringer, som ikke
er registreret som indgdende i SOR

Grafen viser udvikling i andel lokationsnumre, som modtager

Andel lok.nr., som modtager tekniske kvitteringer, som ikke tekniske kvitteringer (X/CTLO1, X/CTL02, X/CTL03), som de
er registreret som indgaende i SOR ikke er registreret til at kunne modtage jf. SOR.

) B Dette kan veere udtryk for:

90,00% - Afsenderen ikke validerer op mod SOR

80,00% - Modtageren ikke har registreret sig korrekt i SOR (men godt

kan modtage kvitteringen)
70,00%
Datakilde: MedCom-statistik, SOR-EDI
60,00% .
53,85% 49,40% . Mal: Faldende tendens
50,00% dai el
. Aktuelt: Godt 37% (N = 176) af kommunernes
40,00% 37,29 lokationsnumre, som modtager tekniske kvitteringer, modtager
kvitteringer, som ikke er registreret som indgdende i SOR.

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

Marts April August Marts
2024 2025
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Tabel 5: Lokationsnumre, som far tilsendt meddelelsestyper (marts 2025), som ikke er registreret som indgdende i SOR (pr. 9/4-25)

Modtagerlok.nr. §d Me
5790000120321 RU

5790000120321 RU

5790000120321 RU

5790000120321 RU

5790000120321 RU

5790000120321 RU

5790000120321 RU

5790000120321 RU

5790000120321 RU

5790000120321 RU

5790000120321 RU

5790000120321 RU

5790000120321 RU

5790000121441 BIN

45

5790000121441 BIN

Bilag:

BINo1 + BINo2
Henvisninger :
REFo1 + REFo8 + REFo7
Kvitteringer i EDI:
CTLo3- positiv kvittering
CTLo2-negativ kvittering
Epikriser:

DISo7- speciallaegeepikrise
Genoptraeningsplan:
GGOP
Korrespondance:
DISgo
DISg91
XDISg1
Afregning:
RUCo3 (tandlaege)
RUCo2 (speciallege)

+++

wummerstatus pr.

B2 Modtager - enhedsnavn B Modtager - institu

0 Lukket

0 Lukket

0 Lukket

0 Lukket

0 Lukket

0 Lukket

0 Lukket

0 Lukket

0_| Lukket

0 Lukket

0 Lukket

0 So

0 So
systemet

pa denne liste

Stort set alle kommuner optraeder

22-05-2025
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.‘ Hvad er opg aven ? Er der lokationsnumre, som far tilsendt

meddelelsestyper, som ikke er registreret
som indgaende i SOR?

« Hvis din kommune har modtaget Er der tale om en meddelelse, som | kan/skal
meddelelsestyper, it-systemet ikke modtage?
er sat op til at mOdtage I SOR Hvis ja: Sarg for, at meddelelsestyper tilfojes |
SOR-EDI

. . - . Hvis nej: Kontakt evt. afsender og gar
Se qmden til ODI‘VannCl _ opmeaerksom pa, at de ber validere op imod SOR-
EDI. Sender jeres it-system en negativ kvittering,

nar der bliver sendt en meddelelse, som ikke kan
modtages?

NB: Se bort fra kvitteringer “"CTL03"” og “CTL0o2" = Her har du ikke en oprydningsopgave

CTLo1= Negativ VANS-kvittering: OBS der kan vaere grund til at undersege, hvorfor der er modtaget en
negativ VANS-kvittering
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B' Negative kvitteringer
- er udgaet som monitoreringsparameter

- Men indgar i oprydningsudtraek

- Tabel 6 - Tabel 7

* Modtagne negative kvitteringer - Sendte negative kvitteringer

47 22-05-2025
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N Hvad er opgaven?

Er der lokationsnumre, som har modtaget
- Modtagne negative kvitteringer negative kvitteringer?

Gennemse de lokationsnumre, som har
modtaget negative kvitteringer.

- Se quiden til oprvdninq - Erderen arsag til, at der er modtaget
negativ kvittering?

- Er der afsendt meddelelser, som
modtager ikke kan modtage, som derfor

sender negativ kvittering?

48 22-05-2025
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N Hvad er opgaven?

Er der lokationsnumre, som har afsendt
negative kvitteringer?

Gennemse de lokationsnumre, som har afsendt
negative kvitteringer.

- Erderen arsag til, at der er afsendt

Er der sendt meddelelsestyper til
lokationsnummeret, som ikke kan modtages,
hvorfor der er kvitteret negativt?

- Afsendte negative kvitteringer

« Se quiden til oprydning
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Tak for 1 dag®©

Spogrgsmal kan sendes til

Se projektets hjemmeside:


mailto:sor@medcom.dk
https://medcom.dk/projekter/sor-adressering/
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