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 Bilag 4 Behov for revideret tidsplan for ny version af korrespondancemeddelelsen samt øget 
refinansieringsbehov til konverteringsløsning hos de 3 VANS-leverandører 
 
Dette bilag supplerer sagsfremstillingen om behov for revideret tidsplan for ny version af korre
spondancemeddelelsen samt øget finansieringsbehov til konverteringsløsning hos de 3 VANS 
leverandører.  
 
Bilaget adresserer to problemstillinger: 

A. behov for ny version af Korrespondancemeddelelsen med tilhørende ny tidsplan for im
plementering  

B. behov for allokering af flere midler ifm. konverteringsløsning. 
 

A. Ny version af ny korrespondancemeddelelse og behov for ny tidsplan 

Baggrund 
Den nye version af korrespondancemeddelelsen (KM) har været undervejs længe, men det må 
konstateres at især i perioden 2024-2025 har været den periode, hvor en modningsproces af 
MedComs arbejde med MedComs HL7 FHIR-univers er sket. Samtidig har det vist sig nødvendigt 
med mere omfattende og fælles dybde analyser af VANS-behovene ifm. udvikling og dokumen
tation af konverteringsløsning. Samtidig er der efter anmodning fra aktører gennem de sidste 3 
år foretaget flere nedskaleringer af krav til den ny KM. 
 
Ovenstående har over en længere periode medført ændringer, tilretninger, fejlrettelser og 
modning af MedComs FHIR-univers for ny KM og kravene til konverteringsløsning. Opdateringer 
og rettelser er sket via flere kanaler i flere omgange. Samtidig har it-leverandørerne været i pro
ces ift. omstillingen til HL7 FHIR ifm. deres udvikling og implementering af den ny KM, hvilket er 
en forudsætning for at den samlede omstilling kan lykkes. Ligeledes skal MedCom sikre, at do
kumentation for ny KM sammen med tilhørende materialer er overskuelig. For at understøtte 
og sikre fælles grundlag er det nødvendig at release en ny version af ny KM (CareCommunica
tion v. 5.0). 

Løsning 
Release af version 5.0 sker oktober 2025. Opdatering til version 5.0 består hovedsagelig af fejl
rettelser, præciseringer og afgrænset antal ændringer. Rettelser og præcisering medfører at it-
leverandørerne skal sikre opdatering af links og brug af kardinaliteter ifm. tekniske implemente
rings guides (IG’er).  
 
De begrænsede antal ændringer består i, at Identifiers introduceres i flere ressourcer på 4 om
råder*, hvor der hidtil ikke er anvendt Identifiers. Samtidig er der indskrevet tydeligt krav om at 
anvende specifik afsender/modtager ifm. besvarelse af en KM, hvis afsender/modtager er an
vendt.  
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Efter release af version 5.0 i oktober bliver der udarbejdet et specifik testforløb for de leveran
dører, der allerede har et igangværende eller afsluttet testforløb m. KM version 4.0. Samtidig 
kontaktes de regionale repræsentanter og kommunale it-leverandørerne for at indsamle deres 
planer for driftsimplementering af version 5.0. Lægepraksissystemleverandørerne som mangler 
certificering i ny KM certificeres primo 2026. Det er MedComs forventning at driftsimplemente
ring vil ske i perioden ultimo Q1-Q4 2026 og i en periode efter 2026. 
 
* MedComCoreEncounter, MedComCoreCareTeam, MedComCorePractitioner, MedComCorePractitionerRole 
 

B. Øget finansieringsbehov til konverteringsløsning hos de 3 VANS leverandører 

Baggrund 
Som beskrevet under behov for ny version af ny KM, har der i projektet været en længere peri
ode med ændringer, fejlrettelser m.m. På VANS-møderne inden sommerferien har alle 3 VANS 
leverandører udtrykt, at etableringen af konverteringsløsningen er blevet langt mere kompleks 
og omfattende end forventet. Derudover har der været flere gange frem og tilbage efterhånden 
som MedCom har modnet den tekniske løsning for konverteringsløsning i samarbejde med 
VANS og opdateret dokumentationsmaterialerne. I modningen er komplekse emner ifm. kon
vertering løbende blevet drøftet med den konsekvens, at nødvendige ændringer er foretaget, 
samt nye emner behandlet og tilføjet. Derfor har materialet ifm. dokumentation af rammer og 
regler for konverteringsløsning været gennem ændringer, tilretninger samt fejlrettelserne i test
eksempel delen og testværktøjet Touchstone. På baggrund af ovenstående, er den samlede op
gave blevet mere kompleks og den samlede indsats er derved blevet væsentlig dyrere.  
 
Samarbejdet med VANS omkring konverteringsløsning startede op primo 2023, efter beslutning 
i MedComs styregruppe, med henblik på, at konverteringsløsning skulle understøtte ibrugtag
ning af den nye Korrespondancemeddelelse fra november 2024. Opstart på ibrugtagning er nu 
rykket til 2026. I løbet af 2025 har det været nødvendigt at ændre den måde som VANS-leve
randørerne skulle understøtte kvitteringsflow og fejlscenarier, hvilket har medført ekstra res
sourceallokering hos VANS-leverandørerne til at ændre deres løsningsoplæg. Det er besluttet, 
at i stedet for at VANS skal varetage disse opgaver, er opgaverne omlagt til at følge eksiste
rende praksis, hvor det primært er afsender/modtager som varetager disse opgaver. Samtidig 
skal VANS håndtere de fejlscenarier som kan opstå og sikre opfølgning på fejlscenarier.  
 
Overstående har medført ekstra møder og analyser sammen med tekniske opdateringer. Antal
let af specialister som skulle inddrages hos VANS-leverandørerne, er øget. Samlet har dette på
virket antallet af timer som VANS-leverandørerne har måtte anvende i perioden 2023 – 2025.  
 
Nedenfor ses de oprindelige samarbejdskontrakter med VANS-leverandørerne fra 2023: 
TrueCommerce   500.000 kr. hvilket svarer til ca. 400 timer 
MultiMed  500.000 kr. hvilket svarer til ca. 400 timer 
KMD   600.000 kr. hvilket svarer til ca. 480 timer** 
Samlet udgift                            1.600.000 kr.  
**KMD skal håndtere det største antal KM som skal konverteres og har dermed flere udgifter ift. varetagelse af konvertering 

 
På baggrund af timeregistrering hos VANS-leverandørerne beregnes det, at hver enkel VANS le
verandør samlet kommer til at anvende ca. 280 timer ekstra i løbet af år 2024-2025. Hvilket gi
ver ekstra udgift på 350.000 kr. per VANS leverandør for færdiggørelse af konverteringsløsnin
gerne efter release af version 5.0 af ny KM og release af opdateret konverteringsmateriale 
(mapningstabeller, use cases, testmateriale, testprotokoller).  
Samlet ekstra udgift er 1.050.000 kr.  
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Derudover skal der allokeres midler til at gennemføre både teknisk test og drift test i samar
bejde med it-leverandører som har udviklet og implementeret ny KM og som vil kunne deltage i 
test i perioden december 2025 – Q1 2026 i samarbejde med VANS-leverandørerne. Samlet ud
gift til praktisk gennemførsel og samarbejdsaftaler estimeres til 500.000 kr.  
 
Der er behov for at sikre midler til at dække omkostning for konvertering af de enkelte medde
lelser i en 2 årig periode. Der allokeres 3 x 150.000 kr. = 450.000 kr. til dette med forventelig op
start af periode Q2 2026. Antallet af aktører som anvender KM, er fortsat stigende. Antallet af 
KM som udveksles, er mellem 9-10 mio. årligt.  
 
Samlede omkostninger til samarbejdsaftaler bliver således: 
Eksisterende samarbejdsaftaler:   1.600.000 kr.  
Ekstra udgifter hos VANS år 2024-25:  1.050.000 kr.  
Samarbejdsaftaler ifm. test.       950.000 kr. 
I alt      3.600.000 kr. 
Beløb i eksisterende budget til samarbejdsaftaler                       - 2.210.000 kr.  
Difference – udestående   1.390.000 kr. 
 

Løsning 
For at sikre færdiggørelse, test, ibrugtagning og drift af konverteringsløsningerne via VANS-leve
randørerne anmodes der om allokering af midler fra MedComs reservepulje på 1.400.000 kr.  
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