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Mødetitel 2. Møde i den operationelle styregruppe for forløbsplaner 

Mødedato 22. oktober 2025 

Tidspunkt 14.00 til 15.00 

Sted MedCom – Mødelokale D eller via Teams 
Forskerparken 10 
5230 Odense M 

Deltagere Lars Hulbæk, MedCom (Formand) 
Martin Bagger Brandt, PLO 
Thomas Bo Nielsen, KiAP 
Jesper Sørensen, PLSP 
Morten Bruun Rasmussen, Mediq 
Tom Høg Sørensen, Medcom 
Rikke Viggers, MedCom, Odense 
 
Kathrine Feldskov Andersen, MedCom (referent) 

 

Dagsorden: 

 1 Velkomst v. Lars 

 2 Status på tekniske leverancer, v. Morten 

 3 Status på drift, v. Morten 

 4 Overblik over projekter relateret til FLP databasen, v. Morten 

 5 Status på lægesystemerne (test og samarbejdsaftaler), v. Rikke 

 6 Projektets risikolog, v. Rikke 

 7 Eventuelt 
 

1. Velkomst v. Lars 
 

2. Status på tekniske leverancer, v. Morten (Bilag 1: Udviklingsplan FLP 2025) 

Indstilling 

 Det indstilles at styregruppen tager orienteringen til efterretning 

Baggrund 
Projektets teknikgruppe har ansvaret for den tekniske drift, udvikling og test af 
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forløbsplansløsningen. Gruppen udarbejder årligt en tidsplan for arbejdet og opgavebeskrivel-
ser for de enkelte udviklingsopgaver. Tidsplanen bliver gennemgået og om nødvendigt opdate-
ret på gruppens møder, som afholdes hv. 2. uge. 
Udviklingsplan for 2026 bliver udarbejdet på heldagsmøde 1. december 2025 på baggrund af 
input fra projektets kliniske referencegruppe, kliniske retningslinjer, driftserfaringer, strategiske 
beslutninger i styregruppen for Digital Almen Praksis samt behov der identificeres i det igang-
værende analysearbejde vedrørende de kommende kronikerpakker.  

Der afholdes 2 årlige møder med lægesystemernes PO’er, hvor indholdet i udviklingsplanen 
drøftes. 
PL-forums plads i teknikgruppen er i øjeblikket vakant. 

Løsning 
Styregruppen orienteres om status på tekniske leverancer. Herunder gennemgås bilag 1: Udvik-
lingsplan FLP 2025.  

3. Status på drift, v. Morten (Bilag 2: Dokumentation af driftsforstyrrelser 2025) 

Indstilling 

 Det indstilles at styregruppen tager orienteringen til efterretning 
 Det indstilles at styregruppen drøfter korrigerende tiltag 

Baggrund 
Projektets teknikgruppe er ansvarlig for håndtering af fejl og driftsforstyrrelser iht. de aftalte 
procedurer. Alle driftsforstyrrelser kategoriseres og dokumenteres med beskrivelse af varighed, 
årsag og håndtering af fejlen eller driftsforstyrrelsen. 

Der udarbejdes/vedligeholdes i dag mere end 30.000 forløbsplaner om måneden, hvilket stiller 
krav til at de kliniske brugere kan opleve at løsningen er stabil og tilgængelig. Generelt opleves 
det, at driften er stabiliseret pba. de tiltag teknikgruppen iværksatte i 2024. 

Der har været 5 tilfælde af driftsforstyrrelser i 2025 hvoraf 2 skyldtes AIM-oprydningsjob.  
De kliniske brugere har været berørte i 3 tilfælde, som derfor er kategoriseret som alvorlige. 
Driften er i disse tilfælde normaliseret indenfor samme døgn eller hurtigere. 

Løsning 

Styregruppen orienteres om status på driften med afsæt i bilag 2: Dokumentation af driftsfor-
styrrelser 2025. 

4. Overblik over projekter relateret til FLP databasen, v. Morten 

Indstilling 

 Det indstilles, at styregruppen bakker op om den planlagte monitorering af SQL-serve-
ren, som kan danne grundlag for en eventuel opdatering eller udbygning af driftsmil-
jøet. Formålet er at sikre tilstrækkelig kapacitet og stabilitet i forhold til både eksiste-
rende og fremtidige eksterne løsninger. 
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Baggrund 
De data, der oprindeligt blev lagret i FLP-databasen på PLSP, var udelukkende tiltænkt udarbej-
delse og opdatering af forløbsplaner. Over tid er der imidlertid etableret adgang for en række 
eksterne løsninger, hvis primære formål er at anvende data til kvalitetsudvikling og visning. 

FLP-teknikgruppen har anmodet PLSP om at udarbejde en oversigt over de eksterne løsninger, 
der har adgang til FLP-databasen, samt en vurdering af, i hvilket omfang disse løsninger belaster 
PLSP’s it-miljø. Formålet er at sikre, at den daglige drift af forløbsplanerne ikke påvirkes negativt 
af eksterne systemers anvendelse af data. 

Det vurderes, at en egentlig belastningsmåling af de tilkoblede systemer – med henblik på at 
identificere tidspunkter, hvor flere systemer belaster miljøet samtidigt – ville være optimal. 
PLSP har imidlertid oplyst, at dette ikke er muligt, idet applikationernes drift er tæt forbundet 
og afvikles på fælles eller spredt hardware. 
PLSP vurderer, at forespørgsler (søgning og hentning af data) udgør den mest kritiske faktor i 
forhold til belastningen af systemet. 

Løsning 
I løbet af efteråret vil FLP-teknikgruppen følge en monitorering af den SQL-server, der håndte-
rer forespørgslerne til FLP-databasen.  

Resultaterne af monitoreringen vil danne grundlag for en efterfølgende drøftelse af, hvordan 
driftsmiljøet kan opdateres eller udbygges for at sikre en stabil og fremtidssikret drift. 

Det er PLO, der har ansvaret for at indgå aftalen med PLSP om en eventuel udbygning eller op-
datering af driftsmiljøet. FLP-teknikgruppen vil gerne bidrage med at drøfte det tekniske grund-
lag for at sikre en fortsat stabil drift. 

 

5. Status på lægesystemerne (test og samarbejdsaftaler), v. Rikke 

Indstilling 

 Det indstilles at styregruppen tager orienteringen til efterretning 

Baggrund 
Forløbsplansprojektet udbetaler årligt et tilskud til lægesystemleverandørerne. Udbetalingerne 
sker pba. udmøntningsaftaler som definerer årlige milepæle for udbetalinger. Udmøntningsaf-
taler for 2025 er udsendt til alle leverandører undtagen VENA, som i forvejen har fået udbetalt 
500.000 ekstraordinært ifm. deres implementering af den samlede FLP-løsning. 
 
Det økonomiske tilskud til lægesystemerne udgør 1.5 mio ialt og udbetales når lægesystemerne 
har gennemgået den årlige certificering, der i 2025 vedrører tilpasning til diagnosekortet, for-
retningsregler samt test af basal funktionalitet og optimering af opgaverekvisitionen.   
Testen gennemføres efter aftale med hvert LPS i løbet af efteråret.  
 
Derudover gennemføres der i øjeblikket recertificering af XMO, som har omskrevet koden for 
sin FLP-implementering mhp. at imødegå uhensigtsmæssig belastning af FLP-miljøet. 
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Testarbejdet er forsinket pga. manglende ressourcer før sommerferien. 
 
Visningerne af Forløbsplanerne i Min Læge er blevet opdateret så de overholder forretningsreg-
lerne for visning af forløbsplaner. Løsningen er released efter en basal test og der skal efterføl-
gende ske en MedCom-certificering.   
 
Løsning 
Styregruppen orienteres om status på test og samarbejdsaftaler.  

6. Projektets risikolog (Bilag 4. Risikovurdering FLP oktober 2025) 

Indstilling 

Det indstilles, at styregruppen 

 Tager risikovurderingen til efterretning.  
 Drøfter korrigerende handlinger. 

Baggrund 
Projektets aktuelle risici vedrører Udbredelse, Teknik, Prioritering og Tredjeparts træk på data. 
Risiko vedrørende  

Løsning 
Styregruppen orienteres om projektets risici. Herunder gennemgås bilag 4: Risikovurdering FLP 
oktober 2025.  

7. Eventuelt 


